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COMPROVANTE
RETIRADA DE EDITAL

EMPRESA:

CNPJ:

ENDERECO:

CIDADE: ESTADO:

CEP: FONE: ( )

E-MAIL:

MODALIDADE: PREGAO ELETRONICO N° 022/2022 — RETIFICADO II.

OBJETO: Contratacdo de empresa especializada em servigos técnicos de instalagéo,
assessoria técnica para implantacdo, migracdo de dados, adaptacdo, ajustes da solugdo,
treinamento de usuarios e corpo técnico de informatica, manutencdo legal, suporte técnico e
licenciamento de uso de softwares de gestdo publica, visando atender a todas as unidades
gestoras do Municipio de Aracruz.

PROCESSO N°: 6115/2021.

Obtivemos, através do acesso www.aracruz.es.gov.br, nesta data, cépia do instrumento
convocatorio da licitagao acima identificada.

Visando a comunicagéo futura entre esta Prefeitura e sua empresa, solicitamos preencher o recibo
de retirada de edital e remeté-lo ao Setor de Licitagdo da Secretaria de Suprimentos da Prefeitura
Municipal de Aracruz, por meio do e-mail pregao@aracruz.es.gov.br.

A nado remessa do recibo exime a Prefeitura Municipal de Aracruz da responsabilidade da
comunicacao, por meio de e-mail ou telefone, de eventuais esclarecimentos e retificagdes ocorridas
no instrumento convocatério, bem como de quaisquer informagdes adicionais, ndo cabendo
posteriormente qualquer reclamacgao.

Local: , de de 2022.

Nome por extenso:

RG n°:

ASSINATURA

Edital Pregéo Eletronico n® 022/2022.RETIFICADO II. Contratagdo de empresa especializada em sistema informatizado de gestao publica.
Proc. 6115/2021.
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O Municipio de Aracruz, Estado do Espirito Santo, pessoa juridica de direito publico interno, leva ao
conhecimento dos interessados que, na forma da Lei Federal n® 10.520/2002, Lei Complementar
n® 123/2006, Decretos Federais n° 3.555/2000 e 10.024/2019 e, subsidiariamente, da Lei n°
8.666/1993 e de outras normas aplicaveis ao objeto deste certame, fara realizar licitagdo na

modalidade Pregéo Eletrénico mediante as condi¢des estabelecidas neste Edital.

Modalidade: Pregéo Eletrdnico.

Tipo de Licitagao: Menor preco.

Regime de Execug¢ao: Indireta.

Critério de Julgamento: Menor preco GLOBAL.

DA SESSAO PUBLICA DO PREGAO ELETRONICO:

Deverao ser observadas as seguintes datas e horarios para os procedimentos:

Data inicial para recebimento das Propostas 08:00 horas do dia 02/09/2022
Limite para acolhimento das Propostas até 12:00 horas do dia 15/09/2022
Abertura das Propostas 12:00 horas do dia 1509/2022
Inicio da Sessao de Disputa de Pregos 13:00 horas do dia 15/09/2022

Endereco Eletronico de Disputa: HTTPS://blicompras.com/Home/Login.
Endereco Eletronico de Cadastro no Sistema BLL: _HTTPS://bll.org.br/cadastro/.

DOS ORGAOS INTERESSADOS:

Prefeitura Municipal de Aracruz, CNPJ - 27.142.702/0001-66.
Av. Moroba, n°. 20, Bairro Moroba, Aracruz - CEP 29192-733.
Fone (27) 3270-7000.

Secretaria Municipal de Finangas — SEMFI

Enderecgo: Av. Moroba, 20, Moroba, Aracruz/ES, Cep: 29192-733
Horario de Funcionamento: 12:00 horas as 18:00 horas.

Fone: (27) 3270-7056

Secretaria Municipal de Suprimentos— SEMSU

Av. Moroba, 20, Moroba, Aracruz/ES - Cep: 29192-733
Horario de Funcionamento: 12:00 horas as 18:00 horas
Fone: (27) 3270-7080

Secretaria Municipal de Administracdo e Recursos Humanos — SEMAD.
Endereco: Av. Moroba, 20 - Bairro Moroba, Aracruz-ES, Cep: 29192-733
Horario de Funcionamento: 12:00 horas as 18:00 horas.

Fone: (27) 3270-7034
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Endereco Eletrénico: www.aracruz.es.gov.br.
E-mail: pregao@aracruz.es.gov.br.

01. DO OBJETO

1.1. O presente Pregdo Eletronico tem como objeto a contratagdo de empresa especializada
em servigos técnicos de instalagdo, assessoria técnica para implantagdo, migragiao de
dados, adaptagdo, ajustes da solugdo, treinamento de usuarios e corpo técnico de
informatica, manutencao legal, suporte técnico e licenciamento de uso de softwares de
gestdo publica, visando atender a todas as unidades gestoras do Municipio de Aracruz,
conforme especificagdes constantes neste Edital e seus Anexos.

1.1.1. O objeto licitado devera apresentar todas as caracteristicas minimas descritas nas
especificagdes, sendo aceitas caracteristicas superiores, desde que atendam a todos os requisitos
minimos exigidos nas especificagdes constantes dos Anexos | e Il do presente Edital.

11.2. Em caso de discordancia existente entre as especificacdes deste objeto descritas no
“‘HTTPS://blicompras.com/Home/Login” e as especificagdes constantes deste Edital, prevalecerao
as ultimas.

1.1.3. A contratagdo contemplara os seguintes médulos:

1.1.3.1. Unidades Gestoras internas — (Secretarias Municipais, Fundos Especiais e afins):
I. Administragao Tributaria WEB

Il. Nota Fiscal Eletrénica WEB

lll. Declaracgao Eletrénica de Tomador e Prestador de Servigco WEB

IV. Administragao de Protestos WEB

V. Atendimento ao REDESIM na WEB

VI. Administragdo Orgamentaria e Financeira WEB

VII. Administragdo de Recursos Humanos WEB

VIII. Aquisi¢des Publicas, Estoque, Patriménio e Gestdo de Suprimentos WEB

Obs: As unidades gestoras internas contemplam as Secretarias Municipais € o Fundo Municipal de
Saude.

1.1.3.2. Unidades Gestoras externas — (Instituto de Previdéncia e Assisténcia dos Servidores
Municipais de Aracruz - IPASMA, Servigo Autonomo de Agua e Esgoto—- SAAE e Camara
Municipal de Aracruz — CMA):

I. Administracao Orcamentaria e Financeira WEB
Il. Administragao de Recursos Humanos WEB

lll. Aquisi¢cdes Publicas, Estoque, Patrimdnio e Gestdo de Suprimentos WEB

1.2. As justificativas atinentes a essa contratagdo encontram-se previstas no Anexo Il (Termo de
Referéncia) deste Edital.

02. DA DESPESA E DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS

2.1. Os pregos unitarios e totais maximos que a Administragéo se propde a pagar estédo definidos no
Anexo Il - Termo de Referéncia deste edital.
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2.2. As despesas decorrentes da presente licitagdo correrdo por conta dos recursos consignados no
Orcamento das Secretarias Municipais de Finangas, de Administragdo e Recursos Humanos e de
Suprimentos, Natureza de despesa n° 3.3.90.40.00.

03. DA PARTICIPAGAO NA LICITAGAO
3.1. Poderao participar deste Pregao os interessados que estiverem previamente credenciados no

sistema “BLL”, provido pela Bolsa de Licitagbes do Brasil - BLL
(HTTPS://blicompras.com/Home/Login).

3.1.1. Para ter acesso ao sistema eletrdnico, os interessados em participar deste Pregéo deverao
dispor de chave de identificacdo e senha pessoal, obtidas junto a Bolsa de Licitagbes do Brasil —
BLL, no endereco eletronico HTTPS://blicompras.com/cadastro/, onde também deverao informar-se
a respeito do seu funcionamento e regulamento e receber instrugbes detalhadas para sua correta
utilizagéo.

3.1.2. O uso da senha de acesso pelo licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo
qualquer transacado por ele efetuada diretamente, ou por seu representante, ndo cabendo ao
provedor do sistema ou a PMA responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso indevido
da senha, ainda que por terceiros.

3.1.3. Cabera ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a sessdo publica
do pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia
de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

3.1.4. O licitante enquadrado como microempresa ou empresa de pequeno porte, que atenda aos
requisitos do art. 3° da Lei Complementar 123/2006, devera informar essa condigdo no momento de
seu cadastro no sistema, sendo esta informacgdo requisito indispensavel para fazer jus aos
beneficios previstos na referida Lei.

3.2. Estarao impedidas de participar, de qualquer fase desta licitagao, empresas que se enquadrem
em uma ou mais situagdes a seguir:

a) Estiverem cumprindo suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo ou estiverem
impedidas de contratar com a Administragdo Publica Municipal ou que tenham sido declaradas
inidoneas por qualquer érgao da Administragdo Publica, ndo ocorrendo a reabilitagao;

b) Tenham servidor publico do Municipio de Aracruz como proprietario, acionista, gerente,
administrador, controlador, responsavel ou subcontratado;

c) Estejam constituidas sob a forma de consércio;

d) Sejam declaradas inidbneas em qualquer esfera de Governo;

e) Que estejam sob processo de concordata, recuperagéo judicial ou extrajudicial, ou faléncia,
salvo aquelas empresas que demonstrarem que a recuperagdo judicial ou extrajudicial ja foi
concedida ou homologada, respectivamente, na forma prevista na Lei n° 11.101/2005, desde que
tenham capacidade econdmica financeira;

f) Nas vedagdes previstas no art. 9° da Lei n°® 8.666/93 e alteragdes.

04. DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO
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4.1. Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente com os
documentos de habilitagdo exigidos no item 13 deste edital, proposta com a descrigdo do objeto
ofertado e o prego, até a data e o horario estabelecidos no preAmbulo deste edital para abertura da
sessdo publica, sendo que o recebimento de propostas e documentos de habilitagéo sera encerrado
automaticamente quando da abertura da sess&o publica.

4.2. O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitagao ocorrera por meio de chave
de acesso e senha, no sistema eletrénico BLL - site HTTPS://bllicompras.com/Home/Login.

4.3. Até a abertura da sessao publica, os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta e os
documentos de habilitagdo anteriormente inseridos no sistema.

4.4. Na etapa de apresentacao da proposta e dos documentos de habilitagdo ndo havera ordem de
classificagdo das propostas, o que ocorrera somente apds os procedimentos de negociagdo e
julgamento da proposta.

4.5. Os documentos que compdem a proposta e a habilitagcdo do licitante melhor classificado
somente serdo disponibilizados para avaliagdo do pregoeiro e para acesso publico apés o
encerramento do envio de lances.

4.6. Incumbira ao licitante acompanhar as operag¢des no sistema eletrénico durante a sessao publica
do Pregéo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios, diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

4.7. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdao encaminhar a documentacéo de
habilitagcdo, ainda que haja alguma restrigdo de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art.
43, § 1°da LC n° 123, de 2006.

4.8. Os licitantes poderdo deixar de apresentar os documentos de habilitagdo que constem do
SICAF, devendo, em substituicdo, encaminhar Declaragao expedida pelo SICAF demonstrando a
situacao regular do licitante, a qual devera ser encaminhada por meio do sistema eletronico.

05. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA NO SISTEMA ELETRONICO

5.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos
seguintes campos:

5.1.1. Valores unitarios de todos os itens do lote global;

5.1.2. Marca;

5.1.3. Modelo, conforme o caso.

5.2. O licitante devera consignar, na forma expressa no sistema eletrénico, O VALOR UNITARIO DE
TODOS OS ITENS DO LOTE, com até 02 (duas) casas decimais, ja considerados e inclusos todos
os tributos, fretes, tarifas e demais despesas decorrentes da execugdo do objeto. (DISPUTA POR
VALOR GLOBAL).

5.2.1. Nos valores propostos estardao inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na prestagéo dos servigos.

5.2.2. Os precgos ofertados na proposta serdo de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo |Ihe
assistindo o direito de pleitear qualquer alteragao, sob alegagao de erro, omissao ou qualquer outro
pretexto.
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5.3. Para evitar a identificagdo prévia do proponente e consequente desclassificagdo da proposta,
na ocasidao do licitante ser o préprio fabricante ou detentor da marca, devera ser utlizada a
expressao “Marca Prépria” no preenchimento da marca, ou, quando tratar-se de prestagdo de
servigos, o licitante devera utilizar a expressédo “Servigo” no preenchimento da marca em campo
préprio do sistema eletronico.

5.4. Qualquer elemento que possa identificar o licitante importa desclassificagdo da proposta, sem
prejuizo das sang¢des previstas nesse edital.

5.5. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

5.6. O licitante devera declarar em campo proprio do sistema eletrbnico o cumprimento dos
requisitos para a habilitagdo e a conformidade de sua proposta com as exigéncias deste Edital.

06. DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA

6.1._A abertura da presente licitacdo dar-se-a em sess&o publica, por meio de sistema eletrdnico, na
data, horéario e local indicados no predmbulo deste Edital, no site

https://bllcompras.com/Home/Login.

6.2. A comunicagéo entre o Pregoeiro e os licitantes ocorrerd exclusivamente mediante troca de
mensagens, em campo préprio do sistema eletrénico.

07. DA CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS

7.1. O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que
ndo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios
insanaveis, ndo apresentem as especificagdes técnicas exigidas no Anexo |l deste Edital — Termo de
Referéncia, ou, ainda, que identifique o licitante.

71.1. A desclassificagdo serd sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

7.1.2. A ndo desclassificagdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido
contrario, levado a efeito na fase de aceitagéo.

7.2. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas pelo pregoeiro, tendo em vista
que somente as propostas classificadas pelo pregoeiro participarao da etapa de envio de lances.

08. DA FASE COMPETITIVA E DO MODO DE DISPUTA

8.1. Aberta a etapa competitiva, os licitantes poderédo oferecer lances sucessivos, observando as
regras estabelecidas neste Edital, devendo estar conectados ao sistema eletrénico para envio de
lances.

8.2. A cada lance ofertado o licitante sera imediatamente informado de seu recebimento e respectivo
horario de registro, e do valor consignado.

8.3. O lance devera ser ofertado pelo valor global do lote.
8.4. Sera adotado para o envio de lances no pregao eletrdbnico o modo de disputa “aberto e

fechado”, em que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com lance final e
fechado.
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8.5. A etapa de lances da sessao publica tera duragao inicial de quinze minutos. Apds esse prazo, o
sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apds o qual transcorrera o periodo
de tempo de até dez minutos, aleatoriamente determinado, sendo que ao fim deste periodo de
tempo sera automaticamente encerrada a recepgao de lances.

8.6. Encerrado o prazo previsto no item anterior, o sistema abrira oportunidade para que o autor da
oferta de valor mais baixo e os das ofertas com valores até dez por cento superiores aquela possam
ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste
prazo.

8.6.1. Nao havendo pelo menos trés ofertas nas condigdes definidas neste item, poderédo os autores
dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificacdo, até o maximo de trés, oferecer um
lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

8.7. Apds o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara os lances
segundo a ordem crescente de valores.

8.8. Nao havendo lance final e fechado classificado na forma estabelecida nos itens anteriores,
havera o reinicio da etapa fechada, para que os demais licitantes, até o maximo de trés, na ordem
de classificagdo, possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso
até o encerramento deste prazo.

8.9. Caso nenhum licitante classificado na etapa de lance fechado atender as exigéncias de
habilitagdo, o pregoeiro podera, auxiliado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio
da etapa fechada.

8.10. S6 serdo aceitos lances cujos valores forem inferiores ao ultimo lance que tenha sido
anteriormente registrado no sistema.

8.11. Nao serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido
e registrado em primeiro lugar.

8.12. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, sobre
os menores valores dos lances de todos os licitantes. O sistema nao identificard os autores dos
lances para os demais participantes e nem para o Pregoeiro.

8.13. No caso de ocorrer desconexao do sistema eletrénico para o pregoeiro no decorrer da etapa
de envio de lances da sessdo publica e permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuarao
sendo recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.

8.13.1. Quando a desconexao do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir por tempo superior a
dez minutos, a sesséo publica sera suspensa e reiniciada somente decorridas vinte e quatro horas
apods a comunicagao do fato aos participantes, no sitio https://blicompras.com/Home/Login.

8.14. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta inicial.

09. DOS CRITERIOS DE DESEMPATE E DO BENEFICIO AS MICROEMPRESAS E EMPRESAS
DE PEQUENO PORTE

9.1. Em relagéo a itens/lotes ndo exclusivos para participagdo de microempresas e empresas de
pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagcdo automatica do
porte da entidade empresarial pelo sistema, que identificara as microempresas e empresas de
pequeno porte participantes, procedendo a comparagao com os valores da primeira colocada, se
esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o
disposto nos arts. 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n° 8.538, de 2015.
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9.2. Nessas condi¢des, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo
consideradas empatadas com a primeira colocada.

9.3. A microempresa ou a empresa de pequeno porte mais bem classificada tera o direito de
encaminhar uma Uultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira
colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagao
automatica para tanto.

9.4. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou nao se
manifeste no prazo estabelecido acima, decaira do direito previsto nos arts. 44 e 45 da Lei
Complementar n® 123/2006, e, por conseguinte, serdo convocadas as demais licitantes na mesma
condigcdo que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagéo,
para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

9.5. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera
realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor
oferta.

9.6. Apenas tera direito aos beneficios acima o licitante enquadrado como microempresa ou
empresa de pequeno porte que tenha declarado sua condigdo no momento de seu cadastro no
sistema, conforme item 3.3 deste Edital.

9.7. Na hipétese de nao-contratagdo nos termos previstos nos subitens acima, o procedimento
licitatorio prossegue com os demais licitantes.

9.8. SO podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais
da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

9.9. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele
previsto no art. 3°, § 2°, da Lei n° 8.666, de 1993, assegurando-se a preferéncia, sucessivamente,
aos bens produzidos:

a) No pais;

b) Por empresas brasileiras;

c) Por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

d) Por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista em lei para pessoa

com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras de

acessibilidade previstas na legislagao.

9.10. Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletrénico dentre as
propostas ou os lances empatados.

10. DA NEGOCIAGAO
10.1. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, o pregoeiro devera encaminhar, pelo

sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor preco, para que seja
obtida melhor proposta, vedada a negociagao em condigbes diferentes das previstas neste Edital.
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10.2. A negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

10.3. O pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 03 (trés) horas, envie a
proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagao realizada, nos termos do item 12
deste Edital, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a
confirmacgao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

10.4. Apdés a negociagdo do prego, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacdo e julgamento da
proposta.

11. DO JULGAMENTO E ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

11.1. Encerrada a etapa de negociagao, o pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro
lugar quanto a adequacao ao objeto e a compatibilidade do prego em relagdo ao maximo estipulado
para contratagdo neste Edital e em seus anexos, e verificara a habilitacao do licitante conforme
disposi¢des no item 13 deste Edital.

11.2. O Critério de julgamento adotado sera o MENOR PRECO GLOBAL, conforme definido neste
Edital e seus anexos.

11.3. Sera desclassificada a proposta que apresentar preco final superior ao pregco maximo fixado
na Planilha Orcamentaria constante do Anexo Il deste Edital, desconto menor do que o minimo
exigido ou que apresentar preco manifestamente inexequivel.

11.3.1. Considera-se inexequivel a proposta que apresente prego global ou unitarios simbdlicos,
irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os pregos dos insumos e salarios de mercado,
acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatério da licitagdo nao tenha
estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalagbes de propriedade
do préprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneragéo.

11.3.2. Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a
exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que
fundamentam a suspeita.

11.4. No julgamento das propostas e da habilitagdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que
nao alterem a substéncia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante
despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia
para fins de habilitagéo e classificagao.

11.4.1. Na hipotese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizagdo de
diligéncias, com vistas ao saneamento das propostas, a sessdo publica somente podera ser
reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, 24 (vinte e quatro) horas de
antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata.

11.5. O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar, por meio
de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, sob pena de néo
aceitacao da proposta.

11.5.1. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacdo
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

11.5.2. Dentre os documentos passiveis de solicitagdo pelo Pregoeiro, destacam-se os que
contenham as caracteristicas do material ofertado, tais como marca, modelo, tipo, fabricante e
procedéncia, além de outras informagdes pertinentes, a exemplo de catalogos, folhetos ou
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propostas, encaminhados por meio eletrénico, ou, se for o caso, por outro meio e prazo indicados
pelo Pregoeiro, sem prejuizo do seu ulterior envio pelo sistema eletrénico, sob pena de nao
aceitacao da proposta.

11.6. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a proposta ou
lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagéo.

11.7. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessdo, informando no “chat” a nova data e
horario para a sua continuidade.

11.8. Nas hipdteses em que o Pregoeiro ndo aceitar a proposta e passar a subsequente, podera
negociar com o licitante para que seja obtido preco melhor, nos termos do item 10 deste Edital.

11.9. Nos itens ndo exclusivos para a participacédo de microempresas e empresas de pequeno porte,
sempre que a proposta nao for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a subsequente, havera nova
verificagédo pelo sistema da eventual ocorréncia do empate ficto, nos termos do item 09 deste Edital.

11.10. Encerrada a analise quanto a aceitacdo da proposta, o pregoeiro verificara a documentagao
habilitatéria do licitante melhor classificado, observado o disposto no item 13 deste Edital.

11.11. Se o licitante melhor classificado ndo atender as exigéncias de habilitagdo, o Pregoeiro
examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a
selecdo da proposta que melhor atenda as exigéncias deste Edital.

11.12. O Pregoeiro podera solicitar, a qualquer tempo, parecer técnico de pessoas pertencentes ou
nao ao quadro de pessoal da PMA para orientar sua decisao.

11.13. Quando da analise da documentagdo habilitatéria das licitantes, sera assegurado a
microempresa ou empresa de pequeno porte que apresentar alguma restricdo referente a
documentagao de regularidade fiscal e trabalhista o prazo de 05 (cinco) dias uteis, cujo termo inicial
correspondera ao momento em que o proponente for declarado vencedor do certame, podendo ser
prorrogado por igual periodo, a critério da Administragdo, conforme disposto no art. 43 da Lei
Complementar 123/2006.

11.13.1. Caso a microempresa ou empresa de pequeno porte ndo regularize sua documentagéo
fiscal no prazo estabelecido, decaira seu direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas
no art. 81 da Lei 8.666/1993 e suas alteragdes, sendo facultado a Administragdo convocar os
licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, ou revogar a licitagdo, na forma do §2°. do art.
43 da Lei Complementar 123/2006 c/c com o § 2°. do art. 64 da Lei 8.666/1993 e suas alteragoes.

12. DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA FINAL

12.1. A proposta final do licitante arrematante do lote, ajustada ao lance vencedor, devera ser
encaminhada no prazo de 03 (trés) horas, a contar da solicitagdo do Pregoeiro no sistema
eletrbnico, devera ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, sem
emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devidamente datada, devendo a ultima folha ser
assinada e as demais rubricadas pelo licitante ou seu representante legal.

12.2. A proposta de prego devera ser apresentada nos moldes do Anexo | deste Edital, contendo:

12.2.1. Descricédo detalhada do objeto, para cada item/lote constante no Anexo |, em conformidade
com todas as demais exigéncias deste Edital e seus Anexos;

12.2.2. Valores unitarios dos itens e total global: em algarismos, expressos em moeda corrente
nacional, e valor global por extenso.
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12.2.3. Marca, modelo (conforme o caso), indicagéo do numero do item/lote, guantitativos;

12.2.4. Dados do proponente, os quais compreendem: Raz&o Social, CNPJ, dados bancarios (para
fins de pagamento), endereco, telefone e e-mail;

12.2.5. Dados do representante legal, os quais compreendem: nome, numero de identidade e CPF,
telefone e e-mail;

12.2.6. Prazo de Garantia: Garantia de Fabrica, ndo podendo ser inferior ao da Lei n°. 8.078 de
11/09/1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor), cujo prazo sera considerado a partir da data de
recebimento dos servigos;

12.2.7. Validade da proposta: As propostas terdo validade de 60 (sessenta) dias, contados da data
de sua apresentagéo. Serao aceitas propostas com validade superior;

12.2.8. Prazo de entrega: conforme condi¢bes estabelecidas no Item 18 e subitens deste Edital.

12.3. Decorrido o prazo de validade das propostas, sem convocacao para contratacao, ficam os
licitantes liberados dos compromissos assumidos.

12.4. A proposta devera obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo considerada
aquela que nao corresponda as especificagbes deste contidas ou que estabeleca vinculo a proposta
de outro licitante.

12.5. Ocorrendo divergéncia entre os dados da proposta final apresentada para com os dados da
proposta final do sistema eletronico, prevalecerdo as do sistema, sendo o licitante contatado para
que realize as devidas corregoes.

12.6. A proposta final e os documentos de habilitagcdo serdo documentados nos autos e serdo
levados em consideracdo no decorrer da execugao do contrato e aplicacao de eventual sangao a
Contratada, se for o caso.

13. DA HABILITAGAO

13.1. Os licitantes deverdo encaminhar via plataforma “BLL", juntamente a proposta de pregos, nos
termos deste Edital, a documentagao relacionada nos itens a seguir, para fins de habilitagéo:

13.2. HABILITAGAO JURIDICA

a) Registro Comercial, no caso de empresa individual, com o “Objeto Social” enquadrado com
objeto deste edital. A empresa que apresentar Registro Comercial com o “Objeto Social” que nao
abrange o objeto que ela disputara, sera considerada INABILITADA,;

b) Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social ou sua Consolidagdo e alteragées em
vigor, com o “Objeto Social” enquadrado no objeto desta licitagdo, acompanhado de prova de seu
registro ou inscricdo e de eleicdo de seus atuais administradores, em se tratando de sociedades
comerciais ou sociedades por agdes. A empresa que apresentar Ato Constitutivo, Estatuto ou
Contrato Social ou sua consolidagao e alteragdes em vigor com o “Objeto Social” que ndo abrange
o objeto que ela disputara, sera considerada INABILITADA,;

c) Inscrigao do Ato Constitutivo, no caso de Sociedades Civis, acompanhada do instrumento de
eleicao da Diretoria;

d) Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
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funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo érgao
competente, quando a atividade assim o exigir.

13.3. QUALIFICAGAO ECONOMICO FINANCEIRA

13.3.1. Certiddo Negativa de Faléncia e Recuperag¢dao Judicial, expedida pelos Cartérios
Distribuidores competentes da sede da pessoa juridica, emitida ha, no maximo 30 (trinta) dias,
quando outro prazo de validade nao estiver expresso no documento.

13.3.1.1. Caso a certiddo de recuperacdo seja positiva, a licitante deverd comprovar que o plano,
seja especial ou ndo, de recuperacgéo judicial ou extrajudicial foi acolhido ou homologado, respecti-
vamente, nos termos previstos na Lei 11.101, de 2005 - arts. 58, 72 e 165.

13.3.1.2. No caso de sociedade civil, a proponente devera apresentar certiddo dos processos civeis
em andamento, expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, em data ndo superior a 60
(sessenta) dias da data da abertura do certame, se outro prazo ndo constar do documento.

13.4. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA
a) Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ;

b) Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes Estadual ou Municipal (com situagao
ativa), relativo ao domicilio ou sede da proponente, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto do certame;

c) Certidao negativa de Débitos relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Uniao;
d) Certidao negativa de débitos com a Fazenda Estadual em que for sediada a empresa;

e) Certidao negativa de débito com a Fazenda Municipal, onde for sediada a empresa. No
caso de municipios que mantém Cadastro Mobiliario e Imobiliario separados, deverdo ser
apresentados os comprovantes referentes a cada um dos cadastros, ou seja, duas Certiddes, uma
sobre Tributos Imobiliarios e outra sobre Tributos Mobiliarios. A proponente com filial no Municipio
de Aracruz fica obrigada a fornecer a certidao relativa a esta filial, para atendimento do item;

f) Certidao de regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servico — FGTS -
CRF;

g) Prova de inexisténcia de débitos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacao de
Certidao Negativa expedida pela Justica do Trabalho, de acordo com a Lei Federal n°.
12.440/2011.

13.5. QUALIFICAGAO TECNICA

13.5.1. Atestado(s) de capacidade técnica emitido por pessoa juridica do direito publico ou privado,
no qual fique demonstrado que a licitante presta ou prestou servigos de natureza igual ou
semelhante ao objeto da licitagdo, com boa qualidade, dentro dos prazos estabelecidos,
devidamente assinado, carimbado, em papel timbrado do tomador do servigo, comprovando que a
licitante tenha prestado servigos compativeis ao objeto a ser contratado, em ambiente com no
minimo 132 (cento e trinta e dois) usuarios, o que representa 40% (quarenta por cento) dos usuarios
ativos atualmente.

13.5.2. O Atestado devera abranger, no minimo: servigos técnicos especializados para instalagao,
assessoria técnica para implantacdo, migragcdo de dados, adaptacdo, ajustes da solucéo,
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treinamento de usuarios e corpo técnico de informatica, cessao de software, manutencgéo legal e
suporte técnico, contemplando no minimo os médulos a seguir;

o Sistema de Administracdo Orgamentaria e Financeira;

e Sistema de Administragdo de Recursos Humanos;

e Sistema de Administracado de Aquisigdes Publicas, Estoque, Almoxarifado e Patriménio;
e Sistema de Administragdo Tributaria.

13.5.3. A licitante devera apresentar declaragdo expressa de que o sistema atende ou atendera
todos os itens relacionados as exigéncias formais e legais dos érgdos de controle interno e externo,
sobretudo do Tribunal de Contas do Estado de Espirito Santo, até a conclusdo do processo de
implantagao do sistema.

13.6. DOCUMENTAGAO COMPLEMENTAR

a) Declaracdo de inexisténcia de fato superveniente impeditivo a habilitagao, com
identificacdo do firmatario, conforme modelo Anexo llI;

b) Declaragdo do licitante de que nido possui em seu quadro de pessoal empregado (s) com
menos de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e de 16 (dezesseis)
em qualquer trabalho, salvo na condigdo de aprendiz, nos termos do inciso XXXIIl do art. 7° da
Constituigdo Federal, com identificagdo do firmatario, modelo Anexo 1V;

c) Certidao Simplificada emitida pela Junta Comercial, para fins de comprovacdo de enquadra-
mento como microempresa — ME, empresa de pequeno porte — EPP e Microempreendedor Indivi-
dual.

c.1) Os privilégios concedidos pela LC 123/2006 serao aplicados as Cooperativas, nos termos do
artigo 34 da Lei n°. 11.488/07.

13.7. OBSERVAGOES

a) As declaragdes constantes do item 13.6, alineas "a" e "b" deverdo ser impressas em papel
timbrado e/ou com carimbo da empresa licitante;

b) Se a licitante for filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles
documentos, que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da
matriz;

¢) Todos os documentos emitidos em lingua estrangeira deverdo ser entregues acompanhados da
traducdo para lingua portuguesa, efetuada por tradutor juramentado, e também devidamente
consularizados ou registrados no cartério de titulos e documentos;

d) Documentos de procedéncia estrangeira, mas emitidos em lingua portuguesa, também deveréo
ser apresentados devidamente consularizados ou registrados em cartério de titulos e documentos;

e) Os documentos necessarios a habilitagao deverao estar com prazo vigente, a excegdo daqueles
que, por sua natureza ndo contenham validade, nao sendo aceitos “protocolos de entrega”, ou
solicitacdo” de documento” em substituicdo aos documentos requeridos neste Edital;

f) As documentacgdes solicitadas nos subitens 13.3 e 13.4 que n&o possuirem data de validade
deverao ter sua data de expedicdo de no maximo 90 (noventa) dias antes da data do certame;
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g) Somente havera a necessidade de comprovagdo do preenchimento de requisitos mediante
apresentagédo dos documentos originais nao-digitais quando houver duvida em relagéo a integridade
do documento digital;

h) Nao serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo
aqueles legalmente permitidos;

i) Acerca da documentagdo solicitada no item 13.4 referente a regularidade fiscal e trabalhista,
registra-se que seréo aceitas certiddes de débitos positivas com efeito de negativas.

13.8. Constatado o atendimento as exigéncias fixadas neste Edital, o licitante sera declarado
vencedor.

14. DA VISITA TECNICA E DO ROTEIRO PARA A PROVA DE CONCEITO
14.1. DA VISITA TECNICA

14.1.1. As Empresas proponentes poderdo visitar os locais onde serdo realizados os servigos desta
licitacdo, e se inteirar, sob sua exclusiva responsabilidade, das condi¢gdes do local, avaliando
problemas futuros, de modo que os custos propostos cubram quaisquer dificuldades decorrentes de
sua execugao, e obter todas as informagdes que possam ser necessarias para a elaboracédo da
proposta e execucgao do contrato.

14.1.2. E de inteira responsabilidade das Empresas proponentes a verificacdo IN LOCO das
dificuldades e dimensionamento dos dados necessarios a apresentacdo da Proposta. A nao
verificagdo destas dificuldades ndo podera ser invocada no desenrolar dos trabalhos como fonte de
alteragao dos termos contratuais que venham a ser estabelecidos.

14.1.3. Os custos de deslocamento ao(s) local(is) de visita correrdo por exclusiva conta das
Empresas proponentes.

14.1.4. Os interessados em vistoriar as instalacoes da CONTRATANTE, deverao fazer contato com
0 Subsecretaria de Tecnologia da Informagéo - SUBTI, localizado Av. Moroba, 20, Bairro Moroba,
Aracruz/ES, CEP: 29192-733, em dias Uteis, ou através do e-mail atendimento@aracruz.es.gov.br.

14.1.5. A visita devera ser realizada pelo representante legal da empresa proponente em até 02
(dois) dias antes da data da disputa.

14.1.6. As visitas serdo agendadas em tempo habil e em dias e horarios distintos entre as licitantes,
de forma individual, ndo se permitindo em nenhuma hipotese, visitas conjuntas ou concomitantes, a
fim de preservar os principios da impessoalidade, isonomia e eficiéncia do processo licitatorio.

14.1.7. Os representantes das empresas que decidirem participar da visita técnica deverao
comparecer munidos de documento de identificacéo e carta de credenciamento assinada pelo titular
ou representante legal da empresa interessada, acompanhada de estatuto, contrato social ou
documento equivalente comprovando que o outorgante tem poderes para conceder representagao.

14.1.8. A empresa licitante que nao participar da visita técnica ndo sera inabilitada, contudo, nao
podera alegar desconhecimento das condi¢gdes da area fisica da referida obra ou do servigo para
exigir qualquer desembolso financeiro e/ou outras reivindicagdes da Contratante, de acordo com o
entendimento consagrado pelo Tribunal de Contas da Unido (Acérdaos n°s 295/2008 e 3.459/2012).

14.2. DA PROVA DE CONCEITO

14.2.1. DO ROTEIRO PARA PROVA DE CONCEITO — (ProofofConcept — POC)
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14.2.1.1. A Licitante provisoriamente classificada em primeiro lugar que tiver sua documentagao
habilitatéria e proposta de pregos declaradas de acordo com as exigéncias editalicias pelo
Pregoeiro, sera convocada pela Comissdo Técnica de Avaliagdo, cuja nomeagao €& de
responsabilidade da Autoridade Competente, para submeter-se-a a Prova de Conceito, sendo, nesta
fase, denominada LICITANTE EM AVALIACAO.

14.2.1.2. Esta etapa do Certame ocorrera antes da licitante ser declarada vencedora da licitagdo
possuindo carater eliminatério, ou seja, ocorrera a inabilitagdo da Licitante em Avaliacdo caso a
mesma ndo atenda ao minimo exigido.

14.21.3. A prova de conceito consiste na apresentagdo de piloto da solugdo em pleno
funcionamento pela Licitante em Avaliagcdo, e permitira a averiguagéo pratica das funcionalidades e
caracteristicas da solugao, verificando se as mesmas estdo de acordo com os requisitos técnicos
solicitados.

14.2.1.4. A Prova de Conceito permite ao Comité Gestor do Projeto avaliar se o Sistema Integrado
de Gestdo ofertado pela empresa VENCEDORA esta de acordo com os requisitos técnicos
solicitados.

14.2.1.5. A Prova de Conceito ocorrera nas dependéncias da Contratante situada no enderecgo Av.
Moroba, n° 20, Bairro Moroba, Aracruz, ES e tera duragao maxima de até 5 (cinco) dias uteis, em
horario comercial de 09hs as 18hs, podendo o prazo ser prorrogado a critério da Contratante.

14.2.1.6. A Prova de Conceito ocorrera em Sessdo Publica, a ser agendada previamente pela
Comissao de Técnica em data nao inferior a 05 (cinco) dias uteis, devendo a Comissdo comunicar
ao Pregoeiro, em tempo habil, data, horario e local de realizagdo da mesma, para que este
comunique a todos os licitantes via chat do sistema eletrénico BLL.

14.2.1.7. A Proponente disponibilizara profissional(is) capacitado(s) para a realizagdo da Prova de
Conceito, devendo informar previamente os dados de seu(s) representante(s) a Comissdo Técnica
via e-mail rperini@aracruz.es.gov.br.

14.2.1.8. Os demais licitantes, caso tenham interesse em participar da Prova de Conceito, devem
entrar em contato com a Comiss&o Técnica para comunicar participacdo, informando os dados do
representante e técnicos, através de pedido oficial via e-mail rperini@aracruz.es.gov.br.

14.2.1.8.1. Os demais licitantes poderdo credenciar um representante oficial que podera estar
acompanhado de técnico da area que sera demonstrada, apenas na condi¢do de ouvinte. A licitante
podera anotar suas consideragdes para usa-las como parte de eventual recurso.

14.2.1.9. Cabera a Licitante em Avaliagdo recomendar a ordem ideal para realizagdo da Prova de
Conceito, e tal ordem sera previamente comunicada aos interessados em até 02 (dois) dias antes
do inicio da Prova de Conceito.

14.2.1.10. Toda a infraestrutura necessaria para demonstracdo do atendimento dos requisitos
técnicos e funcionais sera de responsabilidade da Licitante em Avaliagdo, assim como os dados
necessarios para a demonstragdo. Cabera a Contratante apenas a disponibilizacdo do local para
realizagédo da prova pratica de conceito.

14.2.1.11. Qualquer interessado podera acompanhar a Prova de Conceito.

14.2.1.12. Condigdes de aprovagao:
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a) O piloto devera atender a integralidade das caracteristicas descritas no ANEXO | — A do Termo
de Referéncia (Anexo Il deste Edital), ja que tais caracteristicas sdo essenciais para que a
Contratante nao tenha necessidade de reestruturagdes e adequagdes em sua estrutura tecnoldgica;

b) Para aprovagao das funcionalidades dos sistemas, o piloto devera atender a ao menos 80% dos
itens de cada sistema, percentual esse considerado minimo e essencial para verificagdo das
condicbes de capacidade do licitante para prestacado dos servigcos e funcionamento do sistema.

14.2.1.13. Condigodes de reprovacgao:
a) Nao comparecimento para execugao da prova em data e hora marcada;

b) Nao atendimento de todos os requisitos técnicos obrigatérios solicitados e aos percentuais
minimos estabelecidos para as funcionalidades.

14.2.1.14. Somente sera concedida uma Unica oportunidade de realizagao da Prova de Conceito
para a empresa proponente.

14.2.1.15. Em caso de reprovagao da licitante em avaliagdo na Prova de Conceito, a Contratante
convocara, conforme a ordem de classificagdo para nova Prova de Conceito, as licitantes
proponentes subsequentes, conforme ordem de classificagdo de propostas.

14.2.1.16. O Comité Gestor emitira relatério final com a Aprovagédo ou Reprovagao do sistema, com
as devidas justificativas, em até 5 (cinco) dias uteis apds a finalizagdo da Prova de Conceito.

15. DO RECURSO

15.1. Declarado o vencedor e decorrida a fase de regularizacdo fiscal e trabalhista da licitante
qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, sera concedido o
prazo até 24 (vinte e quatro) horas, para que qualquer licitante que desejar recorrer contra decisbes
do Pregoeiro manifeste a sua intengdo de recorrer através do sistema eletrdnico, com registro da
sintese das suas razdes.

15.2. Havendo manifestagdo de interesse recursal, o Pregoeiro verificarda as condigbes de
admissibilidade do recurso, para decidir pelo cabimento ou ndo o recurso, fundamentadamente.

15.3. Nao sera concedido prazo para recursos sobre assuntos meramente protelatérios ou quando
nao justificada a intengéo de interpor o recurso pelo proponente.

15.4. A auséncia de manifestacdo imediata e motivada do licitante importara a decadéncia do direito
de recurso e a adjudicagao do objeto da licitagao.

15.5. Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera o prazo de 03 (trés) dias para apresentar as
razbes, pelo sistema eletrbnico, ficando os demais licitantes, desde logo, intimados para, se
desejarem, apresentar suas contrarrazdes também pelo sistema eletrénico, no prazo de 03 (trés)
dias, a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos
elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

15.6. O acolhimento do recurso importara na invalidagdo apenas dos atos que ndo podem ser
aproveitados.

15.7. Nao serdo conhecidos os recursos apresentados fora do prazo legal e/ou subscritos por
representante ndo habilitado legalmente ou ndo identificado no processo para responder pelo
licitante.
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16. DA ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO
16.1. ADJUDICAGAO:

16.1.1. O objeto deste Pregdo sera adjudicado pelo Pregoeiro, salvo quando houver recurso,
hipétese em que a adjudicacao cabera a autoridade competente para homologacgao.

16.1.2. O objeto deste Pregao sera adjudicado de forma GLOBAL.
16.2. HOMOLOGAGAO:

16.2.1. Decorridas as fases anteriores e constatada a regularidade dos atos praticados, os autos
serdo encaminhados pelo Pregoeiro, devidamente instruidos, a autoridade competente para
homologacgéo e consequente convocagao dos beneficiarios para assinatura do Contrato.

17. DA INSTRUMENTALIZAGAO DA PRESTAGAO DE SERVICOS
17.1. DO CONTRATO:
17.2.1. Para o fiel cumprimento das obrigagcées assumidas, podera ser firmado Termo de Contrato.

17.2.2. O fornecedor tera o prazo de até 05 (cinco) dias corridos contados a partir da data de sua
convocacgao para assinar o Termo de Contrato, sob pena de decair do direito a contratagdo, sem
prejuizo das sangdes previstas neste Edital.

17.2.3. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por
solicitagao justificada do fornecedor e aceita pela Administracéo.

17.2.4. A recusa injustificada do fornecedor em assinar o contrato dentro do prazo estabelecido
sujeitara o mesmo a aplicagao das sangbes administrativas cabiveis.

17.2.5. Se o fornecedor, no ato da assinatura do Termo de Contrato, ndo comprovar que mantém as
mesmas condi¢des de habilitacdo, ou quando, justificadamente, recusar-se a assinatura, podera ser
convocado outro fornecedor, desde que respeitada a ordem de classificagao.

17.2.6. Por ocasiao da emissao da nota de empenho sera exigida a comprovagao das condigdes de
habilitagcdo pelo Contratado.

17.2.7. A Contratada ndo podera subcontratar médulos do software proposto, sem autorizagao da
Contratante.

17.2.8. DA GARANTIA

17.2.8.1. A Contratada devera apresentar a Contratante, no prazo maximo de 10 (dez) dias,
contados da data da assinatura do instrumento contratual, comprovante de prestagdo de garantia
da ordem de 05% (cinco por cento) do valor do contrato, a ser prestada em qualquer modalidade
prevista pelo art. 56, § 1° da Lei Federal n° 8.666/93, e a ser restituida apds sua execugao
satisfatoria.

18. DOS PRAZOS E DAS CONDIGCOES DE EXECUGAO DOS SERVIGOS

18.1. Os requisitos referentes a implantagdo e execugao dos servigos estao detalhados nos itens 6,
7 e 8 do Termo de Referéncia (Anexo Il deste Edital), bem como em seus anexos.
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18.1.1. Os servicos deverado ser prestados nas Unidades Gestoras vinculadas ao Municipio de
Aracruz, ou em qualquer unidade administrativa onde for previamente solicitado e acordado entre as
partes.

18.1.2. A Execucgao dos servigos de implantagédo, migragdo dos dados e treinamentos tera duragcao
de até 06 (seis) meses, contatos a partir da emisséo da 12 (primeira) ordem de servigo.

18.1.3. A Execucgao dos servigos de licenciamento, suporte, manutencao e atualizagao sera iniciada
apos conclusio e aceite da implantagdo dos médulos do sistema, ndo antes de 01/01/2023, com
duracgéo de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado no limite da lei.

18.1.4. Todas as alteragbes em prazos especificos deverdo ser submetidas ao Comité Gestor do
Projeto para aprovagéo.

18.2. Os servigos serao recebidos provisoriamente pelo responsavel por seu acompanhamento
quando da finalizagdo da prestagao, sendo o recebimento definitivo efetuado no prazo de até 24
(vinte e quatro) horas, contadas do recebimento provisério, mediante verificagdo do atendimento as
condicdes previstas neste Edital e seus Anexos pelo setor solicitante.

18.3. Ao Contratante se reserva o direito de rejeitar os servigos que estiverem em desacordo com o
previsto neste instrumento convocatorio, obrigando-se a Contratada a realizar as devidas corre¢des/
substituicdes imediatamente a partir do recebimento da comunicagédo, sob pena de aplicacéo de
penalidade, nos termos da legislagdo vigente.

18.4. O recebimento, provisoério ou definitivo, ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos
padrdoes adequados de qualidade e garantia dos servigos fornecidos, cabendo-lhe sanar quaisquer
irregularidades detectadas.

18.5. Toda prestacdo de servicos se dara somente apds apresentacdo da cépia reprografica da
Ordem de Servigos, além da Nota Fiscal/Fatura.

18.5.1. A Ordem de Servico devera conter a identificacdo da unidade requisitante, indicacao
expressa dos numeros do Pregao Eletrénico, do Contrato (se houver), do Processo Administrativo,
identificacao da Contratada, as especificagbes do objeto, quantidade, data, horario e endereco de
entrega.

18.5.2. A Ordem de Servigo sera expedida por qualquer meio de comunicagdo que possibilite a
comprovagao do respectivo recebimento por parte da Contratada, inclusive fac-simile e correio
eletrdnico.

18.6. E de responsabilidade da contratada e correrdo por conta dela todas as despesas de seguros,
transporte, frete, tributos, alimentacdo, encargos trabalhistas e previdenciarios, decorrentes da
prestacdo dos servigos objeto desta licitacao.

18.7. A descricdo detalhada das funcionalidades dos modulos do sistema integrado esta
apresentada nos anexos do Termo de Referéncia (Anexo Il deste Edital), conforme abaixo:

ANEXO | — A - CARACTERISTICA GERAIS DO SGP;

ANEXO | — B - ADMINISTRACAO TRIBUTARIA WEB;

ANEXO | — C - NOTA FISCAL ELETRONICA WEB;

ANEXO | - D - DECLARAGCAO ELETRONICA DE TOMADOR E PRESTADOR DE SERVIGOS WEB;
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ANEXO | — E - ADMINISTRAGCAO DE PROTESTOS WEB;
ANEXO | — F - ATENDIMENTO AO REDESIM WEB;
ANEXO | — G - ADMINISTRACAO ORGCAMENTARIA E FINANCEIRA WEB;

ANEXO | — H - ADMINISTRAGAO RECURSOS HUMANOS WEB;

ANEXO | - | - AQUISIGOES PUBLICAS, ESTOQUE, PATRIMONIO E GESTAO DE SUPRIMENTOS
NA WEB.

19. DOS PREGOS, CONDIGOES DE PAGAMENTO, DA REVISAO E DO REEQUILIBRIO
ECONOMICO FINANCEIRO

19.1. O pagamento dos valores correspondentes aos servicos relacionados nas alineas
abaixo sera efetuado apés a aceitagcdo e homologacdo dos respectivos servigos, nos
seguintes termos:

a) O licenciamento de uso sera pago em parcelas mensais, em até 30 (trinta) dias, apos emissao
da Nota Fiscal, mediante aprovagdo do termo de aceitagdo e homologagdo do projeto de
implantagéo do sistema.

b) O pagamento dos servigos de Implantagao, migracdo da base de dados e treinamentos serédo
efetuados ao fim do ciclo, em até 30 (trinta) dias, apds emisséo da Nota Fiscal.

c) No caso de a Contratada finalizar os servigos de implantacao e treinamento em prazo inferior
aos 06 (seis) meses previstos, passara a receber os valores da licengca de uso no més
subsequente ao do termo de aceite, por sistema contratado. Por esse motivo, para equalizagao
de propostas, bem como reserva or¢gamentarias, a planilha de pregos considera 12 (doze)
meses para a licenga de uso.

d) Os itens referentes a implantagcdo, migracao de dados e treinamentos serdo pagos uma Unica
vez, ndo sendo estes itens passiveis de nova cobranga quando da renovagéo contratual.

e) Caso a vencedora do certame possua algum dos moédulos plenamente implantados no
municipio, os servigos de implantagdo, migragdo de dados e treinamentos ndo serédo devidos.

19.1.1. Para fins de pagamento, devera a Contratada proceder a abertura de um processo de
solicitacdo de pagamento no Setor de Protocolo Geral dessa Prefeitura, situado na Rua Padre Luiz
Parenzi, n° 710, Centro, Aracruz - ES, encaminhando a Nota Fiscal/Fatura para pagamento,
acompanhado da Ordem de Servigo que deu origem a prestagéo e dos documentos de regularidade
fiscal exigidos pelo art. 29 da Lei n°® 8.666/1993, ocorrendo o pagamento de acordo com as normas
legais vigentes no pais, nos termos do artigo 40, inciso XIV, alinea 'a' da lei 8.666/93 e em
conformidade com as disposi¢cdes da Lei n°® 5.383/1997.

19.1.2. Serédo considerados para efeito de pagamento os servicos efetivamente prestados pela
Contratada e aprovados pelo setor responsavel pelo recebimento dos servigos.

19.1.3. Para a efetivagdo do pagamento, a Contratada deverd manter as mesmas condigdes
previstas no edital no que concerne a proposta de preco e a habilitagédo, ficando a contratada ciente
de que as certidbes apresentadas no ato da contratagdo deverao ser renovadas no prazo de seus
vencimentos.

19.1.4. Depois de protocolado processo de solicitagdo de pagamento, conferidos os valores
solicitados, atestados os servigos pelo fiscal do contrato, realizar-se-a o pagamento no prazo de até
30 (trinta) dias, exceto se o Termo de Referéncia dispor de prazo diverso.
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19.2. A Nota Fiscal/Fatura devera apresentar descrigdo do objeto discriminada além do nimero do
processo administrativo e do Contrato.

19.2.1. Havendo qualquer erro na Nota Fiscal/Fatura ou circunstancia que impega a liquidagéo da
despesa, o processo de solicitagdo de pagamento sera devolvido a Contratada e o pagamento
ficara pendente até que a mesma providencie as medidas saneadoras. Nesta hipétese, o prazo para
pagamento iniciar-se-a apés a regularizacédo da situagédo ou reapresentacdo do documento fiscal,
nao acarretando qualquer 6nus para o Municipio de Aracruz.

19.3. O Contratante podera deduzir dos pagamentos importancias que, a qualquer titulo, Ihe forem
devidos pela Contratada, em decorréncia de descumprimento de suas obrigages.

19.3.1. Nenhum pagamento sera efetuado enquanto perdurar qualquer pendéncia de liquidagao, ou
obrigacdo que Ihe for imposta, sem que isto gere direito ao pleito de reajustamento de pregos ou
corregao.

19.3.2. A critério da Administragdo poderao ser descontados dos pagamentos devidos valores para
cobrir despesas com multas aplicadas em virtude de aplicagcdo de san¢des em decorréncia de des-
cumprimento de suas obrigagdes.

19.4. Os precos seréo fixos e irreajustaveis pelo periodo de 12 (doze) meses, a partir de quando
podera ser concedido reajuste, a contar da data limite para apresentacdo da proposta, mediante
negociagao entre as partes de acordo com o § 1.° do art. 3.° da Lei Federal n.° 10.192/2001 e art.
40, inciso Xl da Lei Federal n.° 8.666/1993.

19.4.1. Os pregos serao reajustados com base no indice IPCA/IBGE ou outro que vier a substitui-lo,
desde que devidamente comprovado e aceito pela administragéo, por meio da seguinte férmula:

‘R=Vx(=IloY)

lo

Onde:

R = Valor do Reajuste Procurado;

V = Valor dos Servigos Medidos a serem Reajustados;

I, = indice IPCA/IBGE, relativo ao més anterior a data da contratacéo;

I = indice IPCA/IBGE relativo ao més em que completar periodicidade anual em
relacdo ao més anterior a data da contratagao.

19.5. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido
de alguma forma, havera incidéncia de atualizagdo monetaria sobre o valor devido, pela variagdo
acumulada do indice Geral de Precos — Disponibilidade Interna (IGP-DI), publicado pela Fundacéo
Getulio Vargas.

19.6. Na hipdtese de sobrevirem fatos imprevisiveis ou previsiveis, porém, de consequéncias
incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execuc¢do do ajustado, ou ainda, em caso de forga
maior, caso fortuito, ou fato do principe, configurando alea econdOmica extraordinaria e
extracontratual, a relagdo que as partes pactuaram inicialmente entre os encargos da empresa
Contratada e a retribuicdo do Contratante para a justa remuneracao do servigo, podera ser revisada,
objetivando a manutencao do equilibrio econémico - financeiro inicial do Contrato.

19.6.1. Os casos de reequilibrio econdémico-financeiro ndo sdo automaticos e deverdo ser
formalizados por pedido escrito da Administragao Publica ou da Contratada, sendo imprescindivel a
juntada de prova documental que demonstre o fato imprevisivel ou previsivel de consequéncias
incalculaveis, bem como sua significativa interferéncia na execugdo dos servigos, mediante
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demonstragado analitica do aumento de pregos invocado, o que sera operado por termo aditivo,
independentemente de periodicidade minima.

19.6.2. Na hipotese da empresa contratada solicitar alteragdo de pregos, a mesma tera que justificar
o pedido, através de planilha detalhada de custos, acompanhada de documentos que comprovem a
procedéncia do pedido, tais como: lista de pregos de fabricantes, notas fiscais de aquisigdo de
servigos e/ou matérias-primas, da época da assinatura do Contrato e da época da solicitagao, para
a devida corregao, etc.

19.6.7. Demais especificagbes acerca do pagamento estdo previstas no item 16 do Termo de
Referéncia (Anexo Il deste Edital).

20. DAS RESPONSABILIDADES DAS PARTES

20.1. DA CONTRATADA:

a) Fornecer os servigos obrigatoriamente em consonancia com as regras deste Edital e seus
Anexos, bem como no prazo e no quantitativo nele estabelecidos, responsabilizando-se pela
corregao/substituicdo dos mesmos na hipotese de se constatar, quando no recebimento pela
organizagao, estarem em desacordo com as referidas especificagdes, sem qualquer énus adicional
para o Contratante;

b) Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto do presente Edital, sem prévia e expressa
anuéncia do Contratante;

c) Arcar com todas as despesas, diretas ou indiretas, decorrentes do cumprimento das obrigagdes
assumidas, inclusive tributos, taxas, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
resultantes da prestagao dos servigos;

d) Manter, durante toda a execugao dos servicos, em compatibilidade com as obrigagbes
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagéo;

e) Responsabilizar-se por todo e qualquer dano ou prejuizo, pessoal ou material, causado por
empregados, representantes ou prepostos, direta ou indiretamente, inclusive os decorrentes de
servigos com vicios ou defeitos;

f) Atender com prioridade as solicitagbes da Contratante para a prestagéo do servico;

g) Comunicar de imediato e por escrito qualquer tipo de irregularidade que possa ocorrer durante a
vigéncia do Contrato;

h) Utilizar pessoal proprio ou credenciado, responsabilizando-se por todos os encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da prestagdo dos servigos;

i) Realizar a corregao/substituicdo, no todo ou em parte, dos servigos em que se verifiquem vicios
ou caso nado estejam dentro dos padrbes estabelecidos neste Edital, imediatamente a contar da
notificagcdo pela Contratante;

j) Informar a Contratante a ocorréncia de qualquer anormalidade e prestar todos os esclarecimentos
solicitados pela PMA, atendendo prontamente a todas as reclamacgoes;

k) Comunicar a Contratante, por oficio, qualquer ocorréncia ou anormalidade que venham a
interferir na execugao dos servigos objeto do presente projeto, devendo ser refeitos, sem qualquer
o6nus para a Contratante, os trabalhos executados deficientemente ou em desacordo com as
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instrucbes emanadas do setor fiscalizador da mesma. As indicagbes de procedimentos seréo
formalizadas com antecedéncia;

1) Fornecer, em carater intransferivel e n&do exclusivo, copia do sistema em versdo atualizada
durante toda a vigéncia do contrato;

m) Proporcionar corpo técnico qualificado e especializado para garantir os servigos de suporte e
manutencao técnica;

n) Realizar todos os processos de Exportacdo e Importagdo de dados que se fizerem necessarios
para atualizagdo da versao atual do produto em utilizagdo na Contratante (sistemas legados) para a
nova versao do sistema da Contratada;

o) Disponibilizar estrutura que possibilite a abertura de chamados pela Contratante para correcéo
de problemas;

p) Prestar a Contratante todas as informacdes e esclarecimentos necessarios ao acompanhamento
dos trabalhos, sempre que solicitado;

q) Conduzir os trabalhos de acordo com normas técnicas adequadas, em estrita observancia as
normas legais aplicaveis;

r) Responsabilizar-se integralmente pela qualidade técnica dos trabalhos por ela desenvolvidos e
respectivos produtos;

t) Assumir toda a responsabilidade pelos danos que eventualmente venham a ser causados por
seus empregados ou prepostos no desenvolvimento dos trabalhos;

u) Garantir que solugédo integrada ofertada n&o apresentara limitagbes quanto ao numero de
usuarios para acesso aos terminais;

v) Garantir que realizara a conversdao de todos os dados da solugdo integrada, objeto desta
licitagao, atualmente em uso pela Contratante;

w) Concluir o desenvolvimento dos médulos (funcionalidades dos sistemas) até a conclusao da
implantac&o. Este item néo se aplica a estrutura técnica geral ou mediante prévia negociagédo, em
caso de necessidades de prorrogacao de prazo, desde que a funcionalidade nao seja
imprescindivel para a execugao dos trabalhos diarios ou de funcionalidade do sistema;

x) Comprometer-se, ao final do contrato, caso haja outra empresa vencedora do proximo certame
licitatério, a prestar todas as informagdes técnicas e documentagao requerida para garantir a
viabilidade técnica da migracdo de fornecedor sem impactos operacionais para a Contratante.

20.2. DA CONTRATANTE:

a) Fornecer todos os elementos basicos e dados complementares necessarios a prestagao dos
servicos, sem qualquer 6nus para adicional para a Contratada;

b) Zelar para que sejam cumpridas as obrigacdes assumidas com a Contratada, bem como sejam
mantidas todas as condi¢cdes de habilitagdo e qualificacao exigidas na prestagdo notificando-a, por
escrito, de quaisquer irregularidades que venham a ocorrer, em fungao da prestagcao dos servigos
constantes da Ordem de Servigos;

c) Assegurar os recursos or¢camentarios e financeiros para custear a prestacdo, efetuando os
pagamentos devidos a Contratada, na forma estabelecida no item 19 deste Edital;
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d) Exercer o acompanhamento, controle, avaliagdo e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor
especialmente designado;

e) Comunicar a Contratada toda e qualquer ocorréncia relacionada a prestacao dos servigos;
f) Rejeitar, no todo ou em parte, os servigos entregues fora das especificagdes contidas neste Edital.
21. DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGCAO

21.1. A execugéo dos servicos e do Contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelas
secretarias requisitantes, através do Comité Gestor do Projeto e Orgéos, nos termos do Artigo 67°
da Lei n.° 8.666/93, que devera atestar a prestagdo dos servigos conforme contratado.

21.2. O Orgao requisitante designara formalmente servidor(es) para acompanhar e fiscalizar a
execugao dos servigos e do Contrato.

21.3. Afiscalizacao é exercida no interesse da Administragcdo e ndo exclui nem reduz a responsabili-
dade da Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, e nesta hipétese, ndo
implica corresponsabilidade do Poder Publico ou de seus agentes e prepostos.

22. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

22.1. Ao licitante que ensejar o retardamento da execug¢ao do certame, ndo mantiver a proposta,
falhar ou fraudar a execugao da prestagdo constante da Ordem de Servico, deixar de entregar ou
apresentar documentacgao falsa no certame, comportar-se de modo inidéneo, fizer declaragao falsa
ou cometer fraude fiscal, poderdo ser aplicadas, conforme o caso, as seguintes sangdes, sem
prejuizo da reparagéo dos danos causados a Administragdo Publica Municipal:

22.1.1. Adverténcia - nos casos de:

a) Desisténcia parcial da proposta, devidamente justificada;

b) Cotagao errbnea parcial ou total da proposta, devidamente justificada.
22.1.2. Multas - nos seguintes casos e percentuais:

a) Por atraso injustificado na execugao do Contrato/Ordem de Servigo até 30 (trinta) dias: 0,3%
(trés décimos por cento) ao dia sobre o valor total contratado;

b) Por atraso injustificado na execugao do Contrato/Ordem de Servigo, superior a 30 (trinta) dias:
15% (quinze por cento) sobre o valor global contratado, com possibilidade de cancelamento da
Nota de Empenho ou rescisido contratual;

c) Por desisténcia da proposta, apds ser declarado vencedor, sem motivo justo decorrente de fato
superveniente e aceito pelo Pregoeiro: 15% (quinze por cento) sobre o valor global da proposta;

d) Recusa do adjudicatario em assinar/receber o Contrato/Ordem de Servigo, dentro de 05 (cinco)
dias corridos contados da data da convocagéo: 15% (quinze por cento) sobre o valor global da
proposta;

e) Por inexecugdo total ou parcial injustificada do Contrato/Ordem de Servigo: 20% (vinte por
cento) sobre o valor total da proposta ou sobre a parcela ndo executada, respectivamente.

22.1.3. Suspensao temporaria de participacdo em licitagdo e impedimento de licitar e
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contratar com a Administragao:

a) Por atraso injustificado na execugéo do Contrato/Ordem de Servico, superior a 31 (trinta e um)
dias: até 03 (trés) meses;

b) Por desisténcia da proposta, apds ser declarado vencedor, sem motivo justo decorrente de fato
superveniente e aceito pelo Pregoeiro: até 01 (um) ano;

c) Por recusa do adjudicatario em assinar/receber o Contrato/Ordem de Servigo, dentro de até 05
(cinco) dias corridos da data da convocagao: até 01 (um) ano;

d) Por inexecugao total ou parcial injustificada do Contrato/Ordem de Servigo: até 02 (dois) anos.

22.1.4. Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante
a propria autoridade que aplicou a penalidade, que podera ser concedida sempre que o licitante
ressarcir a Administragéo pelos prejuizos resultantes.

22.2. As multas previstas no subitem 22.1.2 serdo descontadas, de imediato, do pagamento devido
ou cobradas judicialmente, se for o caso.

22.3. As sangdes previstas nos subitens 22.1.1, 22.1.3 e 22.1.4, poderao ser aplicadas combinado a
do subitem 22.1.2, facultada a defesa prévia do licitante no respectivo processo, no prazo de 05
(cinco) dias uteis.

22.4. A suspenséo do direito de licitar e contratar com a Administragcado sera declarada em fungéo da
natureza e gravidade da falta cometida.

22.5. A declaragédo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administracdo Publica sera
declarada em fungéo da natureza e gravidade da falta cometida.

22.6. A sangdo prevista no subitem 22.1.4 é da competéncia do Ordenador de Despesas
responsavel pela homologacgao da licitacdo, facultada a defesa do licitante no respectivo processo,
no prazo de 10 (dez) dias da abertura de vista, podendo a reabilitagdo ser requerida apés 02 (dois)
anos de sua aplicagdo ou antes, se devidamente justificada e aceita pela autoridade que a aplicou.

23. DOS ESCLARECIMENTOS E DA IMPUGNAGAO AO EDITAL

23.1. Até 03 (trés) dias uteis antes da data fixada para abertura da sess&o publica, qualquer pessoa
podera impugnar este Edital, exclusivamente por meio eletrbnico, podendo a impugnagéo_ser
apresentada via sistema eletrbnico BLL - https://blicompras.com/Home/Login, ou via e-mail
pregao@aracruz.es.gov.br.

23.1.1. O Pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboracdo deste Edital e seus anexos,
decidira sobre a impugnacao no prazo de até 02 (dois) dias uteis contados da data de recebimento
da mesma.

23.1.2. A impugnacao devera conter os seguintes dados do interessado ou de quem o represente:
nome e enderego completos, telefone, e-mail, data e assinatura do interessado ou de seu
representante, juntamente a formulagéo do pedido, com exposi¢ao dos fatos e seus fundamentos.

23.2. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este certame deverao ser enviados ao Pregoeiro
até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da sess&o publica, exclusivamente por
meio eletrbnico, para o enderego pregao@aracruz.es.gov.br, ou via sistema BLL -
https://blicompras.com/Home/Login.
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23.2.1. O Pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de 02 (dois) dias Uteis,
contado da data de recebimento do pedido, e podera requisitar subsidios formais aos responsaveis
pela elaboragéo do edital e dos anexos.

23.3. As respostas as impugnagdes e aos esclarecimentos solicitados serédo disponibilizadas no sitio
https://blicompras.com/Home/Login, no link correspondente a este Edital.

23.4. O recebimento de impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspende os prazos
previstos para realizacdo do certame.

23.41. A concessao de efeito suspensivo a impugnagdo é medida excepcional e devera ser
motivada pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitagao.

23.5. Qualquer modificagao no Edital sera divulgada pelos mesmos instrumentos de publicagdo em
que se deu o texto original, reabrindo-se o prazo inicialmente estabelecido, exceto quando,
inquestionavelmente, a alteragdo néo afetar a formulagao das propostas.

23.6. Nao serdo conhecidas as impugnacdes e os questionamentos apresentados fora do prazo
legal e/ou subscritos por representante que nao apresente devida identificagao.

24. DAS DISPOSIGOES FINAIS

24.1. O Pregoeiro responsavel pela realizagdo desta licitagdo sera designado por intermédio de
portaria.

24.2. Ao Ordenador de Despesas/Autoridade Competente, compete anular este Pregdo por
ilegalidade, de oficio ou por provocagdo de qualquer pessoa, e revogar o certame em face de
razbes de interesse publico, derivadas de fato superveniente devidamente comprovado, mediante
ato escrito e fundamentado.

24.3. A anulagao do procedimento licitatério induz a do Contrato.

24.4. Os licitantes nao terdo direito a indenizagdo em decorréncia da anulagdo do procedimento
licitatorio, ressalvado o direito do contratado de boa-fé de ser ressarcido pelos encargos que tiver
suportado no cumprimento do Contrato.

24.5. Caso os prazos definidos neste edital ndo estejam expressamente indicados na proposta, eles
serao considerados como aceitos para efeito de julgamento deste Pregao.

24.6. O proponente é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informagdes prestadas e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitagdo. A falsidade de qualquer documento
apresentado ou a inverdade das informagdes nele contidas implicara a imediata desclassificagdo do
proponente que o tiver apresentado, ou, caso tenha sido o vencedor, o cancelamento do
Contrato/Ordem de Servigo, sem prejuizo das demais sangdes cabiveis.

24.7. Em caso de duvida, o interessado devera contatar o Pregoeiro do Municipio de Aracruz ou seu
substituto, no Setor de Pregdo, Secretaria de Suprimentos, a Avenida Moroba, n° 20, Bairro Moroba,
Aracruz/ES, no horario das 12h00min as 18h00min, ou pelo telefone (27) 3270-7080 ou pelo
enderecgo pregao@pma.es.gov.br, para obtengao dos esclarecimentos que julgar necessarios.

24.8. E facultado ao Pregoeiro, ou & Autoridade a ele superior, em qualquer fase da licitacéo,
promover diligéncias com vistas a esclarecer ou a complementar a instrugéo do processo.

24.9. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara no afastamento do
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proponente, desde que seja possivel a afericdo da sua qualificagcdo e a exata compreensao da sua
proposta.

24.10. As normas que disciplinam este Pregao serdo sempre interpretadas em favor da ampliagéo
da disputa entre os proponentes, desde que ndo comprometam o interesse da Administragdo
Publica, a finalidade e a seguranga da contratagéo.

24.11. As decisoes referentes a este processo licitatério poderdo ser comunicadas aos proponentes
por qualquer meio de comunicagao que comprove o recebimento ou, ainda, mediante publicagdo no
Diario Oficial dos Municipios de Estado do Espirito Santo e sitio
http://www.aracruz.es.gov.br/licitacoes/.

24.12. Os casos nao previstos neste Edital serdo decididos pelo Pregoeiro, com base na legislagdo
em vigor.

24.13. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do
inicio e incluir-se-a o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na
Prefeitura Municipal de Aracruz.

24.14. O resultado do presente certame sera publicado nos meios cabiveis (nos termos do § 2° do
art. 15 da Lei n° 8.666/93).

24.15. Da sesséao publica do Pregao divulgar-se-a Ata no sistema eletronico.

24.16. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagéo
do certame na data marcada, a sessido sera automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que nao haja comunicagdo em
contrario, pelo Pregoeiro.

24.17. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica observarao o
horario de Brasilia — DF.

24.18. No julgamento das propostas e da habilitagdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que
nao alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante
despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia
para fins de habilitacdo e classificagdo.

24.19. Os participantes do Certame deverdo verificar diariamente as mensagens, alteragbes,
informagbes e prazos, disponibilizadas pelo Pregoeiro via chat no sistema eletrdnico
(https://blicompras.com/Home/Login) ou através de e-mail até o encerramento final da Licitagdo com
a adjudicacao do Objeto.

25. DOS ANEXOS
25.1. Séo partes integrantes deste Edital os seguintes anexos:

25.1.1. Anexo | - Modelo de Carta Proposta (Especificagoes e Cotacio de Pregos);

25.1.2. Anexo Il - Termo de Referéncia e Planilha Orgamentaria Estimativa;

25.1.3. Anexo lll - Modelo de Declaragao (Superveniéncia);

25.1.4. Anexo IV - Modelo de Declaragao (Atendimento ao inciso XXXIlII do Art. 7° da
Constituicao Federal);

25.1.5. Anexo V - Minuta de Contrato.
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Aracruz, 31 de Agosto de 2022.

Geraldo Magela Ramos
Secretario Municipal de Finangas

Marcelo Rodrigues de Oliveira
Secretario Municipal de Suprimentos

Marcus Vinicius Souza Coelho
Secretario Municipal de Administragao e Recursos Humanos

Edital Pregéo Eletronico n® 022/2022.RETIFICADO II. Contratagdo de empresa especializada em sistema informatizado de gestao publica.

Proc. 6115/2021.

27



ARACRUZ

www.aracruz.es.gov.br

<

L
,?9? ET,{J%
Ly  Pagne 6

A —— 3B

ANEXO |
CARTA PROPOSTA
(Especificagdes e Cotacao de Precos)
LOTE UNICO

Lote| Und. Descricdo dos Servigos Marca Qtd. Valor Unitario| Valor Total

01 | sv Implantagdo/Conversdao do Sistema de 01
Administracao TributariaWEB
Treinamento do Sistema de Administragdo

02 1 SV Irributaria WEB o1
Licenciamento Mensal do Sistema de

03] sv Administragao TributariaWEB 12
Implantagdo/Conversao do Sistema de Nota

04 1 SV Iiscal Eletronica WEB 01
Treinamento do Sistema de Nota Fiscal

051 SV Eletronica WEB 01
Licenciamento Mensal do Sistema de Nota

06 | SV Fiscal Eletronica WEB 12
Implantagdo/Conversdo do Sistema de

07 | SV |Declaracao Eletrénica deTomador e Prestador 01
de Servico WEB
Treinamento do Sistema de Declaracao

08 | SV [Eletrénica de Tomador ePrestador de Servigo 01
WEB
Licenciamento Mensal do Sistema de

09 | SV |Declaracgao Eletronica deTomador e Prestador 12
de Servico WEB

10 | sv Implantagédo/Conversdao do Sistema de 01
Administragcao de Protestos WEB

11 sv Treinamento do Sistema de Administragéo de 01
Protestos WEB

12 | sv Licenciamento Mensal do Sistema de 12
Administracdo de Protestos WEB

13 | sv Implantagdo/Conversdo do Sistema de 01
Atendimento ao REDESIM WEB
Treinamento do Sistema de Atendimento ao

141 SV \REDESIM WEB 01

15 | sv Licenciamento Mensal do Sistema de 12
Atendimento ao REDESIM WEB
Implantagdo/Conversdo do Sistema de

16 | SV |Administracdo Orgamentaria e Financeira 01
WEB

17 | sv Treinamento do Sistema de Administragdo 01

Orcamentaria e Financeira WEB
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Licenciamento Mensal do Sistema de

181 SV Administracdo Orgamentaria e Financeira 12
Implantagdo/Conversdo do Sistema de

19 | SV |Controle de Aquisicbes Publicas, Estoque € 01
Patriménio Gestao de Suprimentos WEB
[Treinamento do Sistema de Administragédo de

20 | SV [Controle de Aquisi¢des Publicas, Estoque e 01
Patriménio Gestao de Suprimentos WEB
Licenciamento Mensal do Sistema de

21 | sv Administracdo de Controle de Aquisigbes 12
Publicas, Estoque e Patrimbnio Gestdo de
Suprimentos WEB

2 | sv Implantagdo/Conversdao do Sistema de 01
Administracdo Recursos Humanos WEB
Treinamento do Sistema de Administragdo

23 | sV Recursos Humanos WEB 01

24 | sv Licenciamento Mensal do Sistema de 12

Administracdo Recursos Humanos WEB

VALOR TOTAL DA PROPOSTA (NUMERICO E POR EXTENSO):
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DADOS DO PROPONENTE:

(= 2= Lo <001 = | LN

Banco............ Agéncia n®.: ................. Contan®: ....ccoecvvvveennnnn, (Informagao nao desclassificatoria).
[ T LY =Yoo T o7 4] 0] =1 (o 1SR
Telefone: ..oooooe e E-mails oo
DADOS DO REPRESENTANTE LEGAL:

[N L0] 1 =TT

Telefone: ... E-mails oo
Prazo de Garantia: (Garantia de Fabrica, ndo podendo ser inferior ao da Lei n°. 8.078/1990, cujo

prazo sera considerado a partir da data do recebimento dos Servigos): ........ccccccviieeiiee i,

Validade da proposta (Nao inferior a 60 dias, contados a partir da data de entrega dos envelopes.

Serao aceitas propostas com prazo de validade SUPEIIOr): ........cooiieiiiiiiieie e e

Prazo de entrega dos servigos: (conforme Iltem 18 e subitens deste Edital) ............ccccovviiieeenenninnns

Declaro que a proposta em questao atende a todos os itens do edital e contempla todos os
custos necessarios a prestacdo dos servigos.

Em....... de e, de 2022.

Assinatura da Proponente
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ANEXO Il

TERMO DE REFERENCIA E PLANILHA ORCAMENTARIA ESTIMATIVA

TERMO DE REFERENCIA
MEMORIAL DESCRITIVO DOS SERVICOS

Sistema de Gestao Publica

O objeto da presente licitacdo é a contratagdo de empresa para prestagédo de servigos técnicos
especializados para instalagdo, assessoria técnica para implantagdo, migracdo de dados,
adaptacdo, ajustes da solugdo, treinamento de usuarios e corpo técnico de informatica,
manutengéao legal, suporte técnico e licenciamento de uso de softwares de gestao publica para as
seguintes areas:

MUNICIPIO DE ARACRUZ (Prefeitura, Camara, IPASMA e SAAE)

Administracao

Tributaria WEB

Nota Fiscal

Eletrénica WEB

Declaragao Eletrénica de Tomador e Prestador de

Servigo WEB Administragédo de Protestos WEB

Atendimento ao REDESIM na WEB Administragao Orgamentaria e Financeira WEB Administragéao
de Recursos Humanos WEB

Aquisi¢cdes Publicas, Estoque, Patriménio e Gestao de Suprimentos WEB

AREAS RESPONSAVEIS:

Secretaria Municipal de
Financas Secretaria
Municipal de Suprimentos

Secretaria Municipal de Administracdo e Recursos Humanos

Instituto de Previdéncia e Assisténcia do Municipio de Aracruz
- IPASMA Servigos Auténomo de Agua e Esgoto - SAAE
Camara Municipal de Aracruz - CMA

EQUIPE TECNICA RESPONSAVEL:

Comisséo técnica para elaboragdo e adequagdo do Termo de Referéncia aos requisitos e
padrées minimos de qualidade do SIAFIC, conforme Decreto Federal n.° 10.540 de 05 de
novembro de 2020 e no Art. 48-A da Lei Complementar n.° 101, de 04 maio de 2000, sem prejuizo
de outras disposi¢des previstas em lei ou em atos normativos aplicaveis, conforme Portaria n.°
17.531/2021, na forma do quadro abaixo:
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NOME MATRICULA Orgéao
Martha Barbarioli Santi 834 SEMFI
Ricardo Ferreira Perini 33.640 SEMFI
Sténio da Costa Rodrigues 33.616 SEMFI
Edinaldo Rossi 33.648 SEMFI
Jhonny Charles Soldera 2.612 SEMAD
Cinthia Pavesi Lopes 33.817 SEMSU
Marcia Tonon Santi 21.985 SEMSU
Adrian Carlos Raimundo 27.366 SEMSU
Vinicius de Paula Almeida - CMA
Glécia Neves Vieira Peixoto Dumer 21.816 IPASMA
Thiago Jastrow da Silva 286 SAAE

DA ELABORAGAO DO TERMO DE REFERENCIA

O Termo de Referéncia foi elaborado pela Comissdo, com base na analise e sugestdes dos
participantes do projeto através de seus respectivos representantes, visando o atendimento das
demandas de cada area e adequagao do Termo de Referéncia aos requisitos e padrdes minimos
de qualidade do SIAFIC, conforme Decreto Federal n.° 10.540 de 05 de novembro de 2020 e no
Art. 48-A da Lei Complementar n.° 101, de 04 maio de 2000, sem prejuizo de outras disposi¢cdes
previstas em lei ou em atos normativos aplicaveis.

Assim, sempre que houver citagdes a CONTRATANTE, deverdo ser considerados também os
demais érgaos contemplados no projeto.

DO OBJETO

11 O objeto da presente licitagdo € a contratagdo de empresa para prestagdo de servigos
técnicos especializados para instalacédo, assessoria técnica para implantacdo, migracédo de dados,
adaptacao, ajustes da solugéo, treinamento de usuarios e corpo técnico de informatica, manutengéo
legal, suporte técnico e licenciamento de uso de softwares de gestdo publica para todas as
unidades gestoras do Municipio de Aracruz, contemplando os seguintes modulos:

Unidades Gestoras internas — (Secretarias Municipais, Fundos Especiais e afins)
l. Administragéo Tributaria WEB

[Il.  Nota Fiscal Eletrénica WEB
[Il.  Declaragdo Eletrénica de Tomador e Prestador de Servico WEB
V.  Administracéo de Protestos WEB

V.  Atendimento ao REDESIM na WEB
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VI. Administracdo Orcamentaria e Financeira WEB
VIl. Administracdo de Recursos Humanos WEB

VIIIl. Aquisigdes Publicas, Estoque, Patrimdnio e Gestao de Suprimentos WEB

Obs:. As unidades gestoras internas contemplam as Secretarias Municipais e o Fundo Municipal de
Saude.

Unidades Gestoras externas — (Instituto de Previdéncia e Assisténcia dos Servidores Municipais
de Aracruz - IPASMA, Servigo Autdnomo de Agua e Esgoto— SAAE e Camara Municipal de Aracruz
— CMA)

l. Administracao Orgamentaria e Financeira WEB
[I.  Administracdo de Recursos Humanos WEB

[ll.  Aquisigbes Publicas, Estoque, Patriménio e Gestéo de Suprimentos WEB

1.2 A CONTRATADA nao podera subcontratar modulos do software proposto, sem autorizagao
da CONTRATANTE.

1.3 A eventual subcontratagdo, quando autorizada pela Contratante, estara limitada a parte
secundaria ou acessoria dos servigos, na razdo de até 20% dos moédulos contratados, desde que

nao comprometa a integracao dos sistemas.

1.4 Descricao dos servicos:

Item Descrigao Unidade
- bt Quantidade
Implantagéo/Conversdo do Sistema de Administracdo Tributaria .
1 1 unidade
WEB
2 |Treinamento do Sistema de Administracdo Tributaria WEB 1 unidade
Licenciamento Mensal do Sistema de Administracdo Tributaria
3 12 meses
WEB
Implantagdo/Conversdao do Sistema de Nota Fiscal Eletronica .
4 1 unidade
WEB
5 |Treinamento do Sistema de Nota Fiscal Eletrébnica WEB 1 unidade
6 |Licenciamento Mensal do Sistema de Nota Fiscal Eletrbnica WEB 12 meses
7 Implantagéo/Conversao do Sistema de Declaracéo Eletronica de 1 unidade
Tomador e Prestador de Servico WEB
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8 Treinamento do Sistema de Declaragao Eletrénica de Tomador e 1 unidade
Prestador de Servico WEB

9 Licenciamento Mensal do Sistema de Declaragdo Eletronica de 12 meses
Tomador e Prestador de Servigo WEB

10 Implantagdo/Conversdo do Sistema de Administragcdo de 1 unidade
Protestos WEB

11 |Treinamento do Sistema de Administracdo de Protestos WEB 1 unidade
Licenciamento Mensal do Sistema de Administragao de Protestos

12 12 meses
WEB

13 Implantagdo/Conversdo do Sistema de Atendimento ao 1 unidade
REDESIM WEB

14 |Treinamento do Sistema de Atendimento ao REDESIM WEB 1 unidade
Licenciamento Mensal do Sistema de Atendimento ao REDESIM

15 12 meses
WEB

16 Implantaga’lq/Con\./ersao. do Sistema de Administragao 1 unidade
Orcamentaria e Financeira WEB
Treinamento do Sistema de Administragcdo Orgamentaria e .

17 . : 1 unidade
Financeira WEB

18 Licenciamento Mensal do Sistema de Administracdo 12 meses
Orcamentaria e Financeira WEB

19 Implantagéo/Conversdo do Sistema de Administragdo Recursos 1 unidade
Humanos WEB
Treinamento do Sistema de Administracdo de Recursos .

20 1 unidade
Humanos WEB
Licenciamento Mensal do Sistema de Administragdo de Recursos

21 12 meses
Humanos WEB

20 Implantagdo/Conversdao do Sistema de Controle de Aquisicoes 1 unidade
Publicas, Estoque e Patriménio Gestao de Suprimentos WEB
Treinamento do Sistema de Administracdo de Controle de

23 |Aquisicdes Publicas, Estoque e Patrimbnio Gestdo de 1 unidade
Suprimentos WEB
Licenciamento Mensal do Sistema de Administragdo de Controle

24 |de Aquisicbes Publicas, Estoque e Patrimbnio Gestdo de 12 meses

Suprimentos WEB
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DA JUSTIFICATIVA

1.2 O atual cenario obriga os 6rgdos publicos a instrumentalizar a area administrativa com
ferramentas da Tecnologia da Informagdo, de modo a permitir maior controle dos processos e dos
custos, registros habeis de dados com geracao de informagdes gerenciais rapidas e confiaveis para
tomada de decisbes, redugao de retrabalho e maior eficiéncia, eficacia e efetividade administrativa.

1.3 Atualmente, algumas dificuldades encontradas na gestdo e realizacdo dos programas de
governo consistem na auséncia e/ou deficiéncia de normatizagdo dos processos de trabalho, na
auséncia de sistemas de gestdo e/ou deficiéncia operacional dos sistemas existentes no que se
refere a integracao dos processos de trabalho.

1.4 Além disso, os atuais recursos de informatica ofertados no mercado tém possibilitado uma
nova forma de administragédo alicergada na gestao por processos, contemplando funcionalidades
diversas, favorecendo uma gestao focada nos processos organizacionais e permitindo racionalizar a
utilizacdo dos recursos institucionais, além de permitir um maior controle por parte dos érgaos
fiscalizadores.

1.5 O uso de um Sistema Integrado de Informagdo e Gestdo é essencial para garantir o
adequado controle e a maior fidedignidade das informacgdes relacionadas a administracdo da
CONTRATANTE, provendo agilidade e eficiéncia na execugédo das atividades gerenciais, além de
proporcionar a implantacao de melhores praticas de mercado em processos criticos relacionados a
atividade final do Municipio e atender as demandas estabelecidas pelo Orgéo.

1.6 Acrescenta-se também as disposi¢cdes da nova Contabilidade Publica focada no Patriménio
Publico obrigando todos os dérgédos publicos a instrumentarem suas rotinas com o uso de
ferramentas integradas de forma a otimizar e facilitar maior controle das contas publicas.

1.7 Neste sentido, a CONTRATANTE necessita contratar uma solugdo informatizada para Gestao
Integrada dos processos de trabalho, incluindo desde a codificagdo das especificagbes até a
fiscalizagdo pelos 6rgéos controladores.

RESULTADOS ESPERADOS

1.8 A necessidade da contratagdo considera, em sua motivagdo, permitir que os objetivos
estratégicos da CONTRATANTE, qual seja, a realizagdo de programas para atingir o bem comum
sejam atingidos.

1.9 Viabilizar a produgdo de informagdes e conhecimentos necessarios a elaboracgao,
implementagdo e acompanhamento das politicas publicas na administragdo municipal;

1.10 Disponibilizar solugbes para gerenciamento das atividades que automatizem o fluxo de
atendimentos e procedimentos operacionais, gerenciais e estratégicos no ambito da gestédo
publica municipal;

1.11 Estabelecer uma base unificada e padronizada de dados e aplicativos que permitam um
gerenciamento centralizado por parte dos gestores dos 6rgaos que compdem a administracéo
publica municipal;
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1.12 Disponibilizar dados para a geracdo de estatisticas e indicadores estratégicos de forma
assertiva e com maior celeridade;

1.13 Gerar indicadores que possibilitem a andlise de dados mais refinada com o fim de
estabelecer politicas nas diversas areas da administragcdo publica, voltadas a politicas e ag¢des
preventivas, mitigando os riscos de agdes corretivas e de contingéncia;

1.14 Disponibilizar camada para integragdo com os 6rgdos que possuem interfaces com a
administragdo municipal, como por exemplo, o Tribunal de Contas do Estado, entre outros érgaos;

1.15 Eficacia, eficiéncia, economicidade, isonomia, padronizagao e produtividade.

JUSTIFICATIVA PARA CONTRATACAO DA LICENGCA DE USO EM LOTE UNICO PARA TODOS
0S ORGAOS

1.16 A interlocu¢cdo com um unico fornecedor simplifica e agiliza os trabalhos de diagnéstico e
corregdo de problemas, assegurando economia a Municipalidade, por ndo ter seus trabalhos
interrompidos por longo periodo de tempo a espera de solugdes isoladas, como no caso de
contratagao de fornecedores de partes da solucao;

1.17 Assim, a solugao devera ser concebida de forma integrada, ser implementada, fornecida e
implantada trazendo varios beneficios diretos e indiretos a sociedade e aos diversos niveis da
estrutura organizacional da CONTRATANTE Municipal e dos 6rgaos;

1.18 Ainda, segundo o parecer do TC-20/2018 do TCEES publicado em 11 de margo de 2019,
determina que “Todos os 6rgaos e entes de cada unidade federativa, referenciados no artigo 20 e
também no paragrafo 6°, do artigo 48, da Lei de Responsabilidade Fiscal, Lei Complementar n°
101/2000, com a redacgéo da Lei Federal n 156/2016, devem utilizar o sistema Unico de execugao
orcamentaria e financeira e o Poder Executivo de cada uma das unidades federativas é quem
devera manter e gerenciar o referido sistema.”

1.19 Diante do exposto, em concordancia com o que preceitua o artigo 15, IV, da Lei n°
8.666/1993, e apds anadlise técnica e administrativa, concluiu-se mais vantajosa a contratacdo dos
sistemas integrados de um unico fornecedor.

OBJETIVO GERAL

1.20 Fornecer uma solugédo padronizada e consolidada para permitir a execugédo das atividades
operacionais, administrativas, financeiras, orgamentarias, contabeis e institucionais, bem como, o
cumprimento das determinacdes legais a que esta sujeita a gestdo publica municipal.

PROJETO DE IMPLANTACAO

1.21 A CONTRATANTE considera o prazo maximo de até 06 meses nao prorrogaveis para
analise, migragéo, treinamento, testes e implantagéo definitiva total do sistema. O servigo devera
ser executado por médulos para facilitar a CONTRATANTE.

6.1.1 O prazo de implantagcdo é de até 06 (seis) meses, e tera inicio a partir da emissdo da
ordem de servigo.
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6.1.2 Devera ser apresentado em até 20 dias corridos da emissdo da ordem de servigo, 0
cronograma atualizado e detalhado com todas as fases descritas para Implantagédo, Migragao de
Dados, Treinamento e Suporte Operacional.

6.1.3 Os servigos contratados somente serdo pagos, para os servigos efetivamente prestados,
sempre de acordo com o prazo de implantagédo, emissdo da ordem de servico e aceite do Comité
Gestor do Projeto em conjunto com os fiscais designados pelas secretarias envolvidas.

6.1.4 A CONTRATADA sera responsabilizada por quaisquer prejuizos gerados a CONTRATANTE
em razao de falhas de sistemas ou atrasos na migragdo, manutencdo ou suporte dos sistemas
contratados.

6.1.5 Caso a CONTRATADA néo efetue a implantagéo, migracédo e treinamento dentro do prazo
definido no projeto em até 06 (seis) meses de acordo com cronograma e o projeto de
implantagdo apresentado, sera penalizada de acordo com a legislagdo e normas vigentes
municipais.

1.22 O projeto de implantagdo do SISTEMA apresentado pela CONTRATADA devera
compreender as diretrizes de gerenciamento de projeto e que se encontram descritas a seguir:

GERENCIAMENTO DO PROJETO

A frente de gerenciamento de projetos da CONTRATADA devera estabelecer um fluxo de trabalho
com o intuito de disciplinar o acompanhamento das frentes de trabalho do projeto de implantagéo
do SISTEMA.

Responsabilidades da CONTRATANTE:
Disponibilizar recursos, funcionais e técnicos, com nivel de decisdo adequado e alinhado com as

necessidades nos marcos que serdo definidos no Plano do Projeto, definido entre as partes no
inicio do projeto, para a realizagdo e participagao nas seguintes atividades:

o Treinamento da equipe de projeto;

° Identificagdo das mudancgas organizacionais e mitigagcdo de seus impactos;

° Comunicagédo aos usuarios impactados;

° Especificagdo e ajustes dos legados requeridos pelas interfaces com o SISTEMA;

° Suporte na elaboragéo dos cenarios e scripts de testes;

o Suporte a execugao dos testes integrados e execugao dos testes de aceitagdo do usuario;
o Execugédo e conferéncia das rodadas de paralelo de folha de pagamento;

o Verificagdo do material de treinamento;

o Mobilizacdo dos funcionarios para participagdo dos treinamentos e outras atividades do
projeto;

° Execugéao e suporte a execugao dos treinamentos dos usuarios finais;
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° Aprovagéao das entregas das fases do projeto de implantagao do SISTEMA.
Responsabilidades da CONTRATADA:
° Executar o gerenciamento do projeto de implantacdo do SISTEMA baseado nas
melhores praticas;
° Executar os controles de gestédo de prazos, recursos, riscos e escopo (no minimo);
o Monitorar e controlar o progresso real em comparagdo com o planejado;
° Planejar e gerenciar os recursos proprios necessarios ao cumprimento do cronograma;
° Gerenciar as transigdes e promover os aceites entre as fases do projeto;
° Extrair, transformar e dar carga nos dados e informagdes do sistema.
PLANEJAMENTO
O objetivo desta fase consiste em preparar o planejamento detalhado das demais fases do projeto
de implantagcdo do SISTEMA. Nesta fase, as equipes da CONTRATANTE e da CONTRATADA
trabalhardo em conjunto na confirmagéo dos objetivos do projeto e da estratégia de implantagéo e
no refinamento do plano de trabalho.
Responsabilidades da CONTRATADA:
o Desenvolver o termo de abertura do projeto de migragéo e implantagdo do SISTEMA,;
° Confirmar os requisitos, objetivos e escopo do projeto;
° Confirmar a estratégia de implantagédo e de entregas;
o Mobilizar e organizar as frentes de trabalho de técnicos da contratada para execugéo das
atividades do projeto;
o Preparar os planos de trabalho detalhados para as fases seguintes do projeto de
implantagédo do SISTEMA,;
o Preparar e realizar o evento para inicio dos servi¢cos de implantagcéo e migracao do SISTEMA.

Os produtos a serem entregues pela CONTRATADA nesta fase consistem em:

] Termo de abertura do projeto;

o Plano de implantagao;
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o Estratégia de implantacéo e entrega;
° Cronograma das fases de implantagao
ANALISE

Nesta fase, deverdo ser analisados todos os requisitos para que se possa validar e confirmar o
escopo, definir a solugéo, integragdo com outros sistemas legados da CONTRATANTE. Sera
também realizada a analise de adequagao das funcionalidades do SISTEMA para atender aos
mesmos requisitos técnicos e funcionais do SISTEMA.

Responsabilidades da CONTRATANTE:

] Detalhar os requisitos minimos do sistema;
] Detalhar a arquitetura de sistemas e técnicas do legado;
o Justificar e buscar aprovagao perante o Comité de Planejar as atividades de preparagéo e

limpeza de dados para conversao;
o Identificar as mudangas organizacionais e avaliar seus impactos;

Responsabilidades da CONTRATADA:

o Refinar a estratégia de entrega validada durante o planejamento;
] Entender as arquiteturas de sistemas legados e técnica atuais da CONTRATANTE;
° Executar uma anadlise de adequacdo dos requisitos referentes ao SISTEMA ofertado e

identificar customizagbes necessarias para atender estes requisitos.

o Suportar o planejamento das atividades de preparacao e limpeza de dados para conversao;
] Definir a estratégia de homologagéo;
] Definir as estratégias de treinamento e de comunicagao.

CONFIGURAGAO E CONSTRUGCAO

Esta fase tem como objetivos construir a configuragdo e os componentes do SISTEMA e refinar a
customizacéo, integracdo e conversao de dados para serem implantados.

Responsabilidades da CONTRATANTE:
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] Executar todas as atividades necesséarias para desenvolvimento dos sistemas legados
que serdo integrados com o SISTEMA;
Responsabilidades da CONTRATADA:
° Parametrizar e construir cédigos para o SISTEMA, quando necessario e aprovado, de forma
a adequa-lo as especificidades da CONTRATANTE. Estes codigos deverdo, em principio, ser
incorporados ao SISTEMA,;
o Implantar as funcionalidades descritas neste Anexo;
] Controlar as versbes dos executaveis, bibliotecas e documentos do SISTEMA
pertinentes ao projeto de implantagéo;
° Propor abordagem ao processo de conversdo de dados de acordo com as fases de
implantagéo do SISTEMA;
o Recomendar o dominio, tamanho, tipo e formato em cada campo a ser extraido do sistema

legado, juntamente de suas regras de integridade. Estas informagdes serdo utilizadas pela
CONTRATANTE para limpeza dos dados dos sistemas legados, visando a sua conversao para o
novo SISTEMA,;

° Construir e testar os programas de conversao de dados;
° Construir e testar os componentes e servigos da arquitetura técnica;
° Construir e testar as rotinas de integragdo com os sistemas remanescentes do legadoou

outros previamente solicitado.
o Desenvolver os materiais de treinamento;

° Dar suporte a transicdo da CONTRATANTE para os novos papéis, fungdes e equipes.

Os produtos a serem desenvolvidos pela CONTRATADA nesta fase consistem em:

° SISTEMA configurado;
o Plano de conversao;

HOMOLOGAGAO

Apds conclusdao da etapa de implantagdo dos novos sistemas a CONTRATADA realizara
Homologagédo dos dados convertidos para a nova base de dados e somente apds o aceite os
novos sistemas implantados poderdo entrar em produgéo.
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Esta fase tem por objetivo testar o Sistema Integrado de Gestao (SISTEMA) de acordo com os
requisitos técnicos, conforme detalhados neste Anexo. Devera ser realizado o conjunto de testes
detalhados abaixo:

Responsabilidades da CONTRATANTE:

] Mapear as fontes de dados dos sistemas legados em relagdo aos dados a serem geridos
no novo SISTEMA,;

° Disponibilizar dados saneados e transformados para a simulagao de carga de dados;

] Definir e documentar os dados a utilizar em cada um dos casos de carga de dados de
teste, assim como os resultados esperados;

° Executar os testes de conversao para avaliar os processos automaticos de conversao e
validar a correta transferéncia dos dados a partir dos sistemas de origem até o SISTEMA;

° Executar o teste de aceitacdo do usuario de forma que o SISTEMA atenda as
expectativas dos usuarios documentadas através dos requerimentos de negdcio;

o Executar os testes de paralelo de folha de pagamento, validando e justificando os
resultados obtidos;

] Acompanhar, validar e aprovar o resultado dos testes;

o Participar da pesquisa de avaliacéo do publico-alvo em relagédo a mudanga;

o Desenvolver conteudos e divulgar agbes de comunicagao;

Responsabilidades da CONTRATADA:

° Submeter ao Comité de Gestor do Projeto, todas as aprovagbes e validagdes
necessarias para aceite de produtos;

° Preparar a logistica de implantagao de treinamento;

° Capacitar multiplicadores de treinamentos;

o Preparar ambiente no sistema a ser utilizado exclusivamente para treinamentos;

° Dar suporte a transicdo da CONTRATANTE para as novas fungdes, a medida que os

servidores/colaboradores vao sendo designados para os novos papéis, fungdes e equipes.

Os produtos a serem entregues pela CONTRATADA nesta fase consistem em:

° Ambiente de produgéo disponibilizado;
° SISTEMA Homologado;

ENTREGA

A fase de entrega envolve preparar o ambiente para a entrada em produgcdo do SISTEMA,
capacitar os usuarios para que possam utilizar o mesmo, realizar a carga de dados através de um
plano de conversao e fazer a transferéncia da responsabilidade pela operagdo e manutencao do
SISTEMA para a equipe de servigcos de suporte e manutencao da aplicacdo da CONTRATADA.
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As informagdes a serem migradas para o SISTEMA serdo compostas por dados cadastrais, saldos
e dados transacionais requeridos para iniciar a operagao.

Responsabilidades da CONTRATANTE:

° Extrair e validar os dados dos sistemas legados, gerando os arquivos que serao utilizados.
O Municipio fornecera os arquivos dos dados em formato “TXT” para migragdo, com os
respectivos leiautes;

° Executar a carga automatica dos dados cadastrais, dados de saldos, dados transacionais e
dados historicos;

° Executar a carga manual eventual dos dados;

° Validar a carga de dados;

o Aprovar a prontidao para entrada em produgéo.

Responsabilidades da CONTRATADA:

° Preparar o ambiente produtivo para a entrada em produgao do SISTEMA,;

] Desenvolver o plano de conversdo (ou plano de corte) e o programa de carga de

informagdes, indicando tarefas, responsaveis e datas previstas de inicio e finalizagdo destas
atividades. O plano de conversdo devera prever o congelamento das atualizagbes nos sistemas
legados sendo substituidos e seu bloqueio para os usuarios finais imediatamente antes da extragcao
dos dados para a conversao;

o Desenvolver os procedimentos manuais e de sistemas que permitam a execugao
coordenada e eficiente das cargas de dados;

o Elaborar planos de contingéncia para caso de alguma falha grave percebida nos primeiros
dias de operagao do sistema;

° Supervisionar e direcionar as atividades de carga final no ambiente de produgéo;

° Capacitar os usuarios na utilizacdo do SISTEMA conforme os papéis a eles atribuidos;

Entre os produtos a serem desenvolvidos pela CONTRATADA nesta fase, destacam-se:

° Estratégia de converséo;
° Plano detalhado de converséo;
o Plano de acao e preparagéo para a entrada em produgao;
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° Plano de contingéncia;

] Programas de extragéo e carga de informacgoes;

o Procedimentos para cargas automaticas e manuais;

° Conversao executada;

° Validagédo da informagédo carregada de acordo com o plano; Aprovagao da prontidao da

organizagao para entrada em produgéao pelo cliente;

° Plano de suporte pds-conversao.

SUPORTE POS-CONVERSAO

Apos a fase de entrega a CONTRATADA devera prever um periodo de suporte pés-conversao de
no minimo 3 (trés) meses. Neste periodo os servigos de suporte e manutengdo do SISTEMA
deverado ser executados pela equipe de servigos de suporte e manutengéo da aplicagdo com o
apoio da equipe de implantacao da CONTRATADA, de forma a promover o correto funcionamento
do SISTEMA.

Durante esta fase, serdo executadas as atividades de transferéncia dos servicos de manutengéo
e suporte ao SISTEMA para a equipe de servigos de suporte e manutengédo da aplicacdo da

CONTRATADA, que assumira estas atividades ao final do periodo e apods a estabilizacdo do
SISTEMA.

Responsabilidades da CONTRATADA:

° Monitorar o SISTEMA em produgéo;

° Solucionar problemas e duvidas dos usuarios do SISTEMA,;

] Ajustar e resolver ocorréncias de falhas do SISTEMA;

° Suportar os usuarios do SISTEMA no acompanhamento pés-conversao;

o Completar a transmissdo de conhecimento para a organizagéo de suporte;
o Implantar pesquisa de avaliagéo do publico-alvo em relagédo a mudanca;

] Realizar analise da efetividade dos treinamentos;

Entre os produtos a serem desenvolvidos pela CONTRATADA nesta fase destacam-se:

o SISTEMA estabilizado;
° Equipe de manuteng¢do com conhecimento da solugao;
o Diagndstico de prontidao para mudancga.
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ESTABILIZAGAO DA SOLUGCAO

A fase de estabilizacao do novo ambiente sera de até 3 (trés) meses, contados a partir da entrada
em producdo e entrega, durante a qual a equipe do projeto deve continuar mobilizada com os
seguintes objetivos principais:

° Prestar suporte aos usuarios na realizagdo das suas atividades diarias através da
resolu¢cdo de chamados;

° Suportar a primeira rotina mensal do fechamento contabil;
o Suportar a primeira execugao da folha de pagamento;
o Corrigir eventuais falhas criticas que venham a ocorrer, mapeados através dos problemas

criados pelos chamados abertos;

o Proceder aos ajustes necessarios identificados através dos chamados abertos.

A participacao da Equipe de Implantagdo na estabilizacdo podera ser reduzida gradativamente
durante o periodo proposto, na medida em que a equipe de servigos de suporte e manutencgéo da
aplicagdo da CONTRATADA estiver capacitada para conduzir as atividades de forma
independente. Esta capacitacao sera medida através dos critérios acima descritos.

TREINAMENTO

6.2.1.1 Os ftreinamentos sobre a utilizagdo das funcionalidades do sistema deverdo ser
desenvolvidos e aplicados pela CONTRATADA aos integrantes da equipe técnica e servidores
envolvidos com o sistema visando a compreensao da tecnologia, da metodologia, do software e
dos novos procedimentos adotados e o desenvolvimento das habilidades necessarias ao exercicio
da funcdo. Desta forma, devera ser atingido um nivel maior de compreenséo e absor¢do dos
treinados envolvidos, a ponto de tornarem- se autbnomos em relagdo a pratica nas demais
localidades da rede, ou seja, tornarem-se capacitados a multiplicar os treinamentos recebidos
para outros usuarios dos sistemas.

6.2.1.2 Serao responsabilidades da CONTRATANTE:

° Indicar dentre seus servidores e colaboradores quais serdo os usuarios do SISTEMA de
acordo com os limites definidos neste Anexo;

° Assegurar que tais usuarios sejam liberados pelos seus respectivos gestores para
participar das atividades de capacitacao;

° Indicar os especialistas nos processos para mapeamento dos papéis organizacionais a
fim de construir os perfis de acessos e Curriculos de Capacitagdes dos usuarios;

° Realizar, com o suporte da CONTRATADA, a convocagdo dos usuarios para 0s
treinamentos.
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o O treinamento sera aplicado nas dependéncias da CONTRATANTE, utilizando suas
instalagdes fisicas, hardware, estacbes de trabalho com acesso a Internet e softwares basicos
necessarios para realizagao.

Cabera a CONTRATADA:
Para execucgao de tais capacitacdes, a CONTRATADA deveré entregar os seguintes produtos:

Catélogo de Treinamento:
Indica a relagdo de cursos por médulo com os respectivos conteidos programaticos, objetivo de

aprendizado, carga horéaria, publico-alvo e eventuais pré-requisitos (sejam cursos ou
conhecimentos prévios necessarios). A CONTRATADA deve prover um catalogo de cursos
que contemple na média, onde tenha um minimo de 70% (setenta por cento) desta carga horaria
de cursos presenciais.

Plano de Capacitagao:
Plano de trabalho detalhado com as atividades que serdo realizadas para a execugao do

treinamento. Este documento devera contemplar as atividades, 0s recursos necessarios, as
responsabilidades, calendario de cursos disponiveis, distribuicdo dos servidores nos cursos, além
dos prazos para a execugao da capacitagao.

Ambiente de Treinamento:
Planejar e disponibilizar umambiente sistémico para treinamento e pratica do médulo do SISTEMA

que entrara em producdo. Tal sistema devera conter copia do Sistema e massa de dados
necessaria para a execugao de exercicios de reforco durante os treinamentos;

Equipes:

Bloco | — Equipe de usuarios finais do Sistema Integrado de Gestao

Treinamento para cada moédulo do SISTEMA, de acordo com os procedimentos e normas
administrativas da CONTRATANTE, Catalogo de Cursos e o Cronograma de Implantagao.

Ao final do treinamento, os profissionais deverao estar aptos a operar de forma plena o SISTEMA,
de modo a utilizar todos os recursos existentes necessarios as suas atividades;

Para cada perfil previsto, sera definida uma carga horaria minima a ser provida pela
CONTRATADA, necessaria para o desenvolvimento do nivel esperado de conhecimento. Séo
apresentadas também as habilidades que se esperam que os profissionais adquiram apos a
execucdo do treinamento correspondente. Estas informacbes deverdo constar nos produtos
Catalogo de Cursos e Curriculo de Treinamentos;

A carga horaria minima é de 24 (vinte e quatro) horas para este treinamento;
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A quantidade maxima de profissionais a serem treinados € de 700 (setecentos)
pessoas; Deveréo ser alocadas para este treinamento turmas com, no maximo,
20 (vinte) pessoas;

As salas de treinamento deverdo apresentar, no minimo, 1 (um) computador para cada usuarios
com acesso ao ambiente de treinamentos do Sistema Integrado de Gestao;

Todo o conteudo do treinamento devera ser disponibilizado em formato que permita o estudo e
apresente as seguintes caracteristicas:

° Mostre uma visao geral do processo de negdcios em questao;
° Cabera a CONTRATADA prover o material didatico nos seguintes formatos;
o Todos os modelos de documentos devem ser previamente acordados com a CONTRATANTE.

Todos os documentos gerados para o treinamento devem ser entregues também em midia
eletrénica (CD ou DVD-ROM), em arquivos formatos padrées de mercado (Arquivos PDF, DOC ou
PPT), em idioma Portugués do Brasil.

As despesas decorrentes da execugao dos treinamentos (alocagéo de instrutores, fornecimento e
instalacdo dos sistemas nos microcomputadores usados para o treinamento, confec¢do do
material didatico para os servidores da CONTRATANTE trinados, bem como as despesas com
deslocamento, hospedagem e alimentagdo dos multiplicadores da CONTRATADA) serdo de
exclusiva responsabilidade da CONTRATADA.

A CONTRATADA devera prover a execugao dos treinamentos presenciais de acordo com o Plano
de Treinamentos incluindo os treinamentos antes da entrada em produgédo e repescagem. Os
treinamentos devem ser distribuidos entre todas as entradas em producdo existentes e
repescagens de forma que nenhuma implantacao ou grupo de usuarios fiqguem sem treinamento.

Bloco Il - Equipe de Suporte
Sera de responsabilidade da CONTRATADA: preparar e ministrar treinamentos visando a

capacitar a equipe de Tl da CONTRATANTE e a equipe de operagdo da CONTRATADA com os
seguintes objetivos:

v" Equipe de suporte da TI:
v Conhecer a navegacao basica no SISTEMA,;
4 Conhecer os niveis de servigos acordados;

4 Conhecer os processos de atendimento e resolugdo de chamados, com todas as suas
classificagdes e variacoes;
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A carga horaria minima sera de 24 (vinte e quatro) horas;
A quantidade maxima de profissionais a serem treinados é de 10 (dez) pessoas;
As salas de treinamento deveréo dispor de computador exclusivo para projecao dos treinamentos;

6.2.1.3 O ftreinamento sera aplicado nas dependéncias da CONTRATANTE, utilizando suas
instalagdes fisicas, hardware, estacbes de trabalho com acesso a Internet e softwares
basicos necessarios para realizagdo e acesso ao ambiente sistémico de treinamento
simulando o de produgao, tendo preferencialmente a duragdo de, no maximo 8 horas/dia.

6.2.1.4 A CONTRATADA devera considerar para efeito de estimativa a quantidade maxima de
700 (setecentos) usuarios para serem treinados.

SERVICOS DE SUPORTE OPERACIONAL, MANUTENCAO ATUALIZACAO.

6.2.1.5 Entendem-se como servicos de manutengédo / suporte técnico aqueles destinados a
manter os softwares em perfeito funcionamento, aptos a realizagdo das atividades que lhes foram
destinadas, executando todos os ajustes e reparos necessarios nos termos e tempos fixados
neste Termo de Referéncia.

6.2.1.6 Os servicos de suporte tém como objetivo garantir o funcionamento dos maddulos
relacionados nos anexos deste Termo de Referéncia, em todos os locais contratados.

6.2.1.7 Os Servicos de Suporte e Manutengéo de Sistemas consistem nos servigos de Service
Desk, Suporte a Aplicagdo, Manutengao da Aplicagéo e Desenvolvimento de Melhorias

6.2.1.8 O modelo operacional a ser implantado devera trazer para a CONTRATANTE
uma evolugdo na maturidade do relacionamento entre a area de Tl e sua comunidade usuaria,
assim como nos seus processos internos, tendo como pilares:

o Aumento do nivel de controle através da automatizagao;
o Modelo baseado em niveis de servigos e produtos entregues;
o Equipes focadas em atividades especificas possibilitando um maior desempenho e

produtividade em cada fungéo do processo;

o Gestdo de demanda periddica e controlada, com processos padronizados, centralizada, com
emissao de relatérios peridédicos e regras de priorizagdo baseadas em analise financeira e
capacidade e alinhadas as estratégias estabelecidas pela CONTRATANTE;

o Controle das etapas do ciclo de manuteng¢ao e desenvolvimento;

o Medicao e reporte de niveis de produtividade base dados nas avaliagdes de desempenho.

1.23 HORARIO DE ATENDIMENTO/COBERTURA
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Para os Servicos de Suporte e Manutengéo o horario de atendimento sera em dias Uteis para a
CONTRATANTE das 8:00 h as 18:00 h de segunda-feira a sexta-feira, e devera ser garantido o
atendimento em idioma portugués do Brasil.

6.3.1 A CONTRATADA gerara scripts de atendimento relacionados aos Servigos de Suporte e
Manutengéo do SISTEMA para capacitar o Service Desk da CONTRATANTE.

6.3.2 As solicitagbes de atendimento deverdo ser registradas junto a CONTRATADA contendo a
data e hora da solicitagdo, a descricdao do problema, o nivel de prioridade para o atendimento
desta solicitagcdo e uma numeragdo de controle, fornecido pela CONTRATADA. Para cada
problema uma unica solicitagdo devera ser protocolada.

6.3.3 No caso de parada de sistema produtivo, o atendimento de suporte devera estar garantido
em até 2 (duas) horas apos abertura do chamado, inclusive sabados, domingos e feriados.
(Exemplo: Folha de pagamento, Arrecadacao de Receitas e Contabil), com exceg¢do quando a
parada for de origem de infraestrutura computacional, como hardware, rede, links internet e outros
elementos externos ao sistema objeto deste Termo. As formas de atendimento serao
disponibilizadas pela CONTRATADA.

6.3.4 Ferramentas que possibilitem a monitoragdo e correcédo, se necessario, do desempenho,
em termos de utilizagdo e tempos de resposta para os usuarios do sistema, deverdo fazer parte
do contrato de manutencéao e suporte.

6.3.5 Apresentar plano de manutengao: apresentando a politica técnica e administrativa adotadas
pelo proponente para atualizagbes de versdes; evolutivas, de ordem legal, corretiva e rotinas
especificas quando solicitadas pela Administracdo Municipal.

6.3.5.1 Equipe de 1° Nivel — Profissional, lotado nas dependéncias da Prefeitura de Aracruz,
responsavel pelo registro das solicitagdes/chamados, atendimento telefonico e/ou eletrénico de
primeiro nivel, e caso a solicitagdo ndo seja passivel de solugdo neste nivel, repasse para outros
niveis de atendimento. O profissional também sera responsavel pelo suporte presencial nos casos
de parada no sistema produtivo, conforme estabelecido no item 6.3.3.

As principais atividades da equipe de 1° nivel séo:

a) Realizar o primeiro contato e suporte dos usuarios com a CONTRATADA;

b) Implantar as atualizagdes, melhorias e corre¢cdes de erros sempre que necessarias e nao
puder ser realizada automaticamente;

c) Gerar e personalizar relatérios customizados através de ferramentas especificas, quando
solicitados pelos gestores das unidades;

d) Efetuar atendimentos de suporte e orientagdo quanto a duvidas na utilizagao do sistema.

e) Estabelecer contato e suporte junto a equipe avangada no caso de parada no sistema
produtivo, conforme estabelecido no item 6.3.3.
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O suporte tera como meta a solugdo de no minimo 80% (oitenta por cento) dos chamados de
corregao em 1° nivel.

6.3.5.1.1 No caso de ndo cumprimento da meta de 80% (oitenta por cento) dos chamados em 1°
nivel, a CONTRATADA sera penalizada com a glosa de 0,5% (zero virgula cinco por cento) do valor
referente aos servigos de suporte descritos na préoxima fatura apresentada para cada chamado
abaixo da meta, até o limite de 5% (cinco por cento) de penalidade aplicada neste critério.

6.3.5.1.2 N&o serdo considerados para o atingimento desta meta chamados relativos a
customizacgdes ou novas implementagdes.

6.3.5.1.3 Os profissionais destacados nas dependéncias da CONTRATADA, para atendimento
remoto (eletronico e/ou telefénico) deverdo exercer suas atividades em consonancia com o horario
de expediente administrativo adotado pela CONTRATADA.

6.3.5.2 Equipe de Nivel 2 - O atendimento de 2° Nivel compreende todos os chamados que
necessitam de monitoramento e investigacdo em fungcédo de problemas recorrentes ou de dificil
compreensao.

6.3.5.2.1 O atendimento do 2° Nivel deve ser realizado prioritariamente pela equipe de suporte
estabelecida nas dependéncias da contratada através de atendimento remoto, visando minimizar
a carga de trabalho da equipe local tornando-a disponivel para o atendimento de 1° Nivel.

6.3.5.3 Equipe de Nivel 3 - A equipe de 3° Nivel é acionada sempre que um problema necessitar
de aprofundada especializagdo por parte dos técnicos. Esta equipe é responsavel por realizar
suporte ao negécio e também possuir conhecimentos técnicos de tecnologia e da ferramenta
implantada, ou seja, umatendimento sénior:

I. Para perfeita execugdo dos atendimentos, a CONTRATADA devera manter estrutura de
atendimento remoto para as equipes de 2.° e 3° nivel em suas dependéncias com técnicos
especialistas com conhecimento nos moédulos do sistema implantado, durante toda a vigéncia do
contrato.

II. As principais atividades da equipe de 3° nivel sio:

a. Levantamento de requisitos para customizagoes;

b. Consultoria;

c. Analise de Negdcio;

d. Criagao de relatdrios gerenciais complexos diretamente na base de dados;
e. Analise de fluxo de processos;

f. Solugdes de problemas diversos.

6.3.5.3.1 Os atendimentos nao resolvidos pelas equipes de 1° e 2° niveis da CONTRATADA
deverdo ser encaminhados para a equipe remota de suporte de 3° nivel, que devera apresentar
uma solugéo dentro dos prazos descritos no item 6.3.14.
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6.3.5.3.2 Sera responsabilidade da equipe de 3° nivel efetuar os langcamentos de requisitos para
customizacdes solicitadas pelos usuarios e aprovadas pelos Gestores dos Contratos.

6.3.5.3.3 A equipe de suporte Tl da PMA podera, sempre que julgar necessario, solicitar
atendimento presencial de técnicos de 3° nivel, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas
uteis sempre que nao houver solugdo do problema através do suporte telefébnico ou remoto com o
objetivo de efetuar resolugdo de problemas de alto nivel de complexidade classificados como
critico ou alto.

6.3.5.3.4 A CONTRATADA devera oferecer suporte técnico presencial de 2° ou 3° nivel, no prazo
maximo de 72 (setenta e duas) horas sempre que nao houver solugdo do problema através do
suporte telefénico ou remoto para chamados classificados como normal.

6.3.5.3.5 Todos os atendimentos que resultarem em desenvolvimento devem ser obrigatoriamente
considerados como 3° Nivel.

6.3.6 A CONTRATANTE devera abrir os chamados no portal de atendimento indicado pela
CONTRATADA,;

6.3.7 A CONTRATANTE devera responder de forma clara e no menor tempo possivel os
questionamentos feitos pelos técnicos da CONTRATADA,;

6.3.8 Os funcionarios de ambas as partes, CONTRATANTE e CONTRATADA, devem estar
treinados para o tratamento de cada solicitagdo dentro dos padrbes definidos. Os casos em que
ndo haja entendimento para o tratamento da solicitagdo serdo acordadas entre o Gestor de
Suporte da CONTRATADA e com o responsavel da CONTRATANTE;

6.3.9 Nos casos em que ndo houver o contato do analista da CONTRATADA com o solicitante
para reavaliagdo do enquadramento de prioridade da solicitagéo, sera considerado o atendimento
dentro da prioridade definida;

6.3.100s casos de maior complexidade em que n&o houver entendimentos quanto aos
enquadramentos das solicitagbes (Prioridade) e, portanto, ndo possa ser aplicada a solugéo
definitiva ou ainda a solugdo de contorno, serdo tratados entre o Gestor de Suporte da
CONTRATADA e o responsavel da CONTRATANTE.

6.3.11 A CONTRATADA devera considerar para efeito de estimativa o volume médio mensal de
150 (cento e cinquenta) chamados para a execugdo dos Servicos de Suporte e Manutengao
corretiva do SISTEMA.

6.3.12 Classificacao dos tipos de atendimento

6.3.12.1 Corregao: Sao problemas em funcionalidades, ou seja, funcionamento em desacordo
com o que foi estabelecido, podendo ocorrer em telas, regras de negdcio, relatérios e interfaces
com outros Sistemas.

6.3.12.2 Ajuste legal: E decorrente de mudancas na legislagdo em qualquer nivel Federal,
Estadual ou Municipal. Devera ser preparada uma programacéo para atendimento as mudancgas
ocorridas sem prejuizos a operagao do sistema.
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6.3.12.3 Desenvolvimento ou Customizagdo: Visa garantir a evolucdo do sistema, mediante
adigdo de novas funcionalidades ou adequagéo a novas tecnologias, obedecendo aos critérios da
metodologia de desenvolvimento da CONTRATADA. No prazo de 10 (dez) dias uUteis contados a
partir da solicitagdo, a CONTRATADA devera analisar a solicitagdo e produzir uma estimativa de
tempo (em dias) para desenvolvimento e entrega da solu¢ao, devendo o tempo de atendimento e
custo serem acordados entre as partes.

6.3.13A CONTRATADA devera enviar até o quinto dia util de cada més um relatério com os
atendimentos técnicos realizados, a Subsecretaria de Tecnologia da Informagao e ao Gestor do
Contrato, referentes ao més imediatamente anterior.

6.3.14 Os tempos de respostas de todos os chamados técnicos encaminhados a CONTRATADA
deverao seguir os seguintes padroes:

6.3.14.1 Critico (Em até 2 (duas) horas corridas);

° Todos os incidentes que provoquem a interrupgdo de atividades criticas da PMA. Por
exemplo: impossibilidade de pagamento de fornecedores, impossibilidade de atendimento a
decisdes judiciais, impossibilidade de emissdo de notas fiscais por contribuintes ou impossibilidade
da emissao de certiddes municipais;

6.3.14.2 Alto (Em até 8 (oito) horas uteis);

° Todos os incidentes cuja execugéo possua tempo determinado por instrumento legal, que ndo
sejam consideradas criticas: um relatério com prazo limite estipulado para ser entregue ou
atendimento direto ao cidadao e envio de informagdes aos 6rgéos de controle;

6.3.14.3 Médio (Em até 16 (dezesseis) horas uteis);

° Todos os incidentes cuja execucdo possua tempo determinado ou impliquem na perda de
desempenho do sistema, impactando diretamente os servigos providos aos usuarios finais e
cidadaos;

6.3.14.4 Baixo (Em até 40 (quarenta) horas uteis);

° Todos os incidentes que sao identificados através de logs, alertas ou quando da configuragédo
de uma nova funcionalidade e esta ndo puder ser implementada devido a um erro e estes erros nao
estejam causando paralisacdo ou diminuicdo de desempenho de nenhum servigo, atividade,
solicitagcdes de atendimentos técnicos, suporte ou ndo possua tempo determinado para execucgao;

6.3.14.5 Manutencéao (preventiva) (Mediante agendamento com antecedéncia minima de 24 (vinte
e quatro) horas corridas);

° Todas as intervengdes preventivas, recorrentes ou ndo, que visam a manter o sistema em
pleno e ininterrupto funcionamento.

6.3.14.6 Customizagao (previamente autorizado pelo Gestor do Contrato);
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° Todas as alteracbes ou implementacbes que ndo sdo consideradas incidentes e que venham

agregar beneficios para o sistema.

6.3.15 Serao consideradas horas Uteis as horas compreendidas no expediente adotado pelo poder
executivo municipal nos seus ambientes administrativos, atualmente entre 8h e 18h.

6.3.16 Um mesmo chamado técnico podera mudar seu padrao caso o problema mude seu
comportamento e cause um maior ou menor impacto para o usuario.

6.3.17 A CONTRATADA devera receber e avaliar cada incidente e informar ao solicitante os casos
em que a solugao necessite de maior tempo, em fungdo de sua complexidade, e ndo possa ser
aplicada obedecendo o enquadramento de prioridades definidos, podendo a CONTRATANTE
aprovar o atendimento em prazo superior, exclusivamente quando:

6.3.17.1 A solicitagdo de alteragédo do prazo for feita pelo CONTRATADO antes de findado o prazo
inicialmente estabelecido.

6.3.17.2 For apresentada uma Solugao de Contorno — solugao de carater temporario que atenda a
necessidade de forma pontual — dentro do prazo inicialmente estabelecido.

6.3.18 Os casos de maior complexidade em que ndo houver entendimento quanto a priorizacédo
deverao ser tratados entre o Gestor de Suporte da CONTRATADA e o Gestor do Contrato.

6.3.19Caso a CONTRATADA néo atinja os niveis de servigcos minimos exigidos no item 6.3.14,
para os atendimentos classificados como CORRECAOQ, o Municipio de Aracruz podera aplicar,
sem prejuizo das demais san¢des administrativas, as seguintes penalidades com glosa direta na
fatura do més referente aos indicadores obtidos e ainda podendo ser aplicado as devidas sangdes

descritas na legislagao vigente.

Indicador Descrigao Meta Frequéncia Penalidade
~ De 0,5% (meio por cento) a
Taxa de solugédo |Percentual de ; . o) [ ( P )
o o . Medir a efetividade |5% (cinco por cento) do valor
de incidentes no |incidentes resolvidos
. , >=80% da base de mensal da fatura referente
nivel 1 de no nivel 1 de . . ~
. . conhecimento. ao servigo de manutengao
atendimento. atendimento .
mensal do sistema;
Taxa de solugdo |Percentual de . . 2% (dois por cento) do valor
. ¢ . . Media a efetividade ( b )
de incidentes no |incidentes resolvidos o . mensal da fatura referente
, \ , >=85% do atendimento de . ~
nivel 2 de até o nivel 2 de , ao servico de manutencao
. . nivel 2 .
atendimento atendimento mensal do sistema.
Taxa de solugao |Percentual de
o L : . . 2% (dois por cento) do valor
de incidentes do |incidentes resolvidos Medir a efetividade % ( b )
. . o _ . mensal da fatura referente
tipo de de tipo de prioridade |>= 95% do gerenciamento . ~
o , - ao servico de manutencéo
prioridade nivel |3 dentro do prazo de incidentes. .
mensal do sistema.
3. acordado
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6.3.19.1 A penalidade aplicada n&o sera superior a 9% do valor mensal da fatura referente ao
servigo de manutengdo mensal do sistema.

6.3.19.2 Serao contabilizados os chamados em aberto ou encerrados no periodo do faturamento.

6.3.19.3 Nos meses em que a quantidade total de chamados for inferior a 10, podera ser aplicada
a reducdo de 50% sobre a penalidade apurada no item 6.3.19.

ATUALIZAGAO DO SISTEMA

1.24 Sera responsabilidade da CONTRATADA a atualizagédo do Sistema Integrado de Gestéo de
acordo com as alteragdes legais que ocorrem durante a vigéncia do contrato. As atualizagbes
serdo técnicas, ou seja, sem inclusdo de novos modulos, no entanto deverdo ser incorporadas as
evolugdes dos sistemas.

1.25 Responsabilidades da CONTRATADA:

. Realizar a atualizagéo técnica dos componentes do Sistema;
. Atualizar a documentagao dos processos € manuais de execugado quando necessario;
. Atualizar o material de treinamento para as diferengas em funcionalidades da nova versao

quando existirem;
. Treinar os usuarios nas diferengas em funcionalidades quando existirem;

. Capacitar a equipe de suporte na nova versao.

1.26 Todas as atualizagdes deverao ser testadas e homologadas em ambiente de testes antes
da CONTRATADA solicitar a autorizagdo para implantagdo no ambiente de producdo ao Comité
Gestor do Projeto, o qual devera deferir sobre sua efetivagao.

1.27 A CONTRATADA devera garantir que as atualizagdes fornecidas nao afetem as aplicagdes
ja desenvolvidas e que estejam em funcionamento no ambiente operacional da CONTRATANTE,
sujeito a aplicacao das penalidades contratuais.

INTEGRACAO ENTRE SISTEMAS E BANCO DE DADOS

1.28 A integracdo do SISTEMA com os demais sistemas legados devera ser enderegada por
meio da criagdo de interfaces sistémicas, permitindo a troca de informagbes geradas por e para
estes sistemas legados, conforme Anexo | — Requisitos Minimos do Sistema.

1.29 Toda integragdo devera ser automatica e realizada através de WebService.

1.30 Durante a fase de migracdo dos dados, a CONTRATADA devera realizar um comparativo
entre as bases de dados, visando identificar as tabelas que deverdo ser integradas.

Edital Pregéo Eletronico n® 022/2022.RETIFICADO II. Contratagdo de empresa especializada em sistema informatizado de gestao publica.
Proc. 6115/2021.
53



) VQELE]}PO

say PREFEITURA LLQ,? Pag n2
;i) ARACRUZ S

www.aracruz.es.gov.br

Lembrando que deverdo sempre ser levados em consideragédo os dados de maior confiabilidade
e integridade, para utilizar como principais.

1.31 A CONTRATADA devera apresentar um plano de integracao determinando a metodologia a
ser aplicada para a integracdo das bases de dados. Neste plano de integracdo devem ser
utilizadas as melhores praticas de analise de banco de dados e apresentado ao Comité Gestor do
Projeto para avaliagédo e decisdo quanto aos possiveis cenarios de melhor aderéncia ao ambiente
desejado.

1.32 Além do cenario supracitado, podem ocorrer necessidades de integracdo da solucdo de
gestdo administrativa com outros sistemas e vice-versa, conforme necessidade da
CONTRATANTE.

1.33 Todos os bancos de dados em uso sao de propriedade da CONTRATANTE, mesmo os
bancos criados por empresas fornecedoras de solugbes de tecnologia da informagdo a
CONTRATANTE, desde que contenham informacdes pertinentes ao Municipio de Aracruz.

CONDICOES DE PARTICIPACAO
Somente poderéo participar da licitagdo, empresas do ramo de tecnologia da informagéo, que

possuam objeto social pertinente e compativel com o objeto deste Termo de Referéncia.

QUALIFICACAO TECNICA

1.34 Atestado(s) de capacidade técnica emitido por pessoa juridica do direito publico ou privado,
no qual fiqgue demonstrado que a licitante presta ou prestou servigos de natureza igual ou
semelhante ao objeto da licitagdo, com boa qualidade, dentro dos prazos estabelecidos,
devidamente assinado, carimbado, em papel timbrado do tomador do servigo, comprovando que a
licitante tenha prestado servigos compativeis ao objeto a ser contratado, em ambiente com no
minimo 132 (cento e ftrinta e dois) usuarios, o que representa 40% (quarenta por cento) dos
usuarios ativos atualmente.:

10.1.1 O Atestado devera abranger, no minimo: servicos técnicos especializados para instalagao,
assessoria técnica para implantagdo, migragdo de dados, adaptagdo, ajustes da solugdo,
treinamento de usuarios e corpo técnico de informatica, cessdo de software, manutencdo legal e
suporte técnico, contemplando no minimo os médulos a seguir:

e Sistema de Administracdo Orcamentéria e Financeira;

e Sistema de Administracdo de Recursos Humanos;

e Sistema de Administracao de Aquisigdes Publicas, Estoque, Almoxarifado e Patriménio;

e Sistema de Administracao Tributaria.

10.2 A licitante devera apresentar declaracéo expressa de que o sistema atende ou atendera todos
os itens relacionados as exigéncias formais e legais dos 6rgdos de controle interno e externo,
sobretudo do Tribunal de Contas do Estado de Espirito Santo, até a conclusdo do processo de
implantagcéo do sistema.
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VISITA TECNICA E ROTEIRO PARA PROVA DE CONCEITO — (ProofofConcept — POC)

11.1 VISITA TECNICA

11.1.1 As Empresas proponentes poderdo visitar os locais onde serdo realizados os servigos
desta licitacdo, e se inteirar, sob sua exclusiva responsabilidade, das condicdes do local,
avaliando problemas futuros, de modo que os custos propostos cubram quaisquer dificuldades
decorrentes de sua execugdo, e obter todas as informagbes que possam ser necessarias para a
elaboracao da proposta e execugao do contrato.

11.1.2 E de inteira responsabilidade das Empresas proponentes a verificacdo IN LOCO das
dificuldades e dimensionamento dos dados necessarios a apresentagdo da Proposta. A nao
verificacdo destas dificuldades ndo podera ser invocada no desenrolar dos trabalhos como fonte
de alteragao dos termos contratuais que venham a ser estabelecidos.

11.1.3 Os custos de deslocamento ao(s) local(is) de visita correrdao por exclusiva conta das
Empresas proponentes.

11.1.4 Os interessados em vistoriar as instalagdbes da CONTRATANTE, deverao fazer contato com
0 Subsecretaria de Tecnologia da Informacgao - SUBTI, localizado Av. Moroba, 20, Bairro Moroba,
Aracruz/ES, CEP: 29192-733, em dias Uteis, ou através do e-mail atendimento@aracruz.es.gov.br.

11.1.5 A visita devera ser realizada pelo representante legal da empresa proponente em até 02
(dois) dias antes da data da disputa.

11.1.6 As visitas serdo agendadas em tempo habil e em dias e horarios distintos entre as
licitantes, de forma individual, ndo se permitindo em nenhuma hipétese, visitas conjuntas ou
concomitantes, a fim de preservar os principios da impessoalidade, isonomia e eficiéncia do
processo licitatorio.

11.1.7 Os representantes das empresas que decidirem participar da visita técnica deverdo
comparecer munidos de documento de identificagdo e carta de credenciamento assinada pelo
titular ou representante legal da empresa interessada, acompanhada de estatuto, contrato social
ou documento equivalente comprovando que o outorgante tem poderes para conceder
representagao.

11.1.8 A empresa licitante que nado participar da visita técnica nao sera inabilitada, contudo, nao
podera alegar desconhecimento das condigbes da area fisica da referida obra ou do servigo para
exigir qualquer desembolso financeiro e/ou outras reivindicagbes da Contratante, de acordo com o
entendimento consagrado pelo Tribunal de Contas da Unido (Acérddos n°s 295/2008 e
3.459/2012).

11.2 ROTEIRO PARA PROVA DE CONCEITO - (ProofofConcept — POC)
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11.2.1 A Licitante provisoriamente classificada em primeiro lugar que tiver sua documentacdo
habilitatéria e proposta de pregos declaradas de acordo com as exigéncias editalicias pelo
Pregoeiro, sera convocada pela Comissdo Técnica de Avaliagdo, cuja nomeagao €& de
responsabilidade da Autoridade Competente, para submeter-se-a a Prova de Conceito, sendo, nesta
fase, denominada LICITANTE EM AVALIACAO.

11.2.2 Esta etapa do Certame ocorrera antes da licitante ser declarada vencedora da licitagao
possuindo carater eliminatério, ou seja, ocorrera a inabilitagdo da Licitante em Avaliacdo caso a
mesma ndo atenda ao minimo exigido.

11.2.3 A prova de conceito consiste na apresentacdo de piloto da solugdo em pleno funcionamento
pela Licitante em Avaliagdo, e permitira a averiguacdo pratica das funcionalidades e caracteristicas
da solugao, verificando se as mesmas estdo de acordo com os requisitos técnicos solicitados.

11.2.4 A Prova de Conceito permite ao Comité Gestor do Projeto avaliar se o Sistema Integrado de
Gestdo ofertado pela empresa VENCEDORA esta de acordo com os requisitos técnicos
solicitados.

11.2.5 A Prova de Conceito ocorrera nas dependéncias da CONTRATANTE situada no enderego
Av. Moroba, n°® 20, Bairro Moroba, Aracruz, ES e tera duragdo maxima de até 5 (cinco) dias Uteis,
em horario comercial de 09hs as 18hs, podendo o prazo ser prorrogado a critério da
CONTRATANTE.

11.2.6 A Prova de Conceito ocorrerd& em Sessdo Publica, a ser agendada previamente pela
Comissao de Técnica em data ndo inferior a 05 (cinco) dias uteis, devendo a Comiss&do comunicar
ao Pregoeiro, em tempo habil, data, horario e local de realizagdo da mesma, para que este
comunique a todos os licitantes via chat do sistema eletrénico BLL.

11.2.7 A Proponente disponibilizara profissional(is) capacitado(s) para a realizagdo da Prova de
Conceito, devendo informar previamente os dados de seu(s) representante(s) a Comissao Técnica
via e-mail rperini@aracruz.es.gov.br.

11.2.8 As demais licitantes, caso tenham interesse em participar da Prova de Conceito, devem
entrar em contato com a Comiss&o Técnica para comunicar participacdo, informando os dados do
representante e técnicos, através de pedido oficial via e-mail rperini@aracruz.es.gov.br.

a) Os demais licitantes poderao credenciar um representante oficial que podera estar acompanhado
de técnico da area que sera demonstrada, apenas na condi¢gao de ouvinte. A licitante podera anotar
suas consideracdes para usa-las como parte de eventual recurso.

11.2.9 Cabera a Licitante em Avaliagdo recomendar a ordem ideal para realizagdo da Prova de
Conceito, e tal ordem sera previamente comunicada aos interessados em até 02 (dois) dias antes
do inicio da Prova de Conceito.

11.2.10 Toda a infraestrutura necessaria para demonstragao do atendimento dos requisitos técnicos
e funcionais sera de responsabilidade da Licitante em Avaliagdo, assim como os dados necessarios
para a demonstragao. Cabera a CONTRATANTE apenas a disponibilizagdo do local para realizagcao
da prova pratica de conceito.
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11.2.11 Qualquer interessado podera acompanhar a Prova de Conceito.
11.3 Condi¢6es de aprovagao:

11.3.1 O piloto devera atender a integralidade das caracteristicas descritas no ANEXO I - A, ja que
tais caracteristicas sdo essenciais para que a CONTRATANTE ndo tenha necessidade de
reestruturagdes e adequacgdes em sua estrutura tecnoldgica;

11.3.2 Para aprovacgao das funcionalidades dos sistemas, o piloto devera atender a ao menos 80%
dos itens de cada sistema, percentual esse considerado minimo e essencial para verificagdo das
condi¢des de capacidade do licitante para prestagcao dos servigos e funcionamento do sistema.

11.4 Condigées de reprovagao:
i Nao comparecimento para execug¢ado da prova em data e hora marcada;

ii. Nao atendimento de todos os requisitos técnicos obrigatérios solicitados e aos percentuais
minimos estabelecidos para as funcionalidades;

11.4.1 Somente sera concedida uma Unica oportunidade de realizagdo da prova de conceito para a
empresa proponente.

11.4.2 Em caso de reprovacgao da licitante em avaliagcdo na Prova de Conceito, a CONTRATANTE
convocara, conforme a ordem de classificagdo para nova Prova de Conceito, as licitantes
proponentes subsequentes, conforme ordem de classificacdo de propostas.

11.4.3 O Comité Gestor emitira relatorio final com a Aprovagao ou Reprovacao do sistema, com as
devidas justificativas, em até 5 dias Uteis apos a finalizagdo da Prova de Conceito.

OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

1.35 Qualquer ocorréncia ou anormalidade que venham a interferir na execu¢do dos servigos
objetos do presente projeto deverdo ser comunicadas a imediatamente, por oficio, devendo ser
refeitos sem qualquer 6nus para a CONTRATANTE, os trabalhos executados deficientemente
ou em desacordo com as instrugdes emanadas do setor fiscalizador da mesma. As indicagbes de
procedimentos serdo formalizadas com antecedéncia.

1.36 Fornecer, em carater intransferivel e ndo exclusivo: copia do sistema em versao atualizada
durante toda a vigéncia do contrato;

1.37 Proporcionar corpo técnico qualificado e especializado para garantir os servi¢cos de suporte
e manutencgao técnica;

1.38 Realizar todos os processos de Exportacdo e Importacdo de dados que se fizerem
necessarios para atualizagdo da versao atual do produto em utilizagdo na CONTRATANTE
(sistemas legados) para a nova versao do sistema da CONTRATADA.
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1.39 Disponibilizar estrutura que possibilite a abertura de chamados pela CONTRATANTE para
corregao de problemas;

1.40 Prestar a CONTRATANTE todas as informagdes e esclarecimentos necessarios ao
acompanhamento dos trabalhos, sempre que solicitado;

1.41 Conduzir os trabalhos de acordo com normas técnicas adequadas, em estrita observancia
as normas legais aplicaveis;

1.42 Responsabilizar-se integralmente pela qualidade técnica dos trabalhos por ela
desenvolvidos e respectivos produtos;

1.43 Assumir toda a responsabilidade pelos danos que eventualmente venham a ser causados
por seus empregados ou prepostos no desenvolvimento dos trabalhos;

1.44 Garantir que solugio integrada ofertada ndo apresentara limitagbes quanto ao numero de
usuarios para acesso aos terminais.

1.45 Garantir que realizara a conversdo de todos os dados da solugéo integrada, objeto desta
licitacdo, atualmente em uso pela CONTRATANTE.

1.46 E obrigagdo da contratada concluir o desenvolvimento dos médulos (funcionalidades dos
sistemas) até a conclusdo da implantagdo. Este item ndo se aplica a estrutura técnica geral ou
mediante prévia negociacdo, em caso de necessidades de prorrogacdo de prazo, desde que a
funcionalidade n&o seja imprescindivel para a execugdo dos trabalhos diarios ou de
funcionalidade do sistema;

1.47 Compromete-se ao final do contrato, caso haja outra empresa vencedora do préximo
certame licitatério, a prestar todas as informagdes técnicas e documentagdo requerida para
garantir a viabilidade técnica da migragdo de fornecedor sem impactos operacionais para a
CONTRATANTE.

VIGENCIA DO CONTRATO, PRAZO DE EXECUGAO DOS SERVIGOS E REAJUSTE

1.48 A vigéncia do contrato sera de 18 (dezoito) meses contatos a partir da publicagdo, podendo
ser prorrogado até o limite estabelecido na Lei.

1.49 Execucgao dos servicos de implantacdo, migracdo dos dados e treinamentos tera duragéo
de até 06 (seis) meses, contatos a partir da emisséo da 12 (primeira) ordem de servigo.

1.50 Execucédo dos servicos de licenciamento, suporte, manutencao e atualizacdo sera iniciada
apos conclusao e aceite da implantagdo dos médulos do sistema, nao antes de 01/01/2023, com
duracao de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado no limite da lei.

1.51 Todas as alteragdes em prazos especificos deverao ser submetidas ao Comité Gestor do
Projeto para aprovagéo.

13.5 Os precgos serao fixos e irreajustaveis pelo periodo de 12 (doze) meses, a partir de quando
podera ser concedido reajuste, a contar da data limite para apresentacdo da proposta, mediante
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negociacao entre as partes de acordo com o § 1.° do art. 3.° da Lei Federal n.° 10.192/2001 e art.
40, inciso Xl da Lei Federal n.°8.666/1993.

13.6 Os precos serao reajustados com base no indice IPCA/IBGE ou outro que vier a substitui-lo,
desde que devidamente comprovado e aceito pela administragédo, por meio da seguinte férmula:

‘R=Vx(l=IloY

lo
Onde:
R = Valor do Reajuste Procurado;
V = Valor dos Servigos Medidos a serem Reajustados;
I, = Indice IPCAV/IBGE, relativo ao més anterior a data da contratacéo;

I = indice IPCA/IBGE relativo ao més em que completar periodicidade anual em re-
lagdo ao més anterior a data da contratacao.

DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGAO

1.52 A execugdo deste Contrato ser4 acompanhada pelo Comité Gestor do Projeto e Orgéos
(secretarias) requisitantes, através dos servidores responsaveis, que serdo designados apoés a
assinatura do contrato, nos termos do art. 67 da Lei n°. 8.666/93, consolidada, que deverao
atestar a realizagdo dos servigos contratados, observada a Clausula de pagamento, sem o que
nao sera permitido qualquer pagamento.

1.53 O d4rgao requisitante designara, formalmente, o servidor ou os servidores responsaveis pelo
acompanhamento dos servigos, os quais, com ele, sdo responsaveis por atesta-los proviséria e/o
u definitivamente, observados os artigos 73 e 74 da Lei 8.666/93, consolidada.

GARANTIAS

1.54 A CONTRATADA devera apresentar a CONTRATANTE, no prazo maximo de 10 (dez) dias,
contados da data da assinatura deste instrumento, comprovante de prestagdo de garantia da
ordem de 05% (cinco por cento) do valor do contrato, a ser prestada em qualquer modalidade
prevista pelo art. 56, § 1° da Lei Federal n° 8.666/93, e a ser restituida apés sua execugdo
satisfatoria.

DO PAGAMENTO

O pagamento dos valores correspondentes aos servigos relacionados nas alineas abaixo sera
efetuado apds a aceitagao e homologacao dos respectivos servigos.

1.55 O pagamento dos valores correspondentes aos servigos relacionados nas alineas abaixo
sera efetuado apds a aceitagdo e homologagao dos respectivos servigos.
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a) Licenciamento de uso sera paga em parcelas mensais, em até 30 (trinta) dias, apods
emissao da Nota Fiscal, mediante aprovagao do termo de aceitagcdo e homologagao do projeto de
implantagéo do sistema.

b) O pagamento dos servigos de Implantagédo, migracdo da base de dados e treinamentos
serao efetuados ao fim do ciclo, em até 30 (trinta) dias, apdés emisséo da Nota Fiscal.

c) No caso da CONTRATADA finalizar os servigos de implantacéo e treinamento em prazo
inferior aos 6 (seis) meses previstos, passard a receber os valores da licenga de uso no més
subsequente ao do termo de aceite, por sistema contratado. Por esse motivo, para equalizagdo de
propostas, bem como reserva orgcamentérias, a planilha de pregcos considera 12 meses para a
licenca de uso.

d) Os itens referentes a implantagdo, migracdo de dados e treinamentos serdo pagos uma Unica
vez, ndo sendo estes itens passiveis de nova cobranga quando da renovagao contratual.

e) Caso a vencedora do certame possua algum dos moédulos plenamente implantados no
municipio, os servigcos de implantagédo, migracao de dados e treinamentos ndo serdo devidos.

1.56 A Nota Fiscal/Fatura devera ser discriminativa, em 02 (duas) vias, devidamente atestadas
pelo setor competente comprovando que os servigos foram prestados a contento;

1.57 A Nota Fiscal/Fatura deve conter todos os elementos exigidos em lei, tais como:

a) Identificagdo completa da CONTRATADA: CNPJ (0o mesmo constante da documentacao
fiscal, exceto se for emitida por filial/matriz que contém o mesmo CNPJbase com sequencial
especifico da filial/matriz) da CONTRATADA, endereco, inscrigdo estadual ou municipal, etc.;

b) Identificagdo completa da CONTRATANTE;

c) Descricdo de forma clara contendo todos os servigos prestados;

d) Apresentacao do relatério das atividades executadas de forma clara e detalhada;

e) Numero do processo que originou a contratagdo e o numero da Autorizagcdo de Servigo ou

instrumento equivalente; e Numero do Contrato;

1.58 A Nota Fiscal/Fatura ndo aprovada pela Administragdo Municipal sera devolvida a
CONTRATADA para as necessarias corregdes, com as informag¢des que motivaram sua rejei¢ao,
contando-se o prazo de pagamento da data de sua reapresentagao.

1.59 Na ocorréncia de necessidade de providéncias complementares por parte da
CONTRATADA em qualquer situagado, o decurso do prazo de pagamento sera interrompido,
reiniciando-se sua contagem a partir da data em que estas forem cumpridas, sem que isso gere
direito a atualizagao financeira.

1.60 A devolugdo da fatura ndo aprovada pela Administragdo Municipal em hipétese alguma
autorizara a CONTRATADA a suspender a execugao dos servigos;

1.61 O pagamento podera ser sustado pelo Municipio nos seguintes casos:
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a) Nao cumprimento das obrigacbes assumidas que possam de qualquer forma prejudicar o
CONTRATANTE;

b) Inadimpléncia de obrigagbes da CONTRATADA para com o Municipio de Aracruz, por
conta do estabelecido no contrato;

c) Erros ou vicios nas Notas Fiscais/Faturas.

1.62 Sem qualquer 6nus para o Municipio de Aracruz, ou incidéncia em mora, ndo sera
efetuado qualquer pagamento a CONTRATADA:

l. ANTES:

a) Da apresentagao e da aceitacdo do documento de cobranga;
b) De atestada Nota Fiscal pelo érgao requisitante a conformidade do objeto;

c) Da liquidagédo prevista na Lei 4.320/64, conforme disposto no artigo 40, XIV, a, da Lei
8.666/93;

Il. ENQUANTO HOUVER PENDENCIA RELATIVA:
a) A liquidagado de obrigagao financeira em virtude de penalidade ou inadimpléncia;

b) A apresentagdo de documentagdo exigida em disposicdo do ato convocatério, legal ou
regulamentar;

c) Ao cumprimento das obrigagdes assumidas e que possam de qualquer forma causar danos
ao Erario;

d) A ndo execugao do objeto nas condigbes estabelecidas;

e) A erros ou vicios nas Notas Fiscais/Faturas.

1.63 Nenhum pagamento sera efetuado enquanto per durar qualquer pendéncia de liquidagao,
ou obrigacao que |he for imposta, sem que isto gere direito o pleito de reajustamento de pregos ou
corregao.

1.64 E expressamente vedada @ CONTRATADA a cobrancga ou desconto de duplicatas através
de rede bancaria ou de terceiros.

1.65 Nenhum pagamento isentara a CONTRATADA das suas responsabilidades e obrigagdes.
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DOTACAO ORCAMENTARIA

17.1 As despesas decorrentes da contratacdo, objeto deste termo de referéncia, correrdo a conta
dos recursos consignados no Orgamento das Secretarias Municipais de Finangas, de
Administracado e Recursos Humanos e de Suprimentos, Natureza de despesa n° 3.3.90.40.00

LOCAL DE EXECUCAO DOS SERVIGOS

1.66 Unidades Gestoras vinculadas ao Municipio de Aracruz, ou em qualquer unidade
administrativa onde for previamente solicitado e acordado entre as partes.

FUNCIONALIDADES DOS SISTEMAS INTEGRADOS

1.67 A descricdo detalhada das funcionalidades dos moddulos do sistema integrado esta
apresentada nos seguintes anexos:

ANEXO | — A - CARACTERISTICA
GERAIS DO SGP; ANEXO | — B -
ADMINISTRAGAO TRIBUTARIA
WEB; ANEXO | — C - NOTA FISCAL
ELETRONICA WEB;

ANEXO | — D - DECLARAGCAO ELETRONICA DE TOMADOR E PRESTADOR DE
SERVIGOS WEB; ANEXO | — E - ADMINISTRAGAO DE PROTESTOS WEB;

ANEXO | - F - ATENDIMENTO AO REDESIM WEB;
ANEXO | — G - ADMINISTRAGCAO ORGAMENTARIA E
FINANCEIRA WEB; ANEXO | — H - ADMINISTRAGAO
RECURSOS HUMANOS WEB;

ANEXO | — | - AQUISIGOES PUBLICAS, ESTOQUE, PATRIMONIO E GESTAO DE SUPRIMENTOS
NA WEB,;

FISCAIS DO CONTRATO

j¢
P4g n®
agn e

-

Fiscais do Contrato

Nome do Fiscal Matricula Médulo
Martha Barbarioli Santi 834 Administracao
Orgamentaria,

Financeira e Contabil WEB

Jhonny Charles Soldera 2.612 Administracdo de Recursos
Humanos WEB
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Cinthia Pavesi Lopes 33.817
Marcia Tonon Santi 21.985 Aquisicoes Publicas,
Adrian Carlos Raimundo 27.366 Estoque, Pa.triménio ©
Gestéao de Suprimentos WEB
Sténio da Costa Rodrigues 33.616 Administragao Tributaria WEB
Sténio da Costa Rodrigues 33.616 Nota Fiscal Eletrénica WEB
33.616 Declaragao Eletrbnica de
Tomador e Prestador de
Sténio da Costa Rodrigues Servicos WEB
Sténio da Costa Rodrigues 33.616 Atendimento Rede SIM WEB
2 COMISSAO TECNICA
Comissao Técnica
Nome Matricula Moédulo
Martha Barbarioli Santi 834
Ricardo Ferreira Perini 40.241
Glécia Neves Vieira Peixoto Dumer IPASMA
Thiago Jastrow da Silva SAAE Administragdo Orgamentaria,
Vinicius de Paula Aimeida CMA Financeira e Contabil WEB
Stenio da Costa Rodrigues 33.616
Edinaldo Rossi 33.648 Administragao Tributaria WEB
Stenio da Costa Rodrigues 33.616
Edinaldo Rossi 33.648 Nota Fiscal Eletrénica WEB
Stenio da Costa Rodrigues 33.616 Declaracao Eletrénica de
Edinaldo Rossi 33.648 Tomador e Prestador de
Servigos WEB
Stenio da Costa Rodrigues 33.616
Edinaldo Rossi 33.648 Atendimento Rede SIM WEB
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Jhonny Charles Soldera 2.612
Thiago Jastrow da Silva SAAE Administracgéo de Recursos
—— - Humanos WEB
Vinicius de Paula Almeida CMA
Cinthia Pavesi Lopes 33.817
Marcia Tonon Santi 21.985
Adrian Carlos Raimundo 27.366 Aquisicdes Publicas, Estoque,
Glécia Neves Vieira Peixoto Dumer IPASMA Patnrnomo e Gestdo de
Suprimentos WEB
Thiago Jastrow da Silva SAAE
Vinicius de Paula Almeida CMA
ANEXO | -A
CARACTERISTICA GERAIS DO SGP
1. O sistema operacional devera ser o MS Windows Server 2016 ou versdo superior, como

servidor de Banco de Dados e nas estacdes clientes, Microsoft Windows XP, Vista, Windows 7,
Windows 10 ou versdes superiores, padrao tecnoldgico adotado pela Contratante;

2, O SGP devera armazenar os dados em um Sistema Gerenciador de Banco de Dados
Relacional (SGBD) que possua o padrdo SQL ANSI, podendo ser de dominio publico com licenca
BSD ou licenciamento proprietario que devera permitir a utilizagdo de multiplos usuarios
simultaneamente, que sera de responsabilidade da empresa contratada os custos com o seu
licenciamento, manutengéo, administracdo, ficando o Municipio de Aracruz isento de qualquer
onus legal pela utilizagdo do mesmo;

3. Todos os médulos deverao ter as seguintes caracteristicas:
a. Deverédo ser desenvolvidas e executadas nativamente em navegadores, sem necessidade
de emulagéo;

b. O sistema devera ser executado através de navegador web e ser compativel com o Google
Chrome verséao 30, Mozilla Firefox versédo 33.1, Internet Explorer versao 10 ou versdes superiores
destes navegadores;

C. A arquitetura do sistema proposto devera ser estruturada por micro servigos, utilizando-se
de APIs HTTP e HTTPS para a integragdo com qualquer médulo do préprio sistema ou qualquer
sistema de terceiros, possibilitando escalabilidade horizontal e proporcionando ganhos de
flexibilidade e desempenho das aplicagdes;

d. Para fins de recursos de integragao, devera suportar de forma nativa os padrdes abertos de
conectividade: REST, WSDL, SOAP;

e. Devera possuir APIs para integracdo, que deverdo estar documentadas em catalogos de
ativos, para possibilitar o consumo destes artefatos funcionais;
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f. A autenticagdo nos sistemas devera permitir no minimo 2 modalidades de escolha sendo:
i Método convencional (usuario e senha);
il Por autenticidade digital e-cpf;

g. Possuir o recurso de Single Sign-On, possibilitando que o usuario acesse todos os mdédulos
web disponiveis na solugdo, sem ter que se logar novamente. Todas as permissdes para cada
moddulo deverao ser validadas no acesso;

h. Possibilitar que o administrador dos moédulos web configure qual serda o médulo padrédo
(“default”) para cada usuario, que sera apresentado logo apoés o login;

i Permitir que os usuarios possam realizar a recuperagao de senha através do e-mail que
consta em seu cadastro;

- Cada usuario deve possuir privilégios de salvar algumas configuracdes da tabela/grid em
que trabalha, possibilitando que ele salve quantas quiser.

k. Oferecer mecanismo de favoritar as funcionalidades no proéprio sistema, dando agilidade ao
operador do sistema;

l. As operagbes de maior processamento, como relatérios analiticos, devem suportar
execugao sincrona e assincrona, devendo inclusive ser parametrizavel sua escolha de execugao;

m. Permitir a integragdo entre o usuario do sistema e sua respectiva conta no dominio do
Microsoft Windows (Active Directory), sincronizando login de sistema com Sistema Operacional;

4. O processo de disponibilizagdo dos modulos da solugdo integrada, nas estagdes de
trabalho, devera ser efetuado de forma padronizada e parametrizada, onde a criacdo e
configuragdo dos valores de acesso aos bancos de dados, deverdao estar embutidos nas
aplicagdes;

5. Deverao ser mostradas na inicializagao do sistema, informagdes sobre o Ultimo acesso ao
sistema, tais como data e hora e computador que acessou o sistema;

6. As pesquisas deverdo ser por todos os campos que sado apresentados no formulario,
podendo informar um ou mais campos, por valor ou por faixa, consulta com exatidao, no inicio ou
qualquer parte do valor informado, selegdo de registros ndo coincidentes com os valores
pesquisados e ordenagéo do resultado dos registros por qualquer campo disponivel na listagem;

7. As transacgbes e o historico de acesso devem ficar registrados permanentemente com a
indicagdo do usuario, data, hora exata, endereco IP, informacgéo da situagdo antes e depois, para
eventuais necessidades de auditoria posterior;

8. Registrar em arquivo de auditoria todas as tentativas bem-sucedidas de logon, bem como
os respectivos logoff, registrando data, hora e o usuario;
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9. As regras de Integridade dos Dados devem estar alojadas no Servidor de Banco de Dados
e nao nas aplicagdes — Front-End, de tal forma que um usuario que acesse o Banco de Dados por
outras vias ndo o torne inconsistente;

10. Possuir mecanismo de time-out para logoff de usuarios apos determinado tempo de
inatividade, a ser controlado por parametrizagao;

11.  Possuir regras de composi¢do e de tamanho minimo de senhas (conceito de “senha forte”);

12. As funcionalidades deverao ser acessiveis somente a usuarios autorizados especificamente
a cada uma delas. A solucao integrada deve contar com um catalogo de perfis de usuarios que
definam padroes de acesso especificos por grupos de usuarios. Para cada funcionalidade
autorizada, o administrador de seguranca devera poder especificar o nivel do acesso (somente
consulta ou também atualizagdo dos dados);

13. A solugéo integrada devera ter o recurso, através de parametrizacao das opgdes CRUD
(Create- Retrieve-Update-Delete), de ndo permitir que seja eliminada nenhuma transagéo ja
concretizada;

14. Permitir funcionalidade de expiragdao de senha e bloqueio de acesso para o caso de
tentativas indevidas, de forma parametrizavel;

15. O Sistema devera permitir a customizacdo dos menus de acesso as funcionalidades,
podendo atribui-los a grupos ou usuarios especificos;

16. Prover controle de restricdo de acesso as funcionalidades da solugéo integrada através do
uso de senhas, disponibilizando recurso de dupla custddia utilizando o conceito de usuario ou
grupo autorizador, em qualquer fungao, selecionado a critério do usuario;

17.  Prover recurso que permita a configuragdo, para grupos ou usuarios, dos dias da semana e
horarios em que o usuario podera ou nao se autenticar no sistema;

18. Os relatérios deverao permitir a inclusdo do brasdo da Contratante;

19. Possibilitar a inclusdo nos relatérios em que se faga necessario, de campo destinado a
assinatura do responsavel pela exatidao das informagdes, de forma parametrizada;

20. Permitir a visualizagado dos relatérios em tela, bem como possibilitar que sejam gravados
em disco, em formatos como HTML, PDF, RTF, XML, XLS, TXT e CSV que permitam serem
visualizados posteriormente ou impressos, além de permitir a selecdo e configuragdo da
impressora local ou de rede disponivel,

21. Permitir que os relatorios possam ser salvos em disco, em formato PDF assinados com
certificados digitais, evitando que possam ser efetuadas alteragdes em seu conteudo, garantindo
assim a integridade da informacao;

22. Devera disponibilizar documentagdo on-line sobre 0 modo de operagdo das tarefas e
funcionalidades, com possibilidade de visualizagao em tela ou download do arquivo.

23. O SGP devera permitir a integragdo com os demais sistemas utilizados pelo Contratante.
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ANEXOI-B
“ADMINISTRAGAO TRIBUTARIA WEB”

CADASTRO UNICO DE CONTRIBUINTE

1 Conter rotina para registrar todas as alteragdes dos cadastros, que devera possuir no
minimo os seguintes dados: Usuério, data, informacgéo alterada, valor anterior e valor atual e
permitir a consulta desses dados por usuario habilitado.

2 Permitir o cadastro de pessoas (Fisica e Juridica) de forma a constituir um cadastro Unico
para contribuintes que devera ser compartilhado para os setores da CONTRATANTE.

3 Permitir a consulta e localizagdo de todos os relacionamentos a qual o contribuinte é
responsavel (Imovel, Empresa, Parcelamentos de débito, Certiddes, Processos de Execucdes
fiscais, Alvaras, Etc.).

4 Permitir pesquisar os débitos atualizados e emitir documento com demonstrativo dos
débitos para pagamento, no formato de ficha de compensagéo ou ficha de arrecadacao, referente
a todos os relacionamentos que o contribuinte é responsavel.

5 Permitir o cadastro detalhado e especifico para controle de terrenos e loteamentos da
cidade.

6 Permitir a parametrizagdo da planta genérica de valores para o calculo do IPTU.

7 Possuir registro de histéricos de ocorréncias registrando data, usuario e o histérico e

numero do processo administrativo.

8 Permitir a parametrizagdo de unidades fiscais de referéncia em campos monetarios, com
indexagéo com indices como IPCA, IPCA-E, SELIC e outros de acordo com o cddigo municipal;

9 Permitir a parametrizagdo para geragdo e emissao de correspondéncias e notificagcdes via
sistema, com permissao para parametrizacao do titulo e do conteudo, bem como permitir o uso
das seguintes informag¢des minimas: Identificagdo do usuario que assinara a carta. nome do
contribuinte, CNPJ ou CPF do contribuinte, endereco do contribuinte, nimero do documento e
nome do municipio.

10 Permitir a configuragéo do tipo de cadastro, bem como grupo das taxas que irdo receber as
informacodes referente a importagao REGIN;

11 Permitir ao gestor incluir novas caracteristicas ao cadastro de contribuintes, para fins de
armazenamento de informagbes extras. Os tipos que devem ser aceitos sdo Textos, Datas,
Decimais, Inteiros e Tabelas (onde o gestor configura quais serdo os possiveis valores para
selegéo).
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CADASTRO UNICO DE ENDERECOS

12  Permitir o cadastro de enderecos de forma a constituir um cadastro Unico que devera ser
compartilhado para todos os setores da CONTRATANTE.

IMOBILIARIO

13  Conter o Cadastro Técnico Imobilidrio para registro dos lotes urbanos do municipio onde
serdo vinculados os detalhes descritos nos itens abaixo.

14  Permitir a alteragdo da situacdo de cadastro (Ativo, Inativo, Cancelado, Suspenso)
registrando a data de alteracao desta situagdo, bem como os dados do processo e um histérico
manual que o usuario possa descrever o motivo desta alteragdo. Conter também uma tela para
visualizar todo o histérico de alteragcéo da situagédo do cadastro.

15  Permitir o cadastro dos dados dos Imdveis sujeitos a cobranga dos tributos imobiliarios
(IPTU, ITBI, Taxas de Servigos Publicos, Contribuicao de Melhoria) para os céalculos necessarios.

16  Conter histérico que demonstre que houve alteragcado nos enderecos do imével e de entrega,
registrando a data da alteragdo e disponibilizar para consulta dos usuarios no mesmo contexto de
consulta do cadastro imobiliario.

17 Permitir o cadastro das testadas adicionais, contendo tamanho em metros e o Logradouro
para qual esta direcionada.

18  Permitir o cadastro de Areas Construidas adicionais informando minimamente o tipo de
area, metragem e ano de construgdo. O sistema também deve permitir parametrizacao para que
um usuario gestor do sistema crie caracteristicas diversas para a area construida (Ex:
acabamento, revestimento, tipo de piso, etc.) para fins de uso em calculos de taxas e impostos.

19  Conter cadastro de empreendimentos imobiliarios e permitir sua associagdo no cadastro
imobiliario.

20 Conter cadastro de Imobiliarias e permitir sua associagdo no Cadastro Imobiliario.

21 Permitir a manutengéo das informagbes dos exercicios anteriores dos dados referentes ao
Imével e das melhorias do Imével.

22 O sistema deve registrar automaticamente as alteragées do cadastro imobiliario e tera no
minimo os seguintes dados: Usuério, data, informacgéo alterada, valor anterior e valor atual. No
cadastro imobiliario o sistema deve possibilitar ao usuario acessar os histéricos automaticos
gerados pelo sistema.

23 Possuir registro de histéricos para anotagbes de ocorréncias registrando data, usuario,
histérico e nimero do processo administrativo. Permitir que o usuario possa acessar esses
histéricos a partir do cadastro imobiliario.

24  Manter registros historicos dos langamentos por exercicio de IPTU, constando os dados
referentes aos valores venais langados, os valores de metro quadrado de terreno e construgéo e
todos os fatores utilizados para a apuragéo do langamento.
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25  Conter Cadastro das Confrontagdes do imével
26  Possuir rotina que permita a configuragdo multas e juros por periodo de vigéncia.
27  Conter Cadastro que permita registrar as Isenc¢des, imunidades.

28  Conter estrutura para que o usuario anexe ao cadastro imobiliario imagens ou documentos
que sejam de interesse do municipio.

29 Permitir o registro Dados do: Endereco de atividade do contribuinte e Enderegco de
correspondéncia, telefone, fax, e-mail

30 Permitir o registro de outros dados: Beneficios do contribuinte, observacgdes gerais, histérico
de alteragdes do status do cadastro.

31 Permitir a emissao dos Documentos de Arrecadagao Municipal - DAM e parcelamento
32 Inscricdo em divida ativa dos valores ndo pagos
33 Permitir a emissao do boletim de inscrigdo imobiliaria

34  Extrato de débito do contribuinte, com possibilidade de filiros dos valores pagos, valores em
débito por inscri¢cao e pelo geral, mostrando toda a situagao do contribuinte em relagao a todos os
cadastros em que tenha inscrigéo.

35  Permitir o Calculo e recalculo Individual, ou baseado em filtros tais como: regido, bairro,
distrito, inscrigédo, area do terreno.

36 Possibilitar a partir de dados cadastrais, que se efetue o langamento do IPTU em lote pré-
definidos ou individualmente.

37  Conter Cadastro de Loteamentos e permitir que seja associado ao imovel.

38 Conter Cadastro de Caracteristicas de terreno e de edificagbes de forma que o usuario
gestor possa criar campos customizados no cadastro a fim de nao limitar as informagbes que a
CONTRATANTE deseja informar.

39 Permitir visualizar as empresas relacionadas ao imével.

40 Permitir o calculo e langamento de IPTU e Taxas, assim como definir os parametros para os
calculos e consultas de todas as bases da época de langamento.

41 Possibilitar a partir de dados cadastrais, que se efetue o langamento do IPTU em lote pré-
definidos ou individualmente.

42 Emissédo de segunda via de IPTU, com cbédigo de barras e QR Code para Ficha de
Compensacgao ou ficha de arrecadagado, devendo o mesmo ser customizavel de acordo com a
necessidade do Municipio de Aracruz.

43  Conter rotina para exportar os langamentos de IPTU em formato texto para emissao dos
carnés em grafica de terceiros, permitindo ao usuario selecionar os registros a serem exportados
de acordo com filtros de campos do cadastro imobiliario.
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44  Emissao de Ficha de Langamento contendo os dados do imoével, caracteristicas e fatores
utilizados para o langamento do IPTU do Exercicio.

45  Conter rotina para o cadastro e langamento de ITBI, o sistema deve permitir a inclusdo de
mais de um adquirente, transmitente. Em relagdo ao calculo, o sistema deve realizar o calculo
automaticamente. O langamento do ITBI também deve permitir a inclusdo de varios imdveis para
langamento de Unica guia para todas as transagodes efetuadas.

46  Conter modulo para lancamento de ITBlI Web, permitindo inclusive que o mesmo seja
lancado pelo préprio contribuinte, de acordo com as regras definidas pelo Municipio de Aracruz.

47 Emissdo de Documento de arrecadacdo de ITBI, contendo a descricdo dos dados
cadastrados e o documento de arrecadacdo no formato de ficha de compensacdo ou ficha de
arrecadacao.

48  Permitir a consulta e impressdo do BIC (Boletim de Informagdo Cadastral) atual ou
retroativa do Imoével.

49  Permitir cadastramento do imdvel rural com no minimo as seguintes caracteristicas:
Inscrigdo do Incra, Valor da Area, Endereco, Situacdo da Cobranca, Matricula, Cartério vinculado.

50 Permitir a inclusdo de outros campos solicitados pelo Municipio de acordo com a
necessidade.

51 Permitir vinculagdo de outros proprietarios junto ao imével com no minimo as seguintes
caracteristicas: se € principal, qual percentual possui.

52 Possuir rotina de Calculo do IPTU

53 Permitir consulta dos iméveis por no minimo os seguintes filtros: Enderego do Imével, Bairro
do Imovel, Matricula, Inscrigdo do Incra e Situacgéo.

54  Permitir o registro do codigo, nome oficial dos logradouros onde estdo localizadas as
unidades imobiliarias cadastradas

55 Possibilitar exportacdo de dados exibidos em tela a escolher pelo operador, em
formato .csv; Lancamento Geral.

56 Permitir langamento de taxas avulsas junto ao imével.

57  Visualizar todas as guias langadas para o respectivo imével, demonstrando no minimo os
seguintes dados: Exercicio, Situagdo, Data da Geragao, Valor Original, Valor Juro, Valor de Multa,
Valor Corregéo, Baixa Bancaria e Usuario Langador.

58 Permitir lancamento de histérico junto ao imdvel. O sistema devera informar a data e qual
usuario realizou o langamento.

59  Conter rotina para cadastro de imdvel rural bem como calculo de tributos de acordo com os
parametros definidos pela Contratante;
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60 Permitir a visualizagdo do débito com valores corrigidos, com no minimo os seguintes
dados: Nome Tributo, Numero Parcela, Situagdo Parcela, Exercicio, Vencimento, Valor Original,
Juro, Multa e Corrigido.

61 Realizar a impresséo da guia de recolhimento.
62 Permitir o cadastro das isen¢des e imunidades, registrando a data e o motivo.

63 Permitir a inclusao e alteragdo de informagdes do cadastro imobiliario e a sele¢do do tipo de
imovel a ser incluido.

MOBILIARIO

64  Conter o Cadastro Técnico Econdmico (Cadastro Mobiliario) conforme detalhes descritos
nos itens abaixo.

65 Permitir a alteracdo da situagdo de cadastro (Ativo, Inativo, Cancelado, Suspenso)
registrando a data de alteracao desta situagdo, bem como os dados do processo e um historico
manual que o usuario possa descrever o motivo desta alteragdo. Conter também uma tela para
visualizar todo o histérico de alteragéo da situagédo do cadastro.

66 O sistema deve registrar automaticamente as alteragdes do cadastro mobiliario e tera no
minimo os seguintes dados: Usuario, data, informacao alterada, valor anterior e valor atual. No
cadastro mobiliario o sistema deve possibilitar ao usuario acessar os histéricos automaticos
gerados pelo sistema.

67  Conter estrutura para que o usuario anexe ao cadastro mobiliario imagens ou documentos
que sejam de interesse do municipio. O sistema deve permitir a abertura destes arquivos para
visualizagdo. No caso do sistema nao dispor de mecanismo interno para visualizagao, deve-se
garantir que a visualizagdo em sistemas externos (Ex: Visualizador de imagens ou Leitor de PDF)
com chamada direta, sem a necessidade de download dos arquivos antes da visualizagéo.

68  Conter Cadastro de Atividades Econdmicas de forma a permitir que seja informada mais de
uma atividade para o cadastro, o periodo inicial e final de vigéncia de cada atividade, atividade
principal.

69 Conter Cadastro dos Contadores e sua associacdo ao Cadastro Mobiliario, devendo o
cadastro de contadores ser baseado no Cadastro Unico de Contribuintes.

70 Conter histérico que demonstre que houve alteragdo nos enderecos de localizagdo e de
entrega, registrando a data da alteracdo e disponibilizar para consulta dos usuarios no mesmo
contexto de consulta do cadastro mobiliario.

71 Permitir a associagdo do Cadastro Mobiliario ao Cadastro Técnico Imobiliario do local do
estabelecimento.

72 Conter Cadastro de Enquadramento no Simples Nacional, permitindo informar o periodo de
inicio e fim do enquadramento, mantendo o histérico dos periodos anteriores.
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73 Possuir registro de histéricos para anotagdes de ocorréncias registrando data, usuario,
histérico e numero do processo administrativo.

74  Permitir que o usuario possa acessar esses historicos a partir do cadastro mobiliario.

75 Cadastro dos Soécios, que devera estar contido no Cadastro Unico de Contribuintes,
podendo registrar o periodo de inicio e fim de sua vigéncia.

76  Conter Cadastro de Atividades diversas para configuragdo de langamentos dos tributos e
taxas do mobiliario (ISS Fixo, Taxa de Licenca, Ocupagao Solo, Publicidades, Etc.) associados ao
Cadastro Mobiliario, permitindo informar valores, quantidade e aliquotas e o periodo sua vigéncia
para calculos proporcionais.

77  Conter uma tela para visualizagédo de registro dos Movimentos Econdémicos de prestadores
de servigos contendo: Valor do Movimento Econdmico da Empresa, Exercicio e Més de
Competéncia, Valor das Dedugbes, valor do imposto e o tipo de declaragdo (Declarado,
Fiscalizado, Sem Movimento, Etc.).

78 Conter Cadastro de Taxi contendo no minimo as informagdes de: CNH, Condutor (vinculado
ao cadastro de contribuintes), CPF, Chassis, decreto de permisséo, Ano de Fabricagdo e dados do
taximetro.

79  Conter Cadastro de Autorizagdo para Impressdao de Documentos Fiscais (AIDF) contendo
minimamente dados da grafica, Datas de emisséo, pedido e validade, faixa de notas liberadas e
série.

80 Conter Cadastro que permita registrar as Isengdes, imunidades e redugdes para o calculo
dos tributos do Cadastro Mobiliario, contendo o tipo de isengdo e prazo de duragédo para ser
utilizado no calculo das taxas e impostos.

81 Conter Cadastro de Horério permitindo informar os horarios de funcionamento normais e os
adicionais.

82 Conter Cadastro de Anuncios para os langamentos de Taxas de Publicidade.

83  Conter rotina para criagdo de criticas coletivas dos dados do cadastro, que possa ser criada
e mantida pelos usuarios da CONTRATANTE e emiss&o de relatérios dos registros encontrados.

84  Conter rotina para os calculos e langamentos dos Tributos de ISS, Taxas de licenga,
Ocupacgdo de Solo Etc., possibilitando o langamento geral ou parcial, permitindo ao usuario os
cadastros e selecionar os registros a serem calculados. Os calculos deverdo levar em
consideragao periodos proporcionais incompletos conforme a Data de Inicio de Atividade,
isencoes, redugdes e descontos.

85  Conter rotina para o langamento de ISS para prestadores de servicos com as parcelas sem
valor de langamento, referente as 12 competéncias do ano.

86  Conter rotina para exportar os langamentos de Tributos e Taxas do Mobiliario em formato
texto para emissdo das carnes em grafica de terceiros, permitindo ao usuario selecionar os
registros a serem exportados.
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87  Conter Cadastro de Alvaras abrangendo todos os tipos de alvaras (Mobiliario, Imobiliario,
Obras, Etc.). O sistema deve permitir que um usuario treinado da CONTRATANTE possa ajustar o
layout dos alvaras conforme necessidade de cada setor.

88  Conter rotina para a emissédo coletiva Geral ou parcial de carnes de tributo langados,
permitindo ao usuario selecionar os registros a serem exportados a partir de filtros do cadastro ou
do langamento e informar a ordenagao que devera ser impresso.

89  Conter rotina para geragéo de Certiddes (Negativa de débitos, Positiva de débitos, Certidao
Positiva com Efeito de Negativa, Valor Venal, Etc.), e emissédo da certiddo conforme o contexto.
Devera ter criticas para as validagbes das certiddes, ndo podera gerar uma certiddo negativa
quando houver debito vencido, nos casos que tenha débitos parcelados em dia, devera ser gerado
Certidao Positiva com Efeito de Negativa, Etc.

AUTO DE INFRAGAO

90 Conter rotina para geragdo de Auto de Infragéo, registando ocorréncias de alteracdo da
situacao (Recurso, Suspensa, Cancelada, Ativa, Etc.).

91 O sistema deve permitir a inclusdo de um ou mais fiscais na ordem de servigo e estes serdo
selecionados a partir do cadastro de fiscais do sistema.

92 Conter rotina de armazenamento de historicos de alteracdo contendo minimamente campos
de data, histérico e usuario. Este histoérico ficara disponivel para consulta.

93  Conter rotina para o langamento de Auto de Infragao diretamente para os casos onde nao
cabe notificagdo prévia e a devida geragdo automatica da guia de recolhimento, emissdo de
documento de arrecadagdo em formato de ficha de compensagéo ou ficha de arrecadagéo. O
langamento de autos deve permitir também a selecdo de uma ou mais dispositivos legais
infringidos, emissdo do Auto de Infragdo e registro de ocorréncias de alteragdo da situagao
(Notificada, Suspensa, Cancelada, Ativa, Etc.)

94 O sistema deve prover dispositivo para que apés o langamento do auto de infragao, ele seja
alterado apenas se for reaberto para edicdo por um usuario com permissao especifica para liberar
0 auto para edicao.

95 O sistema deve permitir a inclusdo de um ou mais fiscais ao auto de infracdo e estes serdo
selecionados a partir do cadastro de fiscais do sistema.

ACAO FISCAL

96 Conter Cadastro de Fiscais contendo minimamente:

. Cadigo;
. Nome;
. Registro Funcional;
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o Setor;
. Situagao (Ativo ou Inativo).

97  Conter cadastro de documentos a fim de registrar os tipos de documentos a serem
solicitados em agao fiscal;

98  Conter cadastro de motivagbes para fiscalizagao, contendo:

. Descricao da motivagao;
. Conter rotina para a associagdo de documentos a serem solicitados relacionados a
motivagao.

99 Conter rotina para o Cadastro de Solicitagdbes de Agado Fiscal, com as seguintes
caracteristicas:

° Cddigo do Contribuinte;
o Tipo de Contribuinte;
e Empresa cadastrada;

e Empresa ndo cadastrada;

° Data da Solicitagao;
° Tipo de Solicitagao;
o Livre;

e Dirigida;

e Regime Especial;
e Qutros;
° Tipo de Servico;
e Tomados;
e Prestados

o Periodo para a apuragao fiscal;

Situagao da Solicitagao;
e Autorizada;

Edital Pregéo Eletronico n® 022/2022.RETIFICADO II. Contratagdo de empresa especializada em sistema informatizado de gestao publica.
Proc. 6115/2021.
74



PREFEITURA

RACRUZ £

www.aracruz.es.gov.br

e Negada;

e (Cancelada;

° Data de Autorizagao;
° Descricao do motivo da solicitagdo de acdo fiscal, conforme cadastro de
motivacoes;

e Deverd sugerir automaticamente os documentos previamente cadastrados
necessarios a Agao Fiscal, possibilitando sua manutencgao.

° Fiscais integrantes da equipe;

o Histdricos relativo a solicitagao.

100. Conter rotina para o gestor da fiscalizagdo aprovar solicitagcdes de agéo fiscal e assim liberar
para a emissao da Notificagao Inicial para o contribuinte.

101. Conter rotina para registrar o protocolo do recebimento de uma notificagéo inicial de agéo
fiscal, que a partir desta, devera ser gerado automaticamente o processo da Agao Fiscal, onde o
prazo de inicio do levantamento devera iniciar a partir da data do recebimento da notificagao inicial.

102. Conter Cadastro de Agéo Fiscal, possibilitando o acesso restrito a apenas aos auditores
fiscais autorizados, com as caracteristicas e funcionalidades:

e  (Cddigo do Contribuinte;
e  Numero da Agao Fiscalizado;
e  Tipo de Contribuinte:
e Empresa cadastrada no Cadastro Mobiliario do Municipio;
e Empresa ndo cadastrada no Cadastro Mobiliario do Municipio.
o Data da Agao Fiscal;
o Periodo para a apuracao fiscal;
. Prazos de execugao:
e Data de Inicio;
e Data de Encerramento.

° Conter rotina para que, a partir do periodo de apuragéo fiscal informado, seja
gerado automaticamente os registros de competéncias a serem fiscalizadas, na
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planilha de levantamento, a fim de agilizar o processo de levantamento fiscal,
contendo:

e Competéncia;

Base de calculo Apurada;

Aliquota;

Imposto Apurado;

Imposto Recolhido;

e  Conter rotina para informagdo manual dos valores apurados nas competéncias,
conforme:

e Base de Calculo;

e |tem da lei;

e Aliquota;

e Calcular o imposto devido, aplicando base de calculo X aliquota.

o Permitir a informagdo da planilha de levantamento, para os casos em que a
apuragao sera por nota fiscal, com as seguintes informagdes:

e Numero da Agao Fiscal;

e Competéncia;

e Numero da Nota Fiscal;

e |tem da Lei;

e  Valor Apurado;

e Valor Declarado;

e Deducbes da Base de Calculo;
e Aliquota;

e Valor Imposto Devido.

° Calcular a diferenga entre o imposto apurado e o recolhido, gerando o imposto a
recolher;
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. Conter rotina para a atualizagdo dos impostos devidos, conforme a data do termo
de fiscalizacao;

103. Conter rotina para a geracao e emissao do termo de fiscalizagao da agao fiscal contendo:
e  Dados da fiscalizagao;
e  Periodo fiscalizado;
o Numero do processo administrativo;
e  Tipo de Servigo:
e Prestados;
e Tomados.
e |dentificagdo do contribuinte fiscalizado;
° Demonstrativo resumido da apuragao;
e  Total do Débito atualizado até a data do termo de fiscalizagao;
e local e Data;
e |dentificagao dos auditores fiscais:
e Nome;
e Matricula;
e Quadro para assinatura.
e  Quadro para identificagao e assinatura do recebedor do termo;

° Quadro demonstrativo dos créditos tributarios apurados no levantamento fiscal,
demonstrando:

ePor Competéncia:
e |Més/Ano;
e Base de Calculo Apurada;
e Aliquota;

e |ISSQN apurado;
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e [SSQN declarado;

e |SSQN diferenca a recolher;

e Atualizagbes do imposto;

e Saldo Total.
eDetalhadamente por nota fiscal:

e Més/Ano;

e Numero da Nota Fiscal;

e |temda Leij;

e Base de Calculo Apurada;

e Aliquota;

e |SSQN apurado;

e [SSQN declarado;

e [SSQN diferenca a recolher;

e Atualizagbes do imposto;

e Saldo Total.

eQuadro demonstrativo detalhado, por competéncia, das multas acessérias, com a
fundamentacéo legal.

104. Permitir a geracao de Relatério Fiscal, contendo os campos:
e  Dados da fiscalizagao:
ePeriodo fiscalizado;
eNUmero do processo administrativo;
oTipo de Servigo:
e Prestados;

e Tomados.
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e|dentificagao do contribuinte fiscalizado;
eResponsaveis;

eContador Responsavel;

eDados da Ultima Fiscalizago;
eDocumentacao Analisada;
eProcedimentos Fiscais;

eFatos Apurados;

eMatéria Tributavel;

eDescrigdo das Multas Isoladas Aplicadas;
e[Fontes Utilizadas;

eBases de Calculo;

e Acréscimos e Redugdes previstos;
eConclusio;

e Devendo somente o item Fatos Apurados ser editavel e os demais buscados em
banco de dados da notificagao fiscal, apds sele¢des efetuadas pelo Auditor Fiscal.

105. Conter rotina para a retificagdo do termo de fiscalizagao, através de termo substitutivo de
fiscalizagdo, com a opgéao de utilizagdo do nimero do termo substituido;

106. Conter rotina para prorrogagao de prazo para o encerramento da agao fiscal, permitindo:
e Registrar nova data de vencimento da acao;
e Gerar registros da ocorréncia;

e Emissdo do Termo de Prorrogagéo de Prazo.

107. Permitir a emissao planilha de levantamento fiscal, contendo:
e Competéncia;
e Base de Calculo Apurada;

e |[tem da Lei;
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Aliquota;

e Imposto Apurado;

e Imposto Recolhido;

e Imposto a Recolher;

e Base de Calculo a Recolher;
e Atualizagbes Monetarias;

e Multa do Principal;

e Total.

108. Permitir o registro das fases da agéo fiscal, contendo:
e Data de inicio da fase;
e Descrigdo da fase, sendo:
elnicial;
e| evantamento;
eEncerramento;
eRecurso;
eFinalizada.
109. Nao permitir que o dado da acao fiscal possa ser alterado apds a emissao do termo;
110. Possibilitar o registro dos recebimentos do termo de fiscalizagéo, contendo:
e Data de recebimento;
e Nome do recebedor;
e Documento do recebedor;
e Possibilitar a anexagdo do documento digital do termo, com assinatura do recebedor;

e Possibilitar a geragdo automatica do Auto de Infragdo, em conformidade com os dados
constantes no termo de encerramento da agio fiscal, integrado com conta corrente fiscal.

111. Conter rotina para a geragao de demais autos de infragdo de obriga¢des acessorias;
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112. Possibilitar a emissao dos Autos de Infragado resultado da acéo fiscal contendo:

Valores originais;

Atualizagbes do imposto apurado;

Fundamentagéo legal e seu artigo infringidos;

Possibilitar a geragéo dos valores na conta corrente fiscal da prefeitura;

Emissdo do documento de arrecadagdo no Padrdo FEBRABAN para recolhimento na

rede bancaria.

113. Conter rotina para cadastro de documentos adicionais solicitados na acdo fiscal,
possibilitando:

Informar os documentos solicitados;
Emitir protocolo de solicitagéo;

Emitir protocolo de recebimento;
Emitir protocolo de devolugao;

Termo de Apreensdo de Documentos;

Anexar documentos emitidos e assinados.

114. Possuir registro de histéricos de ocorréncias registrando data, usuario, histérico e nimero
do processo administrativo;

115.

Conter rotina para apuragédo de indice de produtividade para os fiscais, com base nas

acdes fiscais com minimamente:

Elementos para apuragao:
¢ De pontuagao;
eFases da acao fiscal;
¢ Notificacao;
e Termos;
eDiligéncias de processos;
ePlantdes Fiscais;
e Cancelamentos que possam resultar em pontuagéo negativa:

e Notificagao;
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e Termo.
¢ De percentual, Recebimentos oriundos de agao fiscal.
o  Emitir relatérios com resultados apurados, sendo:
eRelacdo de produtividade a ser paga;
eRelagao de produtividade da chefia a ser paga;
e Relagédo de documentos pagos por fiscal;
eRelacdo de agao fiscal por fiscal e periodo;
116. Conter rotina para gestéo de recursos fiscais primeira e segunda instancias e julgamentos;
117. Permitir informar as suspensoes de notificagbes e autos de infragao;
118. Possibilitar a consulta de agdes fiscais por fiscal;

119. Possibilitar o envio notificagdes para o contribuinte, através do Domicilio Tributario
Eletrénico;

120. Conter rotina para cadastro de Plantbes Fiscais, permitindo informar: Cédigo do Fiscal, Data
do Plantéo, Local e Horario;

121. Acgdes Fiscais programadas:

e Conter rotina que permita o registro seletivo das empresas aptas a fiscalizagao, podendo
selecionar:

® Selecionar empresas por atividades de servigo;
® Selecionar empresas por inadimpléncia, minimamente:
e Por ndo pagamento dos tributos;

e Por ndo cumprimento das obrigagbes acessoérias de declaragdo dos
Servicos;

® Selecionar por denuncia;
¢ Incluséo individual da empresa;

e Conter rotina para apresentacdo das empresas programadas para a geragdo automatica
da solicitagao autorizada de inicio da agao fiscal.

122. Permitir demonstrac&o dos valores pagos, por competéncia e codigo do tributo, para auxiliar
nos trabalhos de verificagao fiscal, diretamente da conta corrente fiscal;
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123. Os documentos e papéis do trabalho deste médulo deverado observar modelos previamente
autorizados pelo Departamento de Tributagdo e Fiscalizagdo da Receita Municipal, que sera
fornecido durante o periodo de implantacgéo;

124. Consulta e Relagao de empresas com fiscalizagdo concluida;
NOTIFICAGAO E AUTO DE INFRAGAO

125. Conter rotina para cadastros dos dispositivos infringidos contendo minimamente:
e Base legal;
e Penalidade imputada;
e Valor ou percentual da multa aplicada;
e Periodo de vigéncia;
e Possibilitar informar o departamento competente, contendo minimamente:
e \Meio Ambiente;
e Vigilancia Sanitaria;
e Obras e Planejamento;
e Posturas.
126. Conter rotina para o cadastro e gestao das notificagdes, com as seguintes funcionalidades:

e Conter rotina que garanta que um agente fiscal sé possa gerar notificagdo competente
ao seu departamento;

e Possibilitar informar um ou mais dispositivos infringidos;
e Possibilitar informar um ou mais agentes fiscais;

e Possibilitar anexagdo de documentos e imagens, afim de disponibilizar consulta a
documentos histéricos relacionadas a notificagao;

e Possuir registro de histoéricos de ocorréncias registrando data, usuario, histérico e
numero de processo administrativo;

e Conter rotina para registrar todas as alteragdes do cadastro e permitir consulta desses
dados, por usuario habilitado, no mesmo contexto de consulta do cadastro de
notificagdes, registrando minimamente:

e Usuario;
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e Data e hora;
e Informacgdes alteradas;
e Valor anterior;
e Valor atual.

Possibilitar a geragdo automatica de Auto de Infracdo da respectiva notificagdo quando
esta nao for atendida;

Permitir o registro de ocorréncias de alteragdo da situagao:
o Notificada;
® Suspensa;
e Cancelada;
e Ativa.
Permitir a impresséao da ficha de notificagao;

Possibilitar o registro do protocolo de entrega da notificagéo.

127. Conter rotina para o cadastro e gestdo dos autos de infragbes, com as seguintes
funcionalidades:

Conter rotina que garanta que um agente fiscal s6 possa gerar auto de infragdo
competente ao seu departamento;

Possibilitar informar um ou mais dispositivos infringidos;

Possibilitar informar um ou mais agentes fiscais, inclusive com seu respectivo periodo de
atuacgao;

Possibilitar anexacdao de documentos e imagens, afim de disponibilizar consulta a
documentos histéricos relacionadas ao auto de infragao;

Possuir registro de histoéricos de ocorréncias registrando data, usuario, histérico e nimero
do processo administrativo;

Conter rotina para registrar todas as alteragbes do cadastro e permitir consulta desses
dados, por usuario habilitado, no mesmo contexto de consulta do cadastro de

notificagdes, registrando minimamente:

e Usuario;
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e Data e hora;
e |[nformacgdes alteradas;
e \alor anterior;
e Valor atual.
e Possibilitar a geragdo automatica da guia de recolhimento;

e Possibilitar o controle dos valores langados e dos recolhimentos da guia de Auto de
Infragao;

e Possibilitar a emissdo da guia de recolhimento no modelo ficha de arrecadagdo no
Padrao FEBRABAN para recolhimento na rede bancaria;

e  Permitir o registro de ocorréncias de alteragao da situagao:
o Notificada;
® Suspensa;
e Cancelada;
e Ativa.
e  Permitir a impressao do auto de infragdo apresentando:
o |dentificagdo do contribuinte infrator;
e Dispositivo legal infringido;
e Data do Auto;
e |dentificagcdo do agente fiscal;
e Valor;
e Data de Vencimento;
® Prazo do recurso.
° Possibilitar o registro do protocolo de entrega do auto de infragao;
J Possibilitar a consulta:

eAutos de Infragdo Anulados;
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eAutos de Infragdo em relagdo ao langamento (Langados/Pendentes, Quitados,
Ativos, Parcelados, Insc.);

eTipo de Infragdo Apurada por Tributo ou Cdodigo de Atividade;
eAutos de Infragdo Lavrados no Exercicio.

o Permitir o langamento, parcelamento e emissdo de guias dos Autos de Infracdo, sem
necessidade de inscricdo em divida ativa, inclusive com controle de descontos.

PROCEDIMENTO DE APURAGAO DE BASE DE CALCULO DO ITBI

128. Conter rotina para o contribuinte solicitar via sistema a apuragédo do ITBI, devendo
preencher com no minimo:

e Nome do Adquirente;

e Nome do Transmitente;

e Campo para descricdo do imovel a ser avaliado;

e Campo para informar a localizagao do imoével;

e  Campo para informar o nimero da inscrigao municipal do imovel;
e Campo para informar se o imével é urbano ou rural;

e  Campo para declarar o valor do imével;

e Campo para inserir outras observagdes caso seja necessario;

e Deve possibilitar ainda a anexagao de documentos.

129 Efetuar a geracdo de protocolo de atendimento para consultas e acompanhamento do
processo de ITBI para o contribuinte.

130 Efetuar os calculos dos acréscimos legais (multa, juros e correcdo monetaria) do tributo ITBI
apos a data de vencimento.

131 Deve conter campo para informar valor da base de calculo apurada e aliquota aplicavel,

132 No caso dos financiamentos SFH deve permitir dividir a base de calculo e informar
separadamente a aliquota aplicavel sobre cada uma;

133 Conforme a base de calculo apurada e a aliquota deve calcular o imposto a recolher;

134 Deve permitir anexar documentos/fotos.
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135 Deve conter rotina para apresentagdo de impugnacédo pelo contribuinte quando nao
concordar com o valor apurado.

136 Permitir a anexagado de documentos (formato PDF) e observagdes na prépria tela do
sistema, para o processo do ITBI.

137 Permitir a emissdo de Certiddbes de ITBI Imune, isento ou ndo incidente para as
transmissdes que se enquadram nestas situacgoes.

138 Permitir o calculo do ITBI do Imdvel utilizando as opg¢des minimas: Valor comercializado
Informado pelo Cartério de Notas ou Instituicdo Financeira, Valor Venal do Cadastro Imobiliario do
Municipio (IPTU), Valor de Avaliagdo da Prefeitura, estabelecendo automaticamente o maior valor
como Base de Calculo.

139 Efetuar o calculo do ITBI do imével, a partir dos dados cadastrais e parametros pré-
estabelecidos.

140 Deve permitir a impresséo da guia via sistema, conforme prazo estabelecido em lei.

141 Permitir a identificacdo do Transmitente (Vendedor) do Imével, com base na consulta do
proprietario cadastrado no imovel.

142 Deve possibilitar a emisséo de relatério por:

. Situagao do procedimento (Em andamento, concluido);
. ITBI recolhidos;
o ITBI recolhido por competéncia.

143 Possuir rotina para que o funcionario do municipio, analise e defira o processo do ITBI
gerado pelo cartério.

144 Permitir a consulta automatica dos débitos imobiliarios de uma Inscricdo Cadastral de
imovel Urbano, ITBI e IPTU, impedindo a realizagdo da transmissado caso possua débito tributario
imobiliario.

PARAMETROS E CONFIGURAGOES

145 Conter Cadastro de Parametros para a montagem do cédigo de barras dos documentos de
arrecadacdo de forma que o usuario gestor possa parametrizar qual o banco, conta e tipo de
convénio sera utilizado para pagamento dos documentos emitidos.

146 Conter cadastro de departamento, onde serdo vinculados os usuarios de cada
departamento, os pregos publicos, os alvaras, as certiddes e os tipos de infragdes que os usuarios
do departamento poderao langar.

147 Conter Cadastro de indices de atualizagdo monetaria, permitindo registrar qualquer indice

de corregdo ou moeda que a CONTRATANTE tenha necessidade.
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148 Permitir a parametrizagdo para geragado e emissdo de correspondéncias e notificagdes via
sistema, com permissao para parametrizagao do titulo e do conteludo, bem como permitir o uso
das seguintes informag¢des minimas: Identificacdo do usuario que assinara a carta. nome do
contribuinte, CNPJ ou CPF do contribuinte, enderegco do contribuinte, nimero do documento e
nome do municipio.

149 Conter Cadastro de configuracdo dos calculos de correcdo, juros, multa, descontos e
honorarios advocaticios, utilizados para as atualizagbes dos débitos municipais conforme descrito
cadigo tributario do municipio.

150 Conter Cadastro de Parametros e rotinas para programas de refinanciamento fiscal de
débitos vencidos (REFIS), contendo no minimo: Periodo de vigéncia do programa, periodo dos
vencimentos dos débitos, percentuais de isengbes para os valores de corregéo, juros, multa e
honorarios advocaticios, definigdo de quais rubricas poderéo entrar no programa de revisdo fiscal,
valores minimos para langamento de parcelas em caso de parcelamento, limite de parcelas para
casos de parcelamento e quais situagcdes de cobranga de débitos este REFIS sera aplicado
(Divida corrente, ativa ou judicial).

151 Conter Cadastro de condi¢des de langcamentos de débitos em mais de uma parcela onde o
usuario podera configurar em até quantas parcelas o débito sera langado, junto com seu valor
minimo, bem como em casos de pagamento em cota Unica, definir também quantas cotas serao
lancadas e o fator de desconto para cada cota Unica.

152 Conter Cadastro de configuragdo de langamentos que permita ao usuario gestor configurar
os procedimentos de langamentos de ftributos contendo no minimo os seguintes campos:
Exercicio de langamento, paramentos de vencimentos, as rubricas que compdem o langamento,
valor minimo do langamento, a moeda utilizada para indexacéo do calculo.

153 Garantir também que seja possivel definir quais sdo os departamentos que podem realizar
o langamento de débitos desta configuragao.

154 Permitir a parametrizacdo do layout da geragdo dos documentos fiscais: certiddes de
regularidade, alvaras, intimacdes, cartas de cobranca, intimagdes, auto de infragdo, notificagdes
de débito, termo e certiddes da divida ativa, peti¢des;

155 Permitir que o usuario vincule as fundamentagbes legais de langamento de cada rubrica
para utilizagdo em certiddes de divida ativa.

156 Conter configuragdo de integracdo com o sistema contabil diretamente no cadastro das
rubricas. Permitindo ao usuario configurar quais contas de receita seréo integradas para cada tipo
de langamento anualmente (Valores originais, multa, juros, correcdo e divida ativa).Esta
funcionalidade deve conter uma rotina para replicar as configuragdes de integragdo com a
contabilidade de um exercicio para outro, a fim de evitar redigitagdo manual anualmente.

157 Conter rotina que permita ao usuario gestor criar procedimento para exportagdo de qualquer
informagéo da base de dados via excel.

158 Conter rotina que permita o cadastro de outros corresponsaveis a um cadastro.

159 Permitir a customizacdo de documentos conforme necessidade do érgéo
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160 Conter Cadastro de dias Uteis e ndo Uteis bancarios a serem utilizados pelas rotinas de
baixas.

161 Conter rotina para que o usuario gestor tenha condigbes de reativar um cadastro de
contribuinte inativado erroneamente no sistema.

162 Conter rotina para que o usuario gestor tenha condi¢cdes de reativar um cadastro de CEP
inativado erroneamente no sistema.

TESOURARIA

. Conter rotina para recepgao automatizada de arquivo dos agentes arrecadadores com a
arrecadacéo de tributos para efetuar as baixas de forma automatica e instantadnea, com emissao
de relatério das inconsisténcias encontradas, emitir relatério com a classificagcdo das receitas
recebidas e a extragdo de arquivo para envio a contabilidade.

. Conter rotina para baixa financeira manual de documentos de arrecadacao emitidos pela
CONTRATANTE, para os casos em que o pagamento dos valores ndo ocorreram por pagamento
via codigo de barras.

. Conter rotina para efetuar cancelamentos de tributos por processo autorizado, devendo
ser relacionada com um processo administrativo e devera conter ainda caracteristicas de restricao
especificas para garantir que somente usuarios autorizados possam executar essa tarefa.

. A tarefa deve permitir também o estorno do cancelamento em caso de erro de
langamento.
. O sistema deve apresentar a cada parcela selecionada para baixa, os valores originais,

de multa, juros e correcéo.

. Conter rotina para importagao dos arquivos DAF607.

. Manter os registros histéricos para consultas posteriores.

. Conter criticas para informagdes de contribuintes ndo cadastrados na CONTRATANTE.

. Gerar automaticamente o langamento e a baixa para cada registro informado no arquivo

e a classificagado das receitas contabeis.

DIVIDA ATIVA
163 Conter rotina para inscrigao coletiva ou individual de débitos vencidos.

164 Conter rotina de geracéo da Certiddo de Divida Ativa, identificando o responsavel, data de
inscricdo, numero da certidao, tributo inscrito valor original e a fundamentagao legal do
langamento do tributo e suas atualizag@es. A rotina deve permitir impressao da
CDA bem como a sua customizagdo por um usuario capacitado pela empresa para realizar
tais alteragbes em ferramenta disponibilizada pela contratada.
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165 Conter rotina para a geragdo e acompanhamento do processo administrativo de execugéo
fiscal, contendo uma ou mais certidées do contribuinte.

166 A geracdo deve permitir que o usuario filtre os débitos que deseja gerar processo para
ajuizamento por no minimo as seguintes informagodes: Tipo de Cadastro (Contribuinte, mobiliario
ou imobiliario), faixa de inscrigdes, faixa de exercicios, faixa de valores.

167 Conter rotina para o parcelamento e langamentos vencidos e inscritos em divida ativa com
as seguintes caracteristicas:

o Permitir associar o parcelamento a um processo administrativo.

o Registrar e manter histérico dos débitos e suas atualizagbes que compdem a origem do
parcelamento.

o Permitir informar a quantidade de parcelas para o parcelamento, desde que considerado a
quantidade minima prevista para o programa de refinanciamento enquadrado.

] Emitir Termo de confissdo de divida conforme legislagéo vigente.

] Emitir Carné com as parcelas do parcelamento, em formulario A4 com trés Iaminas por folha e
formato de ficha de compensacao ou ficha de arrecadacgao.

° Emitir Relatério de Ficha Técnica do Parcelamento contendo os dados dos responsaveis, dos
débitos de origem do parcelamento e das parcelas do parcelamento.

168 Conter rotina para o cancelamento de parcelamentos de forma individual. Os valores pagos
deverdo ser compensados nas parcelas de origem do parcelamento, considerando a ordem
cronoldgica, quitando do débito mais antigo para o mais atual.

PRECOS PUBLICOS E TAXAS

. Conter cadastro de Precos Publicos e rotina para langamento de Taxas Diversas
identificando o contribuinte, data de emissao, contendo um ou mais pregos publicos e a emissao
de documento de arrecadacdo demonstrando a relagdo dos pregos publicos associados e
documento no formato de ficha de compensacgéo ou ficha de arrecadagéo para recolhimento na
rede bancaria.

. O sistema deve possibilitar a inclusdo de varios pregos publicos em um mesmo langamento
para geracdo de uma Unica guia. Ao selecionar um prego publico, o usuario podera informar uma
quantidade multiplicadora e até mesmo definir o valor do prego publico manualmente.

SERVICOS ON-LINE - DISPONIBILIZADO NA WEB

. Conter rotina para consulta de débitos imobiliarios e Mobiliarios em aberto apresentando ao
contribuinte os valores Originais, Corregéo, Juros, Multas, Descontos e Honorarios Advocaticios,
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possibilitando-o a selecionar os registros para a emissdo de documento de arrecadagao
demonstrando os débitos selecionados. Disponibilizar também rotina para geragdo de extrato
(PDF) de débitos abertos selecionados na consulta citada neste item.

. Conter rotina para geragdo e emissao de certidées como: Certiddo Negativa de Débito,
Certidao Positiva de Débito, Certiddo Positiva com Efeito de Negativa, Certiddo Negativa de
Débito para o Documento (CNPJ ou CPF) e Certiddo de Valores Venais Imobiliarios, Certidao de
Comprovacdo de Area Construida do Imével, Certiddo de Comprovacdo de Lancamento de IPTU.
Também deve conter rotina para validar a autenticidade de todas as certiddes emitidas.

. Permitir ao contribuinte a emissdo de Boletim Cadastral Imobiliario.
. Emissao de segunda via de IPTU, ITBI, ISS e Taxas.
o Emissao de segunda via de Carne de Parcelamento de Débito.

. Conter cadastro de contribuintes que néo estdo domiciliados neste municipio. A efetivagdo do
cadastro deve depender de uma avaliagcao e aprovacao de usuario da CONTRATANTE que validara
as informacgdes e realizara o deferimento ou indeferimento do cadastro.

. Conter rotina de parcelamento de débitos a ser disponibilizado aos contribuintes;

. O sistema devera possuir médulo para importagdo dos arquivos disponibilizados pela Receita
Federal do Brasil referente ao ISS inscrito em Divida Ativa das empresas optantes pelo Simples
Nacional. O médulo devera permitir o calculo de juros, multa e corregcdo nos parémetros pré
definidos pela Receita e geracao de relatérios gerenciais.

o Conter rotina para emissao de Alvaras Municipais de forma WEB.

ANEXOI-C

“NOTA FISCAL ELETRONICA NA WEB”

1 O Modulo de Nota fiscal eletrénica devera ser integrado com o modulo de ISS de modo que
todas as Notas Fiscais emitidas e os langamentos gerados, deverao ficar prontamente disponiveis
e escriturados como servigos prestados no modulo de ISS para a consulta tanto do contribuinte
como pelo setor de usuario do suporte.

2 Possibilitar o acesso de empresa prestadora de servigos enquadrada para emissédo de Nota
Fiscal Eletrbnico através de Login e senha.

3 Permitir que seja personalizado a Nota Fiscal com a Logomarca da empresa.

4 Permitir que seja personalizada a aliquota atual do simples nacional para que seja sugerida
automaticamente na geragcdo da nota fiscal. Porém, o declarante podera altera-la durante a
geragao conforme necessidade.

Edital Pregéo Eletronico n® 022/2022.RETIFICADO II. Contratagdo de empresa especializada em sistema informatizado de gestao publica.
Proc. 6115/2021.
91

a

2
-



QELE ZPO’

e,
?,
PREFEITURA ég) Pag n? %
, ARACRUZ £ 3
www.aracruz.es.gov.br
5 Permitir configuracdo pela empresa prestadora das aliquotas de retengcdo de impostos
federais, tais como IRRF, COFINS, CSLL, PIS, INSS e outros.
6 Permitir a importagdo de Recibos Provisorios de Servigo (RPS), via arquivo XML, geradas

em sistemas préprios (da empresa), evitando a redigitacao dos dados fiscais. O arquivo XML deve
seguir o padrédo ABRASF na verséo 2.04 ou superior.

7 Permitir a integragdo do sistema de nota fiscal eletrénica com sistema préprio da empresa
via webservice para geragdo automatica da nota fiscal servigo eletrbnica. O WebService deve
seguir a padronizacdo ABRASF na sua versdo 2.04 ou superior.

8 Permitir o envio da Nota Fiscal eletrénica para o e-mail do tomador de servigo, sem limite de
envio.
9 Ao gerar a nota fiscal para um tomador ainda nao utilizado pelo prestador, o sistema deve

grava-lo automaticamente como tomador vinculado ao prestador e ao gerar uma préxima nota
com o mesmo CPF ou CNPJ de tomador, o sistema deve automaticamente preencher todos os
dados do tomador na nota de acordo com as informagdes digitadas na nota anterior a fim de
simplificar o processo de geragado da nota.

10 Permitir a reemissao a qualquer tempo das notas fiscais eletrdnicas.

11 Permitir a geragdo de guia para pagamento parcial do ISSQN, a qualquer momento, de uma
ou mais Notas Fiscais eletrdnicas geradas.

12  Permitir a reemissdo de uma ou das demais guias do ISSQN enquanto ndo estiverem
quitadas que, quando vencidas, serao acrescidos multa, juros e correcdo monetaria de acordo
com a legislagao vigente.

13 Permitir, no caso de indisponibilidade de Internet, a emissdo do RPS (Recibo Provisério de
Servigos), conforme previsto no Manual de Integracdo da ABRASF.

14 Possibilitar que a Nota Fiscal possua chave de validagdo que devera ser estampada na
Nota Fiscal para verificacao da autenticidade da mesma.

15 Possibilitar a validagédo da Nota Fiscal pelo site da CONTRATANTE através da chave de
validagado estampada na Nota Fiscal verificando a autenticidade da Nota Fiscal ou nimero do RPS
para identificar se foi convertido em Nota Fiscal. Esta rotina deve ser disponibilizada sem
necessidade de login no sistema.

16  Permitir que empresas possam informar deducdo da base de calculo de ISS desde que
previamente autorizadas pela CONTRATANTE, essa autorizacdo deve ser especificada por
servico e configurada no sistema de administracao tributaria.

17 Permitir que o prestador possa responder mensagens eletrénicas enviadas pelo fiscal. As
mensagens ficarao armazenadas no sistema, permitindo acompanhamento do histérico de
comunicacao entre empresa municipal e CONTRATANTE.

18 Permitir que o declarante responsavel da empresa prestadora possa autorizar outros
declarantes ao médulo de NFE, ficando sob sua responsabilidade a liberagdo e revogacao desta
permissao. Caso o CPF ou CNPJ que a empresa queira atribuir permissdo nao existir no banco de
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dados da CONTRATANTE, o sistema deve permitir seu cadastro para que ele possa receber sua
permissao.

19 O sistema deve permitir que o declarante parametrize a atividade padrdo utilizada na
geracao da nota fiscal, o e-mail e o telefone que serdo impressos na nota fiscal junto com os
dados do prestador.

20 A geragao de nota fiscal deve permitir o usuario optar por tomador estabelecido no Brasil,
no exterior ou permitir que uma nota seja gerada sem tomador informado.

21 Quando o usuario selecionar um tomador de servicos que seja substituto tributario, o
sistema deve apresentar a informagdo que comprove que o tomador é substituto tributario em
destaque. Quando isso ocorrer, o sistema automaticamente deve obrigar a retengdo do imposto
nesta nota fiscal e quando finalizada, a nota sera inserida automaticamente na declaragdo do
tomador. Notas fiscais de prestadores optantes pelo regime de Microempreendedor Individual
nunca devem apresentar retencao de imposto, mesmo que o tomador seja um substituto tributario.

22  Permitir também que o declarante defina o municipio de prestagdo e de incidéncia do
imposto.

23  Permitir ao declarante definir competéncia da nota fiscal.

24  Permitir ao declarante definir o tipo de exigibilidade (de acordo com a ABRASF sao:
Exigivel, Nao Incidéncia, Isengédo, Exportagdo, Imunidade, Suspensa por Decisdo Judicial e
Suspensa por Decisdo Administrativa).

25 Permitir que o declarante informe a aliquota da nota em casos onde o servigo for devido a
outro municipio ou em casos em que o prestador seja optante do regime de Simples Nacional.

26 Na emissdo do RPS (Recibo Provisério de Servicos) obrigar o usuério informar os recibos
em sequéncia numérica.

27 Quando o usuario informar um valor de servigo total da nota, o sistema deve calcular
automaticamente os valores de base de calculo e valor de ISS. Permitir que o usuario neste ponto
do sistema informe também os valores de Descontos (condicionado e incondicionado), PIS,
COFINS, CSLL, IR, INSS e outras retengdes.

28 O sistema deve permitir que o usuario realize o langamento de dedugdes de acordo com os
tipos de dedugao da ABRASF nota por nota (Materiais, Subempreitada de mao de obra, Servigos)
e previamente definidos no sistema de administragao tributaria para cada servigo.

29 O sistema deve conter uma listagem em tela de todas as notas emitidas pelo prestador
logado onde o declarante podera reimprimir a nota de um periodo. Nesta nota deve conter
minimamente as informagdes de CPF/CNPJ e nome do tomador, niumero da nota, data de
emissao, codigo da atividade, situacado da nota, competéncia, total de servigos, base de calculo,
aliquota, valor do ISS, numero do RPS, informagéo sobre retencdo do imposto e um informativo
se o imposto é devido ou n&o neste municipio.

30 Permitir realizar a exportagcdo de uma Nota em formado XML do padrao ABRASF na sua

versao mais atualizada.
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31 A partir da listagem de notas fiscais o sistema deve permitir o cancelamento da nota fiscal.
O cancelamento deve obrigar a informagao do tipo de cancelamento conforme tabela ABRASF
(Servico nao prestado ou outro a especificar), bem como obrigar a informagdo do motivo do
cancelamento. Quando o declarante tentar cancelar uma nota fiscal que foi gerada e contenha
guia de issqn, o cancelamento ndo sera feito de forma automatica. O sistema deve conter uma
rotina para que o fiscal da CONTRATANTE faca o deferimento ou indeferimento deste
cancelamento. O sistema deve disponibilizar uma tela onde seja possivel acompanhar os pedidos
de cancelamento feitos pelo o declarante.

32  Anpartir da listagem de notas fiscais o sistema deve permitir a substituicdo da nota fiscal. No
caso desta substituicdo, o sistema deve carregar todas as informagdes da nota fiscal original para
que o declarante faga a corregao das informag¢des necessarias e obrigar que o usuario informe o
tipo de cancelamento (de acordo com a ABRASF). Quando ocorrer uma substituicdo, ao
reimprimir a nota substituida, o sistema deve informar o nUmero da nova nota fiscal e o nimero da
nota substituida e cancelar a nota substituida a partir da geragédo desta nova nota.

33 O cancelamento e a substituicdo de notas fiscais disponiveis na tela listagem de notas
devem ser permitidos de forma automatica apenas enquanto a declaragdo referente a
competéncia da nota ainda n&o foi entregue. Quando a declaracao referente a nota fiscal que se
deseja cancelar ja foi entregue, o sistema deve gerar um cancelamento protocolado, onde o fiscal
da CONTRATANTE podera deferir ou indeferir o cancelamento da nota. A nota ndo tera sua
situagao alterada para “Cancelada” enquanto o fiscal nao deferir o cancelamento protocolado.

34 Quando o prestador logar no sistema, conter atalho para acessar as mensagens enviadas
pelos fiscais e suas condigbes (visualizadas ou nao visualizadas).

NOTA FISCAL ELETRONICA — Acesso da CONTRATANTE

35 Permitir que através da aplicacdo o usuario da Fiscalizagdo da CONTRATANTE possa
acessar as informagdes geradas pelas empresas, possibilitando identificar quantidade de notas
geradas, valor da Nota Fiscal, valor apurado de ISSQN e demais informagdes da Nota Fiscal.

36 A partir da listagem de notas fiscais o sistema deve permitir a visualizagdo dos dados da
nota fiscal gerada. O sistema deve apresentar todas as informagdes fiscais em tela, porém,
nenhuma informacgao pode ser alterada, apenas visualizada.

37 Permitir ao suporte enquadrar ou desenquadrar empresas no uso do sistema de nota fiscal
eletrénica.

38 Permitir rotina para troca de mensagens internas com declarante. O sistema deve
armazenar todo o histérico de mensagens trocadas entre suporte e declarante.

39 Conter rotina para que o fiscal possa realizar o deferimento ou indeferimento para os
cancelamentos solicitados em notas fiscais emitidas pelo declarante.

40 Conter rotina para que o fiscal possa deferir ou indeferir os pedidos de cancelamento de
uma nota fiscal cujo cancelamento foi feito apds a entrega da declaragdo. Ao indeferir, o sistema
nao deve alterar a situacdo da nota. Ao deferir, 0 sistema deve alterar a situagdo da nota para
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cancelada. Dispor de tela para que seja possivel a inser¢gao do valor de crédito referente o ISSQN
pago.

NOTA FISCAL DE SERVICO ELETRONICA AVULSA (ACESSO PELA CONTRATANTE -
SUPORTE)

41 Permitir ao suporte que registre todos os dados necessérios para emissdo da Nota Fiscal
de Servigo Eletrénica Avulsa.

42 Devera permitir a emissdo da nota fiscal de servigo eletrbnica avulsa com varios itens de
servico podendo conter quantidade, descrigdo sem restricdo de tamanho (respeitando os limites
do corpo de impresséao da nota fiscal), valor unitario e valor total para cada um desses itens.

43 Permitir a geragdo de guia para pagamento do ISSQN referente a nota fiscal avulsa.

44  Permitir discriminagdo das retencées de impostos federais, tais como [.R.R.F., COFINS,
CSLL, PIS, INSS e outros.

45 Permitir o cancelamento da Nota Fiscal eletrdnica avulsa.
46  Conter cadastro de histérico por nota gerada.
47  Permitir a impressao da nota fiscal avulsa.

48  Permitir enviar para o e-mail do prestador e possibilitar que o usuario do sistema inclua
outros e- mail para que o sistema envie copias da nota fiscal.

49 Quando uma nota avulsa for gerada contra um tomador substituto tributario, o sistema deve
registrar esta nota fiscal diretamente na declaragéo do tomador.

50 Para melhoria de atendimento ao publico, o sistema deve permitir que o usuario da
CONTRATANTE dé permissbes para que um contribuinte registrado no municipio possa acessar o
sistema de NFA com seu proprio usuario e senha.

51 Conter rotina para que qualquer pessoa sem usuario e senha possa verificar a
autenticidade da nota avulsa apenas com os dados do prestador e a chave de validagao.

ANEXOI1-D
“DECLARAGAO ELETRONICA DE TOMADOR E PRESTADOR DE SERVIGOS NA WEB”

ISSQN Online — Controles Gerais

52 Os médulos de ISS para web devem possibilitar o acompanhamento de declaragdo das
notas fiscais emitidas ou langcamento de notas para calculo do ISS devido pelo prestador ou
tomador, bem como para empresas de outros municipios. A partir dele deve ser possivel
reimpressao de guia, entrega de declaragéo, entrar em contato com o suporte da CONTRATANTE
entre outras tarefas detalhadas abaixo.
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53 Todas as informagdes geradas no ISS WEB devem ser diretamente registradas no banco de
dados da CONTRATANTE no mesmo banco de dados utilizado pelo sistema de Administragédo
Tributaria, possibilitando o gerenciamento fiscal e auditoria em tempo real sem depender de
integracao entre sistemas.

54 O acesso ao sistema deve ser realizado por login e senha tanto para as empresas
municipais quanto para seus declarantes. A senha sera disponibilizada por um usuario interno da
CONTRATANTE.

55  Permitir que o declarante possa mudar sua senha.

56  Permitir que o declarante possa requisitar sua senha quando a tiver esquecido. O sistema
deve enviar automaticamente um e-mail com uma nova senha de acesso temporaria para o
declarante.

57 O sistema deve conter meio de troca de mensagens onde o declarante pode enviar suas
duvidas para a CONTRATANTE e permitir que um usuario interno responda.

58 Permitir que o declarante responsavel da empresa autorizada possa autorizar outros
declarantes, ficando sob sua responsabilidade a liberagdo e revogacao desta permissdo. Caso o
CPF ou CNPJ que o declarante quiser atribuir permissdo ndo existir no banco de dados da
CONTRATANTE, o sistema deve permitir seu cadastro para que ele possa receber sua permissao.

59 Caso o declarante logado tiver permissao para declaracdo em varias empresas municipais,
o sistema deve permitir que o declarante selecione qual empresa ele deseja trabalhar no momento
e permitir também que ele, sem a necessidade de sair e entrar novamente no sistema, possa
selecionar outra empresa municipal para realizar as declaragdes.

60 A entrega ou encerramento de declaragdes deve ser individual para cada tipo de imposto
gerado, emitindo guias para pagamento de cada tipo de declaragéo (Cartério, Tomador, Prestador,
Contribuinte de outro municipio e Bancos).

ISSQN Online — Médulo Tomador

61 Permitir que o declarante gere declaragdo sem movimento em uma competéncia especifica.
Caso a competéncia ja tenha uma declaragdo sem movimento, o sistema deve bloquear qualquer
tentativa do declarante de gerar outra declaragdo para a mesma competéncia.

62 Permitir que o declarante tomador possa registrar a competéncia da declaragdo onde
devera ser informado todas as operagdes (notas fiscais) referente a citada competéncia (Més e
Ano).

63 Permitir que para cada competéncia criada, o Declarante informe nota por nota contendo
minimamente os dados do Prestador (Inscricdo Municipal, CPF/CNPJ e Nome), o cddigo de
prestagdo de servigos (responsavel por definir local de prestagao, retengdo ou ndo do tributo e
local de incidéncia do imposto), valores (total do servigo, aliquota e dedugbes), a data de emissao
e de retencéo.

64 Permitir que as declaracdes de servigos tomados, cuja declaracdo ainda ndo tenha gerado

guia para pagamento (entrega), possam ser alteradas a qualquer tempo pelo declarante.
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65 Permitir que o declarante faga o fechamento da declaracédo (conjunto de notas informadas),
fazendo o langamento através da geragdo de guia diretamente no Banco de Dados da
CONTRATANTE, respeitando a data de vencimento conforme legislagéo vigente.

66 As declaragdes entregues nao deverao permitir qualquer alteragdo em seu conteudo.
67  Permitir a emissdo de Guia de Cobrancga do imposto devido.

68 Permitir emissdo de Guia de Cobranga de referéncias anteriores que ainda estejam
pendentes de pagamento, esta nova guia devera apresentar os valores atualizados,
demonstrando Valor Original, Valor Correcdo, Valor Juros, Valor de Multas e Valor Total a
Recolher. A nova guia deve ser impressa com um novo prazo de vencimento para pagamento.

69 Na Guia de Cobranga deve constar relagdo das notas fiscais constantes na declaragéo caso
a CONTRATANTE decida utilizar esta estrutura.

70 Emitir Relagdo das Notas Fiscais que constam na declaragdo. Constando totalizadores de
valores de base de calculo com e sem reten¢do para o municipio, bem como valores de imposto
com e sem retencgao.

71  Permitir Consultar informagdes sobre uma nota fiscal para saber se ela esta declarada pelo
Prestador de servigo estabelecido no municipio.

72  Permitir que o tomador possa realizar o aceite ou a recusa de notas fiscais eletrbnicas
emitidas por prestadores do municipio. Evitando assim o retrabalho de digitacdo dessas notas. Ao
realizar o aceite de uma nota fiscal, o sistema deve langa-la automaticamente em uma declaragao
do tomador.

73  Emitir listagem de servigos tomados por competéncia.

74  Emitir comprovante de retengido de qualquer nota fiscal declarada no sistema, identificando
o prestador, os dados relativos a nota fiscal e a situagdo da guia.

75 Emitir recibo de retengédo para qualquer nota fiscal declarada, com os dados de imposto
retido, identificagdo do prestador e os dados relativos a nota.

76 Possibilitar a importagdo de dados através de arquivo-texto, gerado pelo declarante em
layout previamente definido pelo sistema gerando automaticamente os langamentos das notas
fiscais de servigos tomados.

77 Permitir que o declarante selecione uma ou mais notas declaradas para encerrar a
competéncia gerando suas respectivas guias para pagamento.
ISSQN Online — Médulo Prestador

78 Permitir que o declarante gere declaragdo sem movimento em uma competéncia especifica.
Caso a competéncia ja tenha uma declaragdo sem movimento, o sistema deve bloquear qualquer
tentativa do declarante de gerar outra declaragdo para a mesma competéncia.
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79 Permitir que empresas de outros municipios possam declarar suas notas de servigos
prestados no municipio de forma eventual e consequentemente possibilitar a emissdo de suas
guias de recolhimento de imposto devido.

80 Prover funcionalidade para que o declarante faga o fechamento da competéncia (conjunto
de notas informadas), fazendo o langamento através da geragéo de guia diretamente no Banco de
Dados da CONTRATANTE, respeitando a data de vencimento conforme legislacdo vigente.

81 Emitir Guia de Cobranga do imposto devido.

82 Permitir emissdo de Guia de Cobrangca de referéncias anteriores que ainda estejam
pendentes de pagamento, esta nova guia devera apresentar os valores atualizados,
demonstrando Valor Original, Valor Corre¢do, Valor Juros, Valor de Multas e Valor Total a
Recolher. A nova guia deve ser impressa com um novo prazo de vencimento para pagamento.

83 Na Guia de Cobranga devera constar totalizagdo da base de calculo e imposto devido.

84 Emitir Relagdo das Notas Fiscais que constam na declaragdo. Esta relacdo deve conter os
minimamente os dados que determinam se o imposto € devido no municipio, se houve retencao, o
cédigo da atividade, dados do tomador, data de emissao, numero da NFS-e, situagdo (Normal ou
Cancelada), Nota fiscal substituida, exigibilidade do imposto (ABRASF 2.04), valores (servico,
deducéo, base de calculo, valor liquido, desconto incondicionado, aliquota e valor de imposto),
bem como totalizadores dos valores com e sem retencado. No rodapé desta relacdo deve constar
um quadro de totalizagdo por forma de recolhimento do imposto (Substituida, Sem Recolhimento,
Cancelada, Normal, Retida na Fonte).

85 Permitir Consultar informagdes sobre uma nota fiscal para saber se ela esta declarada pelo
Tomador de servico quando ele for estabelecido neste municipio.

86 Emitir Livro de Registro de servigos prestados por competéncia possibilitando a emissao
dos termos de abertura e encerramento.

87  Emitir Situacdo Fiscal de langamento de uma nota fiscal, identificando o prestador, os dados
relativos a nota fiscal e a data de pagamento quando for o caso.

88  Emitir recibo de entrega da competéncia contendo minimamente os dados do prestador, a
competéncia referente a declaracdo, além dos valores de total de movimento, base de calculo,
imposto devido.

89 Permitir que o declarante possa efetuar via sistema o estorno da declaragdo para que ele
retifique informagdes da declaragéo e gere uma nova contendo as informagdes corretas.

ISS Online — Servigos sem Login

90 O sistema deve conter rotina de auto-cadastro para prestadores de outros municipios onde
o prestador possa preencher seus dados sem submeté-los analise do usuario interno da
CONTRATANTE para deferimento ou indeferimento. Os dados minimos a preencher s&o
CPF/CNPJ, nome, telefone, e-mail, endereco.
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ISSQN Online — Mdédulo de Suporte

91  Permitir o cadastro do Declarante que devera estar no cadastro unico de contribuinte do
Cadastro Técnico Municipal, contendo dados basicos de identificagdo, CPF ou CNPJ e endereco.
O sistema deve dispor de rotina que permita ao usuario liberar e revogar permissdes ao novo
declarante a qualquer empresa municipal que ele desejar (para os moédulos de ISSQN Online e
NFS-e), bem como uma rotina que permita que o usuario digite uma senha proviséria para o
declarante.

92 Conter rotina para que o usuario troque mensagens com o declarante. Esta rotina deve
diferenciar as mensagens lidas e nao lidas, bem como deve manter histérico de toda a conversa
com o declarante.

93 O sistema deve conter rotina para que o usuario possa acessar todas as declaragdes de
todos os prestadores, tomadores e contribuintes de outros municipios, bem como as informacdes
de notas declaradas para qualquer tipo de langamento de ISSQN (Prestados, Tomados, Tomados
por Substituicdo Tributaria, Cartérios e Bancos).

94 Dentro das declaragbes do prestador ou tomador, o sistema deve permitir que o fiscal
estorne a declaragdo para que a competéncia seja reaberta para ajustes de acordo com a
necessidade do declarante.

95 Conter cadastro de situagao fiscal por competéncia para que o usuario verifique seus
langamentos.

ISSQN Online — Declaragao de Cartoérios — Acesso pelo Prestador

96 O acesso ao modulo de cartdrios serd com usuario e senha do declarante.

97  Permitir que o declarante crie as competéncias do tipo Normal e Complementar.
98 Permitir que o declarante entregue a competéncia sem movimento.

99  Emitir relatério por competéncia contendo minimamente os dados do prestador, além dos
valores de total de movimento, base de calculo, imposto devido e imposto a pagar.

100 Permitir que o declarante possa informar seus atos prestados, fazendo o caélculo
automaticamente do valor da base de calculo (considerando possiveis redugées do Tipo de
Langamento) e o valor do ISS devido.

101 Permitir a emissdo de Guia de Cobranga do imposto devido.

102 Permitir emissdo de Guia de Cobranga de referéncias anteriores que tenham impostos
devidos, esta nova guia devera apresentar os valores atualizados, demonstrando Valor Original,
Valor Corregao, Valor Juros, Valor de Multas e Valor Total a Recolher. A nova guia deve sair com um
novo prazo de vencimento para pagamento.
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103 Caso o declarante tenha informado os dados errados em uma declaragdo e ainda ndo tenha
pago a guia, o sistema deve permitir o cancelamento da declaragdo para que o declarante possa
realizar as corregdes devidas e gere nova declaragao.

1.

ANEXOI-E

“PROTESTO WEB”

O méddulo deve ser disponibilizado em ambiente web e permitir acesso por navegadores

padrées de mercado, tais como Mozila Firefox, Chrome e Internet Explorer.

2,

Conter tela para Busca de CDAS a Protestar, permitindo que os dados sejam filtrados por:
N° do Cadastro;

Tipo de Cadastro (Imobiliario, Mobiliario ou Contribuinte)

Exercicio de Inscricdo em Divida Ativa

Cddigo de Registro de Contribuinte

Descrigao do Tributo

Valor do Débito

CPF/CNPJ

Os filtros devem apresentar a opgao de busca por faixa de valores e também opgéo de registros ndo
coincidentes.

3.

Conter rotina para criticar as CDA's selecionadas de acordo com as seguintes regras:
Certidao pertence ao Ajuizamento.

Certidao sem débito em aberto.

Certidao nao tem fundamentacgao.

O cadastro ndo possui dados de enderego.

O cadastro ndo possui informagao no campo Nome.

O cadastro ndo possui informagao completa no endereco de correspondéncia.

O cadastro nao possui informagao no campo Bairro do enderego de correspondéncia.

Edital Pregéo Eletronico n® 022/2022.RETIFICADO II. Contratagdo de empresa especializada em sistema informatizado de gestao publica.
Proc. 6115/2021.
100

a

2
-



\'ag a
z "’*’ PREFEITURA ég,? Pag n® %
Lt ARACRUZ = 3
www.aracruz.es.gov.or
o O cadastro ndo possui informagao no campo Cidade do endereco de correspondéncia.
° O cadastro nao possui informagao no campo Estado do enderego de correspondéncia.
° O cadastro nao possui informacao no campo CEP do endereco de correspondéncia.
° O cadastro possui informacao invalida no campo CEP do enderego de correspondéncia.
] O cadastro nao possui informacao valida no campo Numero.
° O cadastro ndo possui informagao no campo CNPJ/CPF.
° O cadastro ndo possui informagao valida no campo CNPJ/CPF.
o O cadastro ndo tem dados de enderego.
o Certiddo nado pode ser protestada, pois o seu Estado nido coincide com o Estado da
CONTRATANTE.
o Certidao nao pode ser protestada, pois o0 enderego de entrega n&o pertence ao municipio
4. Conter a opgdo de criagdo de lista de distribuigdo para armazenamento das CDAs
selecionadas e criticadas, permitindo a criagdo de protestos e remessas por lote posteriormente a
partir da lista de distribuicéo.
5. Conter opgao de geragéo imediata dos protestos e remessas das CDAs selecionadas sem
antes criar lista de distribuicao.
6. O envio de arquivos de remessa devera ser efetuado por WebService, utilizando integragéo
com a Central de Remessa de Arquivos — CRA.
7. Conter funcionalidade para assinatura digital automatica dos Documentos de Arrecadacgao
Municipal e Certiddao de Divida Ativas enviadas junto aos arquivos de remessa por meio dos
certificados A3 ou A1.
Esta funcionalidade devera ser executada no momento do envio do arquivo.
8. Conter tela de consulta dos protestos enviados utilizando filtros:
] N° do Cadastro
° Tipo de Cadastro (Imobiliario, Mobiliario ou Contribuinte)
] Situagdo do Protesto (Protestado, Pago, Retirado, Devolvido por Irregularidade, Anuéncia

Confirmada em Cartério e Protesto Cancelado)
° Cddigo de Registro de Contribuinte
] Data do Protesto
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° N° da Remessa
° Data do Protocolo
° N° de Protocolo

] Cadigo do Cartério
° Saldo do Protesto

° CPF/CNPJ

Os filtros devem apresentar a opgao de busca por faixa de valores e também opg¢ao de registros
nao coincidentes.

9. Conter funcionalidade para que os arquivos de confirmagao e retorno sejam solicitados,
recebidos e processados de forma automatica pelo sistema diariamente.O sistema deve
disponibilizar para o usuario

10. um histérico das ocorréncias relacionadas as remessas, bem como o usuario que a
realizou, horario da ocorréncia e arquivo enviado ou recebido para:

° Envio do Arquivo de Remessa a Central de Remessa de Arquivos — CRA
o Recibo do Envio do Arquivo de Remessa pelo CRA

° Solicitagdo de Arquivo de Confirmacgao

° Recebimento do Arquivo de Confirmacgéo

o Solicitagdo de Arquivo de Retorno

o Recebimento do Arquivo de Retorno

o Envio do Arquivo de Cancelamento ou Desisténcia

o Recibo do Envio do Arquivo de Cancelamento ou Desisténcia pelo CRA

11. Tela para consulta dos cancelamentos enviados para os protestos utilizando filtros:

° N° do Cadastro
° Tipo de Cadastro (Imobiliario, Mobiliario ou Contribuinte)
o Situacao do Protesto

° Cédigo de Registro de Contribuinte
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] Data do Protesto
] N° da Remessa

] Data do Protocolo
] N° de Protocolo

° Cadigo do Cartério
° Saldo do Protesto

° CPF/CNPJ.

Os filtros devem apresentar a opgao de busca por faixa de valores e também opg¢ao de registros
nao coincidentes.

ANEXO I-F
“ATENDIMENTO AO REDESIM WEB”

1. Possuir integracdo com a junta comercial do estado através de interface WEBSERVICE
disponibilizada pelo 6rgao para obtengéo das informagdes cadastradas pelas empresas.

2. Possuir controle dos registros distribuidos para que n&do haja sobreposi¢cao de informagdes
desatualizadas.

3. Possuir pagina de visualizagado das informagdes recebidas da junta comercial, contendo
todos os campos especificados no layout do érgdo para WEBSERVICE, ainda que ndo venham
preenchidos.

4. Possuir um servico de recebimento e distribuigdo dos valores cadastrados pelos
contribuintes referentes a consulta prévia de viabilidade na junta comercial.

5. Possuir pagina de integracdo com a junta comercial para as solicitagbes da consulta prévia
de viabilidade através de interface WEBSERVICE, podendo o fiscal do municipio responder a
solicitagdo com todas as op¢des existentes no site da junta comercial possibilitando a utilizagao de
uma unica API.

6. Possuir um servico de recebimento e distribuicdo dos valores cadastrados pelos
contribuintes referentes a cadastro de empresa na junta comercial.

7. Possuir um controle de distribuicdo de cadastro da empresa informando a quantidade de
registros recebidos e as diversas situagbes como cadastro novo, alteragédo de empresa mudancga
de municipio, baixa empresa, etc.

8. Possuir pagina de integragdo com a junta comercial para as solicitagbes de cadastro
empresa, podendo o fiscal do municipio integrar todas as informacgbes recebidas da junta
comercial existentes no cadastro tributario, completar as informagdes que ndo consta no layout da
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junta comercial, classificar corretamente as atividades informadas para fins tributario, colocar
empresa em exigéncia solicitando documentagao extra para liberagdo do cadastro e responder a
solicitagdo com todas as opgdes existentes no site da junta comercial possibilitando a utilizagao de
uma unica API disponibilizada.

9. Permitir que a resposta ao servigo de status documento seja enviada para junta comercial
automaticamente na distribuicdo sem a necessidade da intervencao do fiscal de acordo com os
parametros definidos pelo municipio (risco atividade: baixo, médio ou alto).

10. Possuir um servigo de recebimento e distribuicdo referentes a solicitagdo documento.

11.  Possuir um servigo de recebimento e distribuicdo referentes ao cancelamento da solicitagéo,
conforme solicitado pelo contribuinte na junta comercial.

12. Possuir pagina de integragao para a solicitagdo de cancelamento solicitagdo podendo o
fiscal do municipio ficar ciente quanto ao cancelamento solicitado pelo contribuinte na junta
comercial.

) ANEXO | - G
“ADMINISTRAGAO ORGAMENTARIA E FINANCEIRA NA WEB”

1- CONTROLES GERAIS:

1.1. Controlar o acesso do usuario ao sistema por Unidade Gestora, podendo o mesmo acessar
somente uma ou varias delas;

1.2. Permitir o gerenciamento de rotinas, modulos e tarefas por usuario controlando o nivel de
acesso que pode ser de consulta ou inclusdo e manutengao de dados;

1.3. Disponibilizar recurso de dupla custddia utilizando o conceito de usuario autorizador, em
qualquer rotina, selecionado a critério do usuario;

1.4. Efetuar o controle de mascaras pré-definidas para os cédigos de planos de contas, sem
delimitagéo de niveis ou quantidade de digitos, gerenciadas de forma independente por exercicio;

1.5. Visualizagdo dos planos de contas de receita, despesa e contabil em modo hierarquico;

1.6. Mesmo sem o encerramento contabil do més ou exercicio anterior, permitir a execugao de
langamentos em més posterior, sem afetar a consisténcia dos dados e atualizando saldos;

1.7. Possibilidade gerenciamento de datas dos ultimos lancamentos das rotinas de receita,
despesa e financeiro, sendo que nas operacgdes de inser¢ao a Ultima data de cada rotina deve ser
carregada, porém permitindo que a mesma possa ser alterada pelo gestor do sistema;

1.8. Ainda sobre o gerenciamento do item 1.7, permitir parametrizagdo para Avisar ou Bloquear
langamentos com data inferior a do ultimo langamento efetuado;

1.9. Possibilitar a consulta em cada rotina, de saldo até a data do langamento;
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1.10. Permitir que a emissao dos relatoérios seja realizada de forma Consolidada ou individual por
Unidade Gestora, trazendo no cabecalho informacdes que permitam a identificacdo do Orgdo ou
Unidade Gestora responsavel, tendo no minimo o nome e brasao;

1.11. Permitir que os relatérios sejam emitidos em intervalos de periodo variados, podendo ser
em dias especificos, intervalos de dias, meses ou de exercicios anteriores;

1.12. Possibilitar que sejam definidas para cada relatério assinaturas individualizadas em cada
exercicio de forma independente, podendo ser por Unidade Gestora ou Unidade Orgamentéria;

1.13. Permitir que o usuario mude de uma unidade gestora e de exercicio sem ter que realizar um
novo login no sistema;

2- PLANO PLURIANUAL:

2.1. Permitir configurar o nivel de detalhamento em que o PPA sera elaborado. As informacdes
de ‘Unidade Executora’, ‘Fungdo / Subfungéo’, ‘A¢do’ e ‘Fonte de Recurso’ poderao ou néo ser
solicitadas no PPA conforme parametrizagao individual de cada informacgao;

2.2. Possuir cadastros basicos de suporte as rotinas do PPA como os cadastros de: Natureza da
Receita, Funcdo e Subfungdo Programatica, Natureza da Despesa, Unidade Orgamentaria e
Vinculo/Fonte de Recurso;

2.3. Possuir cadastro de Programas contendo a unidade responsavel, o objetivo, a justificativa,
o coordenador, prioridade, se é exclusivo de uma LDO, data de inicio e término, a possivel
restricdo para a conclusdo do mesmo, o status (original, inclusdes), publico-alvo e horizonte
temporal;

2.4. Possuir cadastro de Agdes contendo o eixo de desenvolvimento, objetivo do milénio,
prioridade, unidade responsavel, horizonte temporal, produto, indicador, data de aferi¢do, unidade
de medida, indice recente e futuro do indicador;

2.5. Possuir cadastro de Indicadores de programas permitindo o gerenciamento de metas para
cada ano do PPA. Devera possuir no minimo unidade, indice recente, indice futuro, produto,
metodologia de calculo e base geografica;

2.6. Permitir o cadastro das fontes de financiamento do PPA estimadas para os 04 anos com
possibilidade de inclusdo de novas fontes (inclusdes) e alteragbes nas fontes ja langadas apds a
aprovagao da pega original;

2.7. Permitir o cadastro da Despesa do PPA prevista para os 04 anos informando metas fisicas
e financeiras de cada agdo com possibilidade de inclusdo de novas despesas (inclusbes) e
alteragbes nas despesas ja langadas apos a aprovagéo da pega original;

2.8. Permitir que as inclusdes e alteragbes na despesa do PPA original possam ser aprovadas
individualmente ou em lote informando numero, data e publicagcéo da legislacdo que as autorizou;
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2.9. Possuir rotina de atualizagao dos valores das pegas de planejamento da receita através de
percentuais de acréscimo ou decréscimo informados, podendo haver ou nao arredondamento;

2.10. Possuir rotina de atualizagdo dos valores das pecgas de planejamento da despesa através
de percentuais de acréscimo ou decréscimo informados, podendo haver ou ndo arredondamento;

2.11. Permitir a criacdo de simulacdes do planejamento da despesa, inclusive com a
possibilidade emissao dos relatérios baseados nos dados de simulagao;

2.12. Permitir que as simulagdes do planejamento possam ser armazenadas e posteriormente
restauradas a critério do usuario;

2.13. Emisséo de Anexo | — Fontes de Financiamento dos Programas;
2.14. Emissdo de Anexo Il — Descrigao dos Programas Governamentais/Metas/Custos;

2.15. Emissao de Anexo lll — Unidades Executoras e Ag¢des Voltadas ao Desenvolvimento do
Programa Governamental;

2.16. Emissao de Anexo IV — Estrutura de Orgaos, Unidades Orcamentarias e Executoras;

2.17. Emissdo de Anexo V — Descricdo dos Programas Governamentais/Metas/Custos para o
Exercicio;

2.18. Emissao de Anexo VI — Unidades Executoras e A¢des Voltadas ao Desenvolvimento do
Programa Governamental;

2.19. Emisséo de Quadro de Detalhamento — Programas Governamentais;
2.20. Emisséao de relatério de Programas e seus Respectivos Indicadores;

2.21. Geragéo e emissao dos Anexos de Metas e Riscos Fiscais de acordo com a Edigdo mais
atual dos Demonstrativos Fiscais (MDF) publicado pela Secretaria do Tesouro Nacional — STN.

3- ELABORAGAO E PROGRAMAGAO ORGAMENTARIA:

3.1. Permitir que para um novo PPA possam ser importadas, a partir de planejamentos
anteriores, as informacgdes de receita e/ou despesa;

3.2. Possibilitar a importagdo dos dados da LOA de um exercicio anterior informado pelo usuario
para a geragao dos dados da LOA de exercicio futuro;

3.3. Permitir a definicho da proposta orgamentaria da receita, individualizada por Unidade
Gestora e contendo Natureza da Receita, Vinculo e Tipo de Receita (Fiscal, Seguridade Social e
Encargos Sociais);

3.4. Permitir que em cada classificacdo da receita da LOA, mais de um vinculo possa ser
relacionado;

3.5. Permitir a definicdo da proposta orgamentaria da despesa, individualizada por Unidade
Gestora e contendo Unidade Orgamentaria, Natureza de Despesa, Classificagdo Funcional,
Vinculo e Tipo de Despesa (Fiscal, Seguridade Social e Encargos Sociais);
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3.6. Permitir que a critério do 6rgdo, ao elaborar a proposta orgamentaria, divergéncias de
valores entre ela e as pecas PPA e LDO sejam regularizadas automaticamente.

3.7. Possibilitar a emissdo dos relatérios relativos a proposta orgamentaria de forma
individualizada por Unidade Gestora ou de forma Consolidada;

3.8. Emissdo de Anexo 1 — Demonstracdo da Receita e Despesa Segundo as Categorias
Econbémicas;

3.9. Emissao de Anexo 2 — Resumo Geral da Receita;

3.10. Emissao de Anexo 2 — Natureza da Despesa;

3.11. Emissao de Anexo 2 — Consolidagéo da Despesa por Org&o;
3.12. Emissao de Anexo 2 — Consolidagado Geral da Despesa;
3.13. Emissao de Anexo 6 — Programa de Trabalho;

3.14. Emissdo de Anexo 7 — Demonstrativo de Fungbes, Sub-Funcdes e Programas por
Projetos, Atividades e Operagbes Especiais;

3.15. Emissdo de Anexo 8 — Demonstrativo da Despesa por Funcdes, Sub-Funcbes e
Programas conforme o vinculo com os Recursos;

3.16. Emissao de Anexo 9 — Demonstrativo da Despesa por Orgéos e Funcdes;

3.17. Emisséo de Especificagdo da Receita por Fontes e Legislacao;

3.18. Emissao de Tabela Explicativa da Evolugédo da Receita;

3.19. Emissao de Sumario Geral da Receita por Fontes e da Despesa por Fungbes de Governo;
3.20. Emisséo de Tabela Explicativa da Evolu¢ao da Despesa;

3.21. Emissao de Quadro de Detalhamento da Despesa (QDD);

3.22. Emissao de Orgamento da Seguridade Social;

3.23. Permitir a criacdo de novos créditos Especiais ou Extraordinarios, ndo contemplados nas
pecas de planejamento originais, com a devida autorizacao legal;

3.24. Permitir que a criagdo desse novo crédito possa, a critério do usuario, atualizar as pegas
PPA e LDO, inclusive com a possibilidade de aprovacdo dessas alteragbes com legislagédo
diferente da que criou os novos créditos;

4 EXECUGAO ORGAMENTARIA E FINANCEIRA:

41. Permitir a realizagdo de controle no cadastro de fornecedores para permitir ou ndo a
inclusao de fornecedores com CNPJ/CPF duplicado e/ou invalido. Sendo que esse cadastro deve
conter no minimo as informagdes de enderegamento (logradouro, bairro, cidade, estado e CEP),
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contato (e-mail e telefone) e documentacao (CPF, CNPJ, Inscricao Municipal, Inscricdo Estadual,
Inscricdo no INSS e PIS/PASEP);

4.2. Para o caso do fornecedor ser um consorcio devera ser possivel informar a area de atuagéao
do mesmo, além de data de encerramento e finalidade.

4.3. Permitir unificar cadastro e movimentacdo de fornecedores com o mesmo numero de
CNPJ/CPF.

4.4. Permitir o gerenciamento de acesso do usuario as dotagbes de forma geral, por unidade
orgamentaria, por dotacéo ou por vinculo;

4.5. Permitir que a realizagdo das movimentagdes de despesa (alteragdo orgamentaria, reserva,
empenho, liquidagdo, ordem bancaria e pagamento) seja realizada de forma individualizada por
Unidade Gestora e com a Unidade Consolidadora ser realizada somente consulta;

4.6. Permitir que no cadastro de dotagbes possam ser inseridos mais de um vinculo para cada
dotagao;

4.7. Permitir gerar Minuta de Decreto de alteragcdo orgamentaria a ser enviada ao Legislativo.
Apods a aprovagdo do mesmo, possibilitar a inclusdo automatica destas alteragdes na rotina de
alteragao orgamentaria;

4.8. Possuir no cadastro de alteragdes orgcamentarias informagdes do tipo de autorizagéo (lei,
decreto, portaria e ato), do tipo de alteragédo (suplementagdo e anulagdo) e do valor por recurso
empregado;

4.9. No cadastro de alteragcdo orcamentaria, quando se referir a abertura de Créditos Adicionais,
nao permitir a finalizacdo deste procedimento sem a informacgéo da legislagdo que autorizou;

4.10. Possuir controle para possibilitar nos casos de alteragdo orgamentaria por redugao
orcamentaria que seja informada as dotacdes que receberdo os recursos;

4.11. Permitir o controle de limites da autorizagéo legal para criagdo de créditos adicionais e
operagdes de Remanejamento, Transposi¢éo ou Transferéncia de acordo com percentual definido
pelo usuario, observando critérios definidos na LOA ou na LDO;

4.12. Permitir que o usuério configure o comportamento do sistema ao ultrapassar os limites
definidos no item 4.11, se a operacao deve ser bloqueada ou se devera apenas emitir um alerta.

4.13. Permitir a atualizacao do PPA e LDO a partir das alteragdes orgamentarias lancadas na LOA;

4.14. Possuir rotina de cadastro de histéricos padronizados para serem utilizados em reservas e
empenhos;

4.15. Permitir o gerenciamento de numeracdo de documentos de forma individualizada por
Unidade Gestora e exercicio para as rotinas de: reserva, anulacdo de reserva, empenho,
anulacdo de empenho, liquidacdo, anulagdo de liquidacdo e ordem bancaria, sendo que a
numeragcao de empenho e liquidacdo extraorgcamentarios deve ser independente das
movimentagdes orgamentarias;
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4.16. Possibilitar a realizagdo de complemento ou anulagao de reserva de dotagédo orgamentaria;

4.17. Integracgao entre as rotinas de reserva e empenho permitindo a transferéncia automatica de
dados relativos a reserva para o empenho. Permitir através de configuragdo, que o historico
langado na reserva seja transferida automaticamente para o registro de empenho;

4.18. Permitir informar os dados do processo licitatério (modalidade, numero do processo,
exercicio, causa da dispensa ou inexigibilidade) na inclusdo do empenho;

4.19. Permitir o controle da execugcdo orcamentaria através de estrutura de eventos\centros
de custos estruturados de forma hierarquica;

4.20. Permitir o controle da execugao orgcamentaria por fontes de recursos gerenciais;

4.21. Utilizacdo do empenho para controle do comprometimento de créditos orgamentarios,
permitindo sua anulacéo total ou parcial;

4.22. Possuir rotina que permita ao usuario na inclusdo do empenho determinar se a despesa
orgcamentaria executada sera ou nado considerada na geragédo do arquivo da DIRF, podendo esta
informagéao ser alterada nas rotinas de pagamento ou ordem bancaria conforme necessario;

4.23. Permitir a movimentagao e controle de empenhos de restos a pagar em exercicios futuros
ao seu exercicio de origem em base Unica e respeitando sua numeragédo e classificagdo da
despesa originais;

4.24. Permitir a realizacdo de liquidacao total ou parcial dos empenhos e da mesma forma a
anulacao total ou parcial das liquidagdes;

4.25. Permitir através de configuragdo, que o histérico lancado no empenho seja transferido
automaticamente para o registro de liquidagao;

4.26. Possuir rotina para cadastramento de descontos individualizado por Unidade Gestora, onde
0s mesmos serao vinculados a rubricas de receita, sendo também possivel definir a rotina em
que serao gerados de forma automatica (empenho, liquidagdo ou pagamento) e se houver
apropriagao, a rotina em que isto ocorrera (liquidacao ou pagamento);

4.27. Possuir rotina para o cadastramento de servigos que serao associados a descontos,
individualizado por Unidade Gestora, permitindo definicdo do percentual de desconto a ser
calculado e a associagao de mais de um desconto por servico;

4.28. Possuir rotina que permita ao usuario selecionar qual tipo de dotagdo utilizada no
pagamento (orgcamentaria, extraorgamentaria, restos a pagar de outros exercicios ou todas) e qual
o tipo de desconto (orgamentario, extraorcamentario ou ambos) serdo langados de forma
automéatica no movimento de receita;

4.29. Possuir rotina para correta apuragao de INSS a ser retido de pessoas fisicas de acordo com
cadastro de retengbes em outras fontes para o fornecedor;

4.30. Permitir a emissdo de guias padronizadas de INSS, IRRF e ISS a partir das retencdes
realizadas nas rotinas de liquidagdo, ordem bancaria e pagamento. As guias de IRRF e ISS
poderao ser geradas com cédigo de barras (FEBRABAN) ou certificadas contabilmente;
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4.31. Permitir a integragdo com Sistema de Administragdo de Pessoal / Recursos Humanos para
a geragao automatica de reservas, empenhos, liquidagdes e pagamentos;

4.32. Permitir que a geragdo da movimentagao do item 4.31 seja feita por fonte de recurso;

4.33. Possuir relatério para conferéncia prévia dos langamentos a serem gerados na integracéo
citada no item 4.31, permitindo ao usuério a identificagdo de inconsisténcias de classificacdo da
despesa antes da realizagdo de reservas, empenhos, liquidacbes e pagamentos oriundos da
mesma;

4.34. Permitir a integragcdo com Sistema de Administracdo de Materiais e Compras para a
geracao automatica de reservas, empenhos e liquidagoes;

4.35. Possuir rotina de cadastramento de ordens bancarias onde podem ser relacionadas uma
ou mais liquidagdes;

4.36. Possuir rotina de cadastramento de ordens bancarias onde as liquidagbes sao inseridas
automaticamente a partir de filtros diversos definidos pelo usuario;

4.37. Permitir a anulagao total ou parcial de ordens bancarias;

4.38. Efetuar a partir de ordem bancaria a geragdo de arquivos em formato determinado pelo
banco (OBN601 ou CNAB240) contendo registros para pagamentos em meio eletrénico e com
numero de remessa dos mesmos gerados de forma independente por Unidade Gestora;

4.39. Permitir a realizagdo de pagamento de empenhos e liquidagbes através de ordem bancaria
ou pagamento direto, realizando o controle de saldos dos empenhos e liquidagées ja vinculados a
alguma(s) destas formas de pagamento;

4.40. Efetuar controle para ndo permitir o pagamento de liquidagdo com data de vencimento
superior a data de pagamento;

4.41. Possuir rotina para gerenciamento de quebra de ordem cronolégica de pagamentos, com
validagao e justificativa de registros que incorreram na quebra através de dupla custddia e log de
ocorréncias para consulta.

4.42. Permitir indicar quais naturezas da despesa devem controlar a ordem cronoldgica de
pagamentos.

4.43. Permitir excluir uma liquidagao que inicialmente deveria entrar no controle de ordem
cronoloégica, com registro de autorizagao de usuario com privilégio superior e justificativa.

4.44. Permitir suspender o pagamento de uma liquidagdo que estd no controle de ordem
cronoldgica, caso haja pendéncia por parte do fornecedor. Nao prejudicando o pagamento das
demais liquidagbes que fazem parte do controle de Ordem Cronoldgica de Pagamento.

4.45. Permitir a informacdo de histérico complementar para identificagdo nos movimentos de
anulacao de todas as rotinas da execugao orgamentaria;

4.46. Permitir ao usuario a configuragcdo da anulagdo automatica de movimentos anteriores ao
movimento de pagamento quando da anulagdo de pagamento podendo optar para todos os
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empenhos ou somente empenhos de adiantamento e podendo anular até o documento de
pagamento; liquidagdo, empenho ou reserva,;

4.47. Permitir controle para bloquear a alteragdo do processo administrativo nas rotinas de
liquidagao, ordem bancéria ou pagamento;

4.48. Permitir o envio de e-mail contendo a nota de empenho e nota de liquidacao ao fornecedor
relacionado as mesmas;

4.49. Permitir a inser¢gdo automatica (caneta 6ptica) ou manual do cédigo de barras quando de
liquidacdo de convénios tais como agua, luz e telefone para posterior geragdo de informagédo em
ordens bancarias nos padroes OBN601 e CNAB240;

4.50. Permitir o gerenciamento de acesso do usuario as rubricas de receita de forma geral, por
rubrica ou por vinculo;

4.51. Permitir que a realizagdo das movimentagdes de receita (arrecadacao, previsdo atualizada)
seja realizada de forma individualizada por Unidade Gestora e com a Unidade Consolidadora ser
realizada somente consulta;

4.52. Permitir a integragdo com Sistema de Administragdo Tributaria para a geragdo automatica
de arrecadagdes de tributos;

4.53. Possuir relatério para conferéncia prévia dos registros a serem gerados a partir da
integracdo citada no item 4.52, permitindo ao usuario a identificagdo de inconsisténcias de
classificagdo da receita antes da realizagdo da mesma;

4.54. Permitir controle de receitas vinculadas ao Sistema de Administragdo Tributaria, nao
permitindo a inclusdo e alteracdo destas receitas através de langamentos diretos no Sistemas de
Contabilidade, sendo possivel a movimentagdo destas receitas somente através da rotina de
integracao;

4.55. Permitir a exclusdo de langcamentos de receitas oriundas da integragdo com o Sistema de
Administragao Tributaria apenas quando selecionado o lote completo;

4.56. Permitir que no cadastro de rubricas possam ser inseridos mais de um vinculo para cada
rubrica;

4.57. Possuir campos que permitam durante o langcamento da arrecadagao previdenciaria incluir
as informagdes dos cddigos das UG’s que estdo efetuando os pagamentos, bem como més de
competéncia, base de caélculo, percentuais legais das contribuigbes que estdo sendo
arrecadadas, regimes e fundos previdenciarios, de forma a evitar inser¢des manuais posteriores a
arrecadacao.

4.58. Permitir através da arrecadacdao mensal das contribuigdes previdenciarias, a geragao
automatica do DEMREC (Demonstrativo da Receita de Contribuicdo do RPPS) conforme xml
expedido por Instrugdo Normativa do TCEES.

4.59. Permitir controle e emissdo de relatérios especificos para calculo do limite da taxa de
administragdo para despesas da UG responsavel pelo RPPS.
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4.60. Permitir através da arrecadagao mensal da taxa de administragdo a geragao automatica do
DEMDAD (Demonstrativo da Despesa Administrativa do RPPS) conforme xml expedido por
Instrugdo Normativa do TCEES.

4.61. Possuir rotina para geragao e controle da previséo atualizada da receita do exercicio, sendo
que para cada rubrica e vinculo devera ser possivel definir o percentual correspondente de cada
més em relagéo ao total previsto no ano;

4.62. Emissdo de Previsdo Atualizada da Receita contendo os campos data do movimento das
previsées, cédigo da receita e sua descricdo, vinculo da receita (fonte de recurso), valor
arrecadado e valor individualizado das previsdes com o historico, totalizando todos os valores das
previsdes, arrecadado até a data base e calculando a diferenga entre o valor das previsdes e o
valor arrecadado;

4.63. Emissao de Movimento Diario da Receita — Analitico contendo os campos data de registro
do langamento, histoérico registrando quando do langamento, valor do langamento, numero da
ficha da receita, sua natureza, descrigdo e vinculo (fonte de recurso). Devera ser totalizado por
conta bancaria, quando existir. Caso ndo tenha sido registrado pela rede bancaria, ou seja,
transferéncia entre receitas, os dados deverdo ser impressos no inicio do relatério. O relatério
podera ser selecionado por periodo (data), conta bancaria, vinculo (fonte de recurso);

4.64. Emissao de Balancete da Receita contendo os campos cédigo da natureza da receita e sua
descricao, valor da previsdo orcamentaria, valor do arrecadado até o més anterior, valor
arrecadado no més, valor arrecadado até o més referéncia e o valor da diferenca da previsdo para
0 arrecadado até o més. Devera totalizar por grupo de contas da receita e o total orgamentario.
Devera emitir para as receitas extras orgamentarias o cddigo da conta contabil e sua descri¢ao,
devendo ter os campos valor do arrecadado até o més anterior, valor arrecadado no més, valor
arrecadado até o més referéncia. Devera conter um totalizador por grupo de contas contabil e um
total das receitas extras orcamentarias. Devera trazer os valores analiticos (saldo) das contas
bancarias do exercicio anterior e um total geral;

4.65. Emissdo de Demonstrativo da Receita Arrecadada onde permita selecionar o periodo e
nivel hierarquico da receita, contendo os campos descrigdo da receita, campo com a receita
prevista, receita arrecadada no periodo, receita arrecadada até o periodo. As colunas dos valores
deverao ter um total geral;

4.66. Emissao de Movimento da Receita — Extrato contendo os campos cédigo da natureza da
receita, descricdo e vinculo (fonte de recurso) e descri¢cdo; data do registro do langamento,
histdrico, valor do langamento, acumulado no més e acumulado até o més; devera trazer o campo
do valor acumulado anterior ao periodo selecionado. Devera ter os campos da previsao,
arrecadado até o més selecionado e um saldo que devera ter o resultado da previsdo menos o
arrecadado;

4.67. Permitir controle de movimentagdes extraorgamentarias permitindo somente o pagamento
de despesas cujos valores foram previamente arrecadados (retidos) ou a arrecadagéo de receitas
cujos valores foram previamente pagos (recolhidos);

4.68. Possuir rotina para gerenciamento de concessdao de adiantamento a funcionarios e

prestacédo de contas do mesmo via web;
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4.69. Emissio de Saldo de Dotagdo com a selegdo por periodo (data de inicio e fim), e devera ter
0s seguintes campos: ordenar por secretaria (unidade orgamentaria), classificagdo funcional
programatica e descricdo, cddigo da natureza da despesa, descricdo e vinculo (fonte de recurso),
detalhando os valores da dotagéo inicial, a movimentagao e o saldo atual;

4.70. Emissdo de Movimento Alteragdo Orgcamentaria contendo os campos periodo da selegao
(data inicial e final), ordenado por Secretaria (Unidade orgamentaria), natureza da despesa e
descricao, codigo da funcional programatica, tipo de crédito, vinculo (fonte de recurso) e
descrigao, data do langamento, tipo da autorizagéo, data da autorizagao, tipo de movimentacao,
numero e data do decreto e valor da alteracéo, fonte de recurso utilizado e o valor por recurso;

4.71. Emissdo de Movimento Alteragdo Orgamentaria por Ato Legal contendo os campos:
ordenado por tipo de ato, campos numero da autorizagdo, data da autorizagdo, Unidade
Orcamentaria, cédigos da natureza da despesa e funcional programética, tipo de crédito, vinculo
(fonte de recurso) e valor. Devera ter total de suplementacées e anulagdes por tipo de ato e total
geral de suplementacdes e anulagoes;

4.72. Emissdo de Movimento de Reserva que devera ser por Secretaria (Unidade Orgamentaria)
e periodo selecionado, contendo os seguintes campos: coédigo da natureza da despesa e
descrigao, cédigo da funcional programatica, vinculo (fonte de recurso), data da reserva, n° da
requisicdo e n° da reserva, razdo social quando existir, n°® do processo, cédigo do evento e
descrigao, historico, valor unitario e valor total;

4.73. Emissdo de Movimento de Reserva — Calculo de Saldo. A selegdo devera permitir por
periodo ou anual, indicando a data pelo usuario, devera ser ordenado por Secretaria (Unidade
Orgamentaria) com os campos para cada registro: codigo da natureza da despesa até o nivel de
subelemento e sua descri¢do, cédigo da funcional programatica e a descricdo da agéo, cédigo do
vinculo (fonte de recurso) e sua descrigédo, data da reserva, n° da reserva, fornecedor, se houver,
n°® do processo e valor. No final de cada registro, o sistema devera totalizar por vinculo (fonte de
recurso) com os campos Dotagdo inicial, suplementacdo / remanejamento, anulagado /
remanejamento, despesa autorizada, valor reservado e o saldo;

4.74. Emissdo de Relacdo de Reservas a Empenhar. Deverd ordenar por Secretaria (unidade
orcamentaria), com totalizadores por dotagdo, e por 6érgao/Secretarias (unidade orgamentaria) e
total geral. Os registros devem conter os seguintes campos: n° da reserva, fornecedor, se houver,
data do registro, n°® do processo e valor, vinculo (fonte de recurso) e sua descricdo, codigo do
evento e sua descri¢ao;

4.75. Emisséo de Relagcdo de Reservas e seus Movimentos. Devera ter os seguintes campos: n°
da reserva, data da reserva, n° do processo, valor da reserva e historico. Devera conter a
movimentacdo da reserva (complemento, anulagdo de reservas, empenhos e anulagdo de
empenhos), com os campos data do registro, n°® do documento e n° das anulagdes quando for o
caso, n° do processo, valor e saldo da reserva. O relatério devera conter campo com 50
caracteres para digitacdo pelo usuario e 0 mesmo devera ser impresso no inicio de cada folha no
canto superior a direita;

4.76. Emissdo de Movimento de Empenho, por secretaria (Unidade orgamentaria) com os
campos: exercicio do empenho, codigo da natureza da despesa e descrigdo, codigo da
classificagdo funcional programatica, cédigo do vinculo (fonte de recurso), data do empenho,
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requisicdo, se houver, n° do empenho, n® da reserva, nome do fornecedor, n° do processo, fonte
de recurso (centro de custos), tipo de licitagdo, n° da licitagdo quando houver, tipo do empenho,
cédigo do evento do empenho e sua descrigéo, histdrico e valor. Devera ter um totalizador por
empenho, com os campos: saldo anterior, valor do empenho e saldo atual do empenho;

4.77. Emissao da relagdo de Empenho e seus Movimentos. Devera ser selecionado pelo n° do
empenho e deve conter os seguintes campos: n° do empenho, tipo do empenho, data do
empenho, fornecedor, valor, n° da reserva, n° do processo, histérico do empenho. Devera conter a
movimentacgao, quando houver, (anulagdo do empenho, liquidagao / anulagéo, selegdo por ordem
bancaria / anulagdo e pagamento / cancelamento) com suas datas, n® do processo, histérico, valor
do movimento e saldo do empenho. Devera ter o resumo das rotinas efetuadas no empenho
como: Totais acumulados de: empenho, liquidagdo, pagamento, ordem bancaria, os totais de
anulagao quando houver, e os saldos das mesmas rotinas referentes ao empenho especifico;

4.78. Emissdo de Movimento de Liquidagcdo. Deverdo ser ordenados por Secretaria (Unidade
orcamentaria) e dotagdo, contendo os seguintes campos: Cédigo e descricdo da Secretaria
(Unidade orgamentaria), codigo da natureza da despesa e sua descricdo, cédigo da funcional
programatica, cédigo do vinculo (fonte de recurso) e sua descri¢gdo, n° da liquidagéo e data, n® do
empenho e fornecedor, n° do processo, valor do empenho, histérico da liquidagao, saldo anterior
liquidado, valor liquidado, saldo a liquidar, valor dos descontos, se houver e total liquido da
liquidacdo. Para cada registro devera conter o tipo de documento (Nota fiscal, fatura, etc.) e seu
numero e data da emissdo do documento. Devera ainda ter o total por vinculo e o total por
dotacdo. No final do relatério, devera ter o resumo (total geral) das colunas: saldo anterior
liquidado, valor liquidado, saldo a liquidar, valor dos descontos, se houver e total liquido da
liquidacdo. O relatério devera conter campo com 50 caracteres para digitagdo pelo usuario e o
mesmo devera ser impresso no inicio de cada folha no canto superior a direita;

4.79. Emissdo de relatério de Ordem Bancaria sintética, para envio ao banco. Devera ser
numerada sequencialmente a partir dos registros incluidos quando da rotina de inclusdo de ordem
bancaria para cada conta bancaria separadamente, com a mesma numeragéo da ordem bancaria.
No inicio do relatério devera ter a seguinte descri¢cdo "Autorizamos efetuarem os pagamentos dos
processos abaixo relacionados, a débito da conta corrente numero: ".

Devera conter os seguintes campos: nome do fornecedor e CPF/CNPJ, dados da conta bancaria
do fornecedor como: cédigo do banco, codigo da agéncia e conta bancaria, valor liquido a ser
creditado para cada fornecedor. Devera ter total a ser debitado na conta bancaria em Real e o
valor por extenso. Devera sair impresso no final do relatdrio até seis assinaturas;

4.80. Emissédo de relatério de Ordem Bancaria analitica. Devera ser numerada sequencialmente a
partir dos registros incluidos quando da rotina de inclusdo de ordem bancaria para cada conta
bancaria separadamente. No inicio do relatério devera ter a seguinte descricdo “Autorizamos
efetuarem os pagamentos dos processos abaixo relacionados, a débito da conta-corrente numero:
....... ”. Devera conter os seguintes campos: nome do fornecedor e CPF/CNPJ, exercicio do
empenho e niumero do empenho, cddigo da dotagdo, histdrico, nimero da liquidagédo, dados da
conta bancaria do fornecedor como: cédigo do banco, cédigo da agéncia e conta bancaria, cédigo
de depdsito identificado, se houver, valor bruto do pagamento, descontos, se houver, e o valor
liquido a ser creditado. No caso de descontos, devera discriminar o nome do desconto tipo de
documento (NF, fatura, etc., digitados na liquidagédo) e o valor do desconto. Devera ter um total
por fornecedor, total bruto, total dos descontos e total liquido. No final do relatério devera ter totais
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gerais do valor bruto, descontos e liquido. Devera ter a quantidade de liquidacdes selecionadas e
o total a ser debitado na conta bancaria em Real e o valor por extenso. Devera sair impresso no
final do relatério até seis assinaturas;

4.81. Relatério contendo um Resumo de Pagamentos Via Ordem Bancaria, ordenados por dia e
n® da ordem bancaria, contendo os seguintes campos: dados cadastrais do fornecedor, inclusive
com os dados bancarios, Tipos de documentos pagos e numero, Valor bruto pago e a
discriminagdo dos descontos analiticamente, totalizagdo dos descontos e o total liquido, numero
do processo de pagamento, n° da ordem bancaria, data da emissdo da ordem bancaria, conta em
que foi debitada;

4.82. Emissdo de relatério de Ordem Bancaria contendo os valores enviados e recebidos via
ordem bancaria em meio magnético aos bancos de acordo com seus respectivos leiautes, que
deverao ser lidos a partir dos arquivos gerados em meio magnético e os enviados pelos bancos
como retorno;

4.83. Emisséao de relatério de Ordem Bancaria por Fornecedor e Tipo de Servigo. Devera ter os
seguintes campos: nome do fornecedor e CPF/CNPJ, tipo de servigos relativo ao desconto
(descricdo), valor bruto, valor retido, valor liquido, nUmero do processo de pagamento e data da
ordem bancaria. Devera ter os totais dos valores bruto, retido e liquido;

4.84. Emissao de relatério de Movimento de Pagamento. Devera ser ordenado por exercicio da
dotagéo e cddigo da dotagdo. Devera ter os seguintes campos: codigo da natureza da despesa e
sua descrigdo, caddigo da funcional programatica, vinculo (fonte de recurso) e sua descrigdo, data
do pagamento, nimero do empenho e numero da liquidagdo, nome do fornecedor, nimero do
processo de pagamento, codigo e descrigdo da conta bancaria de pagamento, tipo de pagamento
(ordem bancaria e pagamento normal) e seu numero, valor do pagamento bruto, desconto e valor
liquido, tipo de documento e seu numero, histérico do empenho e o valor do empenho. No final do
relatério devera ser apresentado os totais gerais dos campos valor bruto, valor desconto e valor
liquido, total geral orgamentario e extraorgamentario;

4.85. Permitir a emissao / reemissao da nota de Reserva, de Complemento de Reserva e de
Anulagao de Reserva contendo niumero do documento, data da operagao, classificagao funcional,
natureza de despesa, vinculo (fonte de recurso), numero da dotagéo, cédigo e nome do credor
(se houver), valor da operagéo;

4.86. Permitir a emissado / reemisséo da nota de Empenho e de Anulagdo de Empenho contendo
numero do documento, data da operacao, classificagdo funcional, natureza de despesa, vinculo
(fonte de recurso), nimero da dotagéo, cédigo e nome do credor, valor do empenho ou anulagéo;

4.87. Permitir a emissdo / reemissdo da nota de Liquidagdo e de Anulagdo de Liquidagao
contendo numero do documento, data da operagao, classificagdo funcional, natureza de despesa,
vinculo (fonte de recurso), numero da dotagao, cédigo e nome do credor, valor da liquidagdo ou
anulacao;

4.88. Emissdo de relatdrio de Pagamentos por Fornecedor. Devera ser ordenado por fornecedor,
contendo seus pagamentos com os seguintes campos: nome do fornecedor, exercicio do
empenho, n° do empenho, n° da liquidagdo, cédigo da unidade orgamentaria, cédigo da natureza
da despesa, codigo da classificacdo funcional programatica. Devera ter total por exercicio do
empenho, por fornecedor e total geral;
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4.89. Emissao de relatério de Empenhos Pagos no Periodo. Devera permitir selecionar a data,
mostrar o periodo selecionado, imprimir os registros separados por dia com total, e devera ter os
seguintes campos: nome do fornecedor, cédigo da dotagéo, n° do empenho, data da emissao do
empenho, valor pago, n° da liquidagao, n°® do documento/histérico e no final do relatério devera ter
um total geral;

4.90. Emisséao de relatério de Empenhos a Pagar por Dotagao ordenados por secretaria (Unidade
Orgcamentaria) e dotagao. Devera ter os seguintes campos: Unidade orgamentaria, exercicio do
empenho, descrigdo da dotagdo, nome do fornecedor, n°® do empenho, data do empenho, n° do
processo, valor, vinculo (fonte de recurso) e sua descri¢cdo, cédigo do evento e sua descrigao € 0
total da dotagdo. No final do relatério devera totalizar geral por Secretaria (Unidade orgamentaria)
e total geral;

4.91. Emisséo de relatério Empenhos a Pagar Processados e N&o Processados. Devera ser
impresso por exercicio, por secretaria (Unidade or¢camentaria) com o0s seguintes campos:
exercicio do empenho, cddigo da fung¢do e sua descri¢cao, cédigo da sub-fungdo e sua descrigao,
nome do fornecedor, n° do empenho, cédigo do vinculo (fonte de recurso) e sua descri¢do, data
do empenho, n° do processo, valor do empenho, valor processado (total), valor ndo processado,
valor pago no empenho, e o valor a pagar. Devera ter um totalizador por cada dotagao e total da
secretaria (Unidade orgamentaria). No final do relatério devera ter um total geral por exercicio e
um total geral de todos os exercicios;

4.92. Emissao de Balancete da Despesa. No nivel de elemento da natureza da despesa. Devera
ser emitido por més, por secretaria (Unidade orgamentaria) com os seguintes campos e
totalizadores: cédigo da natureza da despesa e descricdo do elemento, codigo da classificagdo
funcional e a descricdo da agao, valor inicial da dotagdo, valor suplementado no ano, valor
anulado do ano, valor da dotacao autorizada, valor empenhado no més, valor empenhado no ano,
valor liquidado no més, valor liquidado no ano, valor pago no més, valor pago no ano, valor a
pagar da dotagdo e o campo saldo atual da dotagéo. Totalizar os campos acima no final de cada
Unidade orgamentaria e 6rgao. Emitir para as despesas extras orgamentarias o codigo da conta
contabil e sua descrigédo, o valor pago no més e no ano. Emitir o saldo das contas bancarias que
passa para 0 més seguinte, com o nome da conta bancaria (descri¢ao) e o saldo no final do més
solicitado. Deve totalizar por grupo de contas bancarias, valor total das contas bancarias e um
total geral do Balancete da despesa;

4.93. Emisséao de relatério de Despesa por Funcao e Grupo de Despesa. Devera selecionar por
més e devera conter os seguintes campos: codigo da fungao e sua descrigdo, codigo da natureza
da despesa no nivel de grupo de despesa e sua descrigdo, valor empenhado no més e
empenhado no ano, valor liquidado no més e no ano, valor pago no més e no ano. Devera
totalizar por fungdo de governo e no final do relatério um total geral dos campos citados acima;

4.94. Emissdo de Demonstrativo da Despesa Realizada, permitindo a selegdo por periodo (data
inicial e data final) se empenhada, liquidada, paga e reservada, nivel da natureza da despesa, se
modalidade, elemento e subelemento apresentando seus graus superiores. Devera ter os
seguintes campos: Descricdo do cddigo da natureza da despesa, valor orgado, valor da dotagao
autorizada, valor da realizagdo do periodo selecionado, valor da realizagdo até o periodo
selecionado. Devera no final do relatério ter um totalizador dos campos citados acima,;
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4.95. Emissdo de Posigcdo da Situacdo Atual da Despesa demonstrando a posicdo atual da
Despesa, com a selecao por periodo (data inicial e data final), ordenado por secretaria (Unidade
orcamentaria) com os seguintes campos: cédigo da secretaria (Unidade orcamentaria) e
descrigcao, cédigo da classificacdo funcional programatica e descricdo, cédigo da natureza da
despesa e sua descrigdo, codigo do vinculo (fonte de recurso) e sua descrigao, valor da dotagao
inicial, valor suplementado, valor anulado, valor remanejado por acréscimo e valor remanejado por
reducao, valor autorizado da dotagao, valor reservado na dotagao e a reservar, valor empenhado
e a empenhar, valor liquidado e a liquidar, valor pago e a pagar e o saldo da dotagao. Devera ter
um total por Secretaria (Unidade orgcamentaria) e um total geral dos campos citados acima;

4.96. Emissao de relagdo de Empenhos por Unidade Orgamentaria e Evento. Devera ordenar por
Secretaria (Unidade orgamentaria) e por codigo do evento e sua descricdo, com 0s campos:
cédigo da classificagdo funcional programatica, codigo da natureza da despesa, n°® do empenho e
nome do fornecedor, data do empenho, histérico e valor. Devera ter um total por evento e
secretaria e um total geral;

4.97. Emissdo de relagcdo de Pagamentos por Unidade Orgamentaria e Evento. Devera ordenar
por Secretaria (Unidade orgcamentéria) e por cddigo do evento e sua descricdo, com os campos:
cédigo da classificagao funcional programatica, cédigo da natureza da despesa, n°® do empenho e
nome do fornecedor, data do pagamento, histérico e valor. Devera ter um total por evento e
secretaria e um total geral;

4.98. Emissdo de Quadro de Detalhamento da Despesa (QDD) da execugdo orgcamentaria,
permitindo a selegdo por més, analitico ou sintético, com ou sem vinculo (fonte de recurso).
Caso analitico, podera selecionar a emissdo dos vinculos ou ndo. No caso de sintético nao
permitirda a emissao dos vinculos (fontes de recursos). Quando analitico devera ter os seguintes
campos: codigo da Secretaria (Unidade orgcamentaria) e sua descrigdo, codigo da classificagao
funcional programatica e a descricao da acdo, cédigo da natureza da despesa e sua descrigdo,
cédigo do vinculo (fonte de recurso) e sua descrigao, valor da dotagao inicial, dotacao autorizada,
empenhado no més, empenhado no ano, liquidado no més, liquidado no ano, pago no més, pago
no ano. Caso tenha mais de um vinculo, devera totalizar a dotagdo com os vinculos;

4.99. Emissdo de relacao de Valores a Serem Repassados para Educagdo em determinado
periodo;

4.100. Emissdo de relacdo de Valores a Serem Repassados para a Saude para Educagdo em
determinado periodo;

4.101.Emissao de Demonstrativo da Execugdo da Despesa com sele¢gao mensal, discriminando
as categorias econdmicas, grupos de despesas, modalidades de aplicagdo e elemento da
despesa, com 0s seguintes campos: despesa orgada, despesa autorizada, empenhado no més,
empenhado no ano, liquidado no més, liquidado no ano, pago no més e pago no ano, saldo a
empenhar e saldo a pagar. Devera ter um total geral no final do relatério dos campos citados
acima;

4.102. Emisséao de relatério de Despesa por Agdo, com a selegdo por més e por nivel da natureza
da despesa, ordenando pelo codigo da agédo e detalhando por natureza da despesa no nivel
selecionado com os campos: natureza da despesa e descrigdo, valor orgado, valor da alteragéao
da dotagéo, valor da dotagao atualizada, valor do empenhado no més, valor do empenhado no
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ano, valor do liquidado no més e valor no liquidado no ano, valor pago no més e valor pago no
ano, saldo a empenhar, saldo a liquidar e saldo a pagar. Devera ter um totalizador dos campos
acima por agao e um total geral dos mesmos campos;

4.103. Emissdo de Resumo da Despesa por Nivel de Unidade Orgamentaria, com a selegéo por
vinculo (fonte de recurso), nivel de 6rgdo e més. Devera ter os seguintes campos: cédigo do
6rgao e descrigao, dotagao atualizada, valor reservado no més e no ano, valor empenhado no
més e no ano, valor liquidado no més e no ano, valor pago no més e no ano e o valor a pagar até
o periodo selecionado (acumulado). No final do relatério devera ter um totalizador dos campos
acima;

4.104. Permitir o gerenciamento de acesso do usuario aos movimentos de contas bancarias de
forma geral, por tipo de conta, por conta bancaria ou por vinculo;

4.105. Permitir que a realizagcdo das movimentagdes financeiras seja realizada de forma
individualizada por Unidade Gestora e com a Unidade Consolidadora ser realizada somente
consulta;

4.106. Permitir que as movimentagdes de contas bancarias possam ser controladas por vinculos;

4.107. Permitir controlar quais vinculos de receita e/ou despesa poderdo ser movimentados em
determinada conta bancaria;

4.108. Possuir rotina de integragdo dos movimentos de receita e de despesa com o movimento
financeiro;

4.109. Possuir rotina para gerenciamento da conciliagdo bancéria seja no momento da inclusdo do
langamento no movimento financeiro, seja através da rotina de integragdo entre o movimento
financeiro e os movimentos de receita e despesa, ou seja, em rotina especifica de controle de
conciliagdo bancaria;

4.110. Possuir rotina que permita o gerenciamento da conciliagdo bancaria por lote, permitindo
fazer, alterar ou desfazer a conciliagdo bancaria de varios langamentos financeiros
simultaneamente;

4.111. Possuir rotina de gerenciamento da numeragédo independente por Unidade Gestora, na
emissao do Livro da Tesouraria e Boletim Financeiro;

4.112. Emissado de Movimento Financeiro contendo os campos cédigo contabil da conta- corrente,
descricdo da conta, periodo selecionado por data inicial e final, cédigo da agéncia e conta
bancaria, vinculo (fonte de recurso) da conta bancaria, data do langamento, histérico, saldo até o
dia anterior, valor do langamento, saldo atual, status de conciliagdo bancaria;

4.113. Emissdo de Boletim Financeiro contendo os campos descricdo da conta bancaria, data
solicitada para emissao, vinculo (fonte de recurso) vinculado a conta bancaria, saldo anterior ao
dia selecionado, movimentagao sintética (valores acumulados) das entradas e das saidas, e o
saldo atual; total por grupo de contas de todas as colunas e total geral;

4.114. Emissao de Boletim da Tesouraria que devera ser emitido por dia e ter numeragao
especifica por livro. Devera trazer a data solicitada para emissao, saldo em banco que encerrou o
exercicio anterior e o saldo em banco na data, total de receitas e despesas orgamentarias e
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extraorcamentarias arrecadadas, bem como os seus respectivos cancelamentos efetuados na
data. Se houver diferenca entre o total de movimentagbes financeiros no dia e o total de
movimentagdes de receita e despesa, a mesma deve ser apresentada. Devera apresentar relagéo
de contas bancarias separadas por tipo de conta (Movimento, Aplicacdo e Vinculada) trazendo
descrigcao da conta bancaria, vinculo (fonte de recurso) vinculado a conta bancaria, saldo anterior
ao dia selecionado, movimentagéo sintética (valores acumulados) das entradas e das saidas, e o
saldo atual; total por grupo de contas de todas as colunas e total geral,

4.115. Emisséo de Livro da Tesouraria que devera ser emitido por dia e ter numeragao especifica
por livro. Devera imprimir analiticamente os registros, iniciando pelo saldo de caixa até o dia
anterior, se houver, discriminar as receitas orgamentarias e extras orgamentarias arrecadadas com
os campos da descrigdo, histérico, valor e totalizar por tipo de receita (or¢camentaria e
extraorcamentaria). Devera ter a movimentagdo das entradas e retidas bancarias,
separadamente, com a descri¢cdo das contas bancarias, histérico e valor, separando por grupo de
contas. Devera emitir a movimentacao das despesas pagas orgamentarias e extraorgamentaria e
seus cancelamentos, que tenha os campos fornecedor, nimero do empenho, nimero da ordem
bancaria e o valor. No final do relatério deve ter um resumo, demonstrando os saldos das contas
bancarias e caixa do exercicio anterior e os valores arrecadados no dia da selecao do relatério e o
acumulado até o dia anterior trazendo um totalizador. Nas despesas, as referentes as despesas
pagas até o dia anterior, as pagas no dia selecionado, os saldos das contas bancarias e caixa e
um total geral da despesa. O fechamento do livro tem que ser diariamente. Caso ndo feche, o
sistema deve acusar o valor da diferenga no mesmo relatério;

4.116.Emissdo de Mapa de Conciliagdo Bancaria com a selecdo mensal, por conta
individualizada, com os seguintes campos: Banco, agéncia e conta bancaria, contabil e descri¢ao,
vinculo (fonte de recurso) da conta bancaria, saldo bancario que deve conter o saldo constante
no extrato bancario, itens pendentes de conciliagdo. Devera conter a soma dos valores nao
conciliados e o saldo contabil;

4.117. Possuir rotina para o cadastro de contratos e suas adequacdes (aditivos e cancelamentos),
bem como sua vinculagéo junto as reservas e empenhos, permitindo o controle do periodo de
vigéncia e saldo residual;

4.118. Possuir rotina para o cadastro de convénios e suas adequagdes (aditivos e cancelamentos/
quitagdes), bem como a verificagao de existéncia de convénio e o controle do periodo de vigéncia
nos movimentos de receita, reservas e empenhos através do cédigo de aplicagao;

4.119. Realizar a emissdo de relatérios para acompanhamento da movimentagdo orgcamentéria e
financeira de convénios;

4.120. Permitir o bloqueio da utilizagdo das rotinas da execugao orgamentaria quando efetuado o
encerramento da execugado orgamentaria no exercicio ou quando necessario, permitindo somente
a realizagao de consultas;

4.121.Possuir rotina para cadastramento de divida fundada e as movimentagdes de empenhos
vinculadas as mesmas;

4.122. Efetuar a geragéo dos arquivos para Receita Federal como o MANAD — Manual Normativo

de Arquivos Digitais e DIRF - Declaragcédo do Imposto Retido na Fonte;

Edital Pregéo Eletronico n® 022/2022.RETIFICADO II. Contratagdo de empresa especializada em sistema informatizado de gestao publica.
Proc. 6115/2021.
119



& ?9 ELE]}PO

ey PREFEITURA Ly Pagne® \@
)
4t} ARACRUZ ¥ — ©

www.aracruz.es.gov.br

4.123.Efetuar a geragdo do arquivo SEFIP referente as retengées de INSS realizadas para
fornecedores auténomos a ser encaminhado a Previdéncia Social;

4.124.Possuir rotina para realizagdo de processo de concentragdo/desconcentragao
administrativa efetuando criagdo de: fichas de receita e despesa; movimentos de reserva,
empenho e liquidagcdo com saldos para as unidades criadas; movimentos de anulagédo de reserva,
empenho e liquidagdo com saldos par as unidades desativadas. Inclusive movimentos de
empenho e liquidagéo de restos a pagar.

4.125. Possuir o controle das contribuicdes previdenciarias para atendimento as especificacdes
definidas pelo TCE/ES na Instrugdo Normativa TC 039/2016, nas movimentagbes de liquidacao,
integragdo com a Folha de Pagamento e langamento contabil manual.

4.126. Ao realizar uma Liquidagao que resulte em uma arrecadagao extraorgamentaria, o repasse
deve ser realizado em um unico passo, sem a necessidade de outros procedimentos além do
pagamento do mesmo.

CONTABILIDADE:

5.1. Atender todos os requisitos e padrdes minimos de qualidade do SIAFIC, conforme Decreto
Federal n.° 10.540 de 05 de novembro de 2020 e no Art. 48-A da Lei Complementar n.° 101, de
04 maio de 2000, sem prejuizo de outras disposi¢bes previstas em lei ou em atos normativos
aplicaveis.

5.2. Possuir Plano de Contas conforme o modelo PCASP definido pela Secretaria do Tesouro
Nacional e observando as particularidades adotadas pelo Tribunal de Contas do Estado, contendo
os grupos de contas: Ativo, Passivo, Variagdes Patrimoniais Diminutivas (VPD), Variagbes
Patrimoniais Aumentativas (VPA), Controle Orgamentario e Demais Controles, permitindo
manutengdo no mesmo pelo usuario;

5.3. Permitr que a realizagcdo dos langamentos contabeis seja realizada de forma
individualizada por Unidade Gestora e com a Unidade Consolidadora ser realizada somente
consulta;

5.4. Realizar a contabilizagado automatica das variagdes financeiras e das mutagdes patrimoniais
dependentes e independentes da execugao orgamentaria;

5.5. Nao permitir que os lancamentos contdbeis sejam realizados em contas contabeis de nivel
sintético;

5.6. Possuir rotina de verificagdo das inconsisténcias nos langamentos contabeis para
atendimento as normas contabeis vigentes;

5.7. Possuir rotina de cadastro de histéricos padronizados para serem utilizados nos
langamentos contabeis, permitindo também a complementagao deste histérico pelo usuario;

5.8. Permitir o gerenciamento individualizado por Unidade Gestora do encerramento contabil
mensal e da numeragcdo de paginas do Livro Diario, para ndo permitir que sejam realizadas
movimentagbes dependentes ou independentes da execugdo orgamentaria em meses que
constam como encerrados;
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5.9. Possuir rotina que efetue a transferéncia dos saldos contabeis de balango do exercicio
anterior para exercicio seguinte, individualizado por Unidade Gestora;

5.10. Permitir a geracdo de arquivos para o sistema CidadES TCE/ES dos Modulos de Prestagao
de Contas Mensal (PCM) e Prestacdo de Contas Anual (PCA)e suas alteragdes;

5.11. Emisséo de Balancete Contabil — Analitico/Sintético com codificagdo do plano de contas
PCASP adotado pelo Tribunal de Contas do Estado, com os seguintes campos e na seguinte
ordem: Cdédigo da conta contabil, descricdo da conta contabil, saldo do exercicio anterior se
houver, valor acumulado do més anterior, movimento a débito no més, movimento a crédito no
més e saldo atual. Devera ser emitido por més selecionado, e no final do relatério devera ter os
totais das colunas acima;

5.12. Emissao de Diario Legal contendo os seguintes campos: descrigao da conta contabil, data
do langamento, cddigo da conta contabil, histérico do langamento, valor langado a débito e valor
lancado a crédito. Devera totalizar por grupo de contas do plano de contas por dia (débito e
crédito) e o total geral (débito e crédito). Devera permitir a selecdo més a més ou anual;

5.13. Emissdo de Razdo Analitico que devera permitir a selecdo por més, anual, abertura e
encerramento do exercicio. Devera ter os seguintes campos: codigo da conta contabil superior e
sua descrigao, codigo da conta contabil analitica e sua descri¢do, saldo anterior da conta, quando
houver, data do langamento, histérico, movimento de débito, movimento de crédito e saldo atual,
indicando se saldo devedor ou credor. No final do relatério devera totalizar os movimentos de
débito, créditos e saldo por conta analitica;

5.14. Geracéo e emissdo das Demonstragdes Contabeis (Anexos de Balango) de acordo com a
82 Edicdo ou superior do Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico publicado pela
Secretaria do Tesouro Nacional - STN;

5.15. Resumo Geral da Receita - Anexo 02;

5.16. Comparativo da Receita Orgada com Arrecadada - Anexo 10;

5.17. Demonstrativo Receita e Despesa Segundo Categoria Econdmica - Anexo 01;

5.18. Sumario Geral Receita para Fontes e Despesa para Fungdes Governo;

5.19. Natureza da Despesa - Anexo 02;

5.20. Discriminacédo da Despesa Segundo o Vinculo dos Recursos;

5.21. Natureza da Despesa - Anexo 02 - Consolidacdo por Orgao;

5.22. Natureza da Despesa - Anexo 02 - Consolidacédo Geral;

5.23. Programa de Trabalho - Anexo 06;

5.24. Demonstrativo das Fungdes, Subfungbes, Programas por Projetos e Atividades - Anexo 07;

5.25. Demonstrativo das Despesas por Fungbes, Subfungdes, Programas conforme Vinculo com
Recursos - Anexo 08;
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Demonstrativo da Despesa por Orgdos e Funcdes - Anexo 09;

Andlise das Despesas Corrente e de Capital em Percentuais;

Demonstrativo das Fungdes, Subfung¢des, Programas por Categoria Econdmica;
Comparativo da Despesa Autorizada com Realizada - Anexo 11;

Comparativo da Despesa Autorizada com Realizada por Acgao;

Comparativo Receita Orgada com Arrecadada Mensal e Acumulada;
Comparativo Despesa Autorizada com Realizada Mensal e Acumulada;
Comparativo Despesa Autorizada com Realizada — Anexo 11 — Sintético;
Comparativo Despesa Autorizada com Realizada — Anexo 11 — Analitico.
Permitir o Cancelamento de Restos a Pagar

Cadastro de Precatorio

DE RESPONSABILIDADE FISCAL: Federal — Relatérios Resumidos da Execucado

Orcamentaria de acordo com a Edigdo mais atual do Manual dos Demonstrativos Fiscais (MDF)
publicado pela Secretaria do Tesouro Nacional - STN:

5.37.

5.38.

5.39.

5.40.

5.41.

5.42.

5.43.

5.44.

Anexo | — Balango Orgamentario;

Anexo Il — Demonstrativo da Execugéo das Despesas por Fun¢ado e Sub-Fungéo;
Anexo Il — Demonstrativo da Receita Corrente Liquida;

Anexo IV — Demonstrativo das Receitas e Despesas Previdenciarias;

Anexo V — Demonstrativo do Resultado Nominal;

Anexo VI — Demonstrativo do Resultado Primario;

Anexo VIl — Demonstrativo dos Restos a Pagar por Poder e Org3o;

Anexo VIl — Demonstrativo das Receitas e Despesas com Manutengdo e Desenvolvimento

do Ensino — MDE;

5.45.

5.46.

5.47.

5.48.

Anexo IX — Demonstrativo das Receitas de Operacdes de Crédito e Despesas de Capital;
Anexo X — Demonstrativo da Proje¢ao Atuarial do Regime de Previdéncia;
Anexo XI — Demonstrativo da Receita de Alienagao de Ativos e Aplicagao de Recursos;

Anexo Xl — Demonstrativo das Receitas e Despesas com Agdes e Servicos Publicos de

Saude;
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5.49. Anexo Xlll — Demonstrativo das Parcerias Publico Privadas;

5.50. Anexo XIV — Demonstrativo Simplificado do Relatério Resumido da Execugao Orgamentaria.

LEI DE RESPONSABILIDADE FISCAL: Federal — Relatérios da Gestao Fiscal de acordo com a
112 Edigao ou superior dos Demonstrativos Fiscais (MDF) publicado pela Secretaria do Tesouro
Nacional - STN:

5.51. Anexo | — Demonstrativo da Despesa com Pessoal;

5.52. Anexo Il — Demonstrativo da Divida Consolidada Liquida — DCL;

5.53. Anexo Il - Demonstrativo das Garantias e Contragarantias de Valores;

5.54. Anexo IV — Demonstrativo das Operagdes de Crédito;

5.55. Anexo V — Demonstrativo da Disponibilidade de Caixa e dos Restos a Pagar;
5.56. Anexo VI — Demonstrativo Simplificado do Relatério de Gestao Fiscal.

ANEXOI-H
“ADMINISTRAGAO RECURSOS HUMANOS NA WEB”

1 CADASTRO DE PESSOAL

Objetivo: Manter base de dados atualizada com as informacdes pessoais e funcionais
principais e

acessorias necessarias a gestdo dos Recursos Humanos e ao pagamento do pessoal.

1.1 Permitir a captagdo e manutengéo de informagdes pessoais de todos os servidores com no
minimo os seguintes dados: matricula, nome, filiagdo, data de nascimento, sexo, grau de
instrucao, estado civil, fotografia, endereco, CPF, PIS, RG (numero, 6rgdo expedidor e data de
expedicdo), carteira de trabalho (nimero e série), carteira nacional de habilitagdo, naturalidade,
nacionalidade, tipo sanguineo, identificar se é doador de sangue, identificar se € pessoa com
deficiéncia;

1.2 Permitir a captacdo e manutengéo de informagdes do vinculo que o servidor teve e/ou tem
com o Orgdo, com no minimo os seguintes dados: regime juridico, vinculo, cargo, saldrio, carga
horaria semanal, data de nomeacado, data de posse, data de admissdo, data de término do
contrato temporario (se for o caso), lotagdo, unidade orgamentaria, horario de trabalho, tipo de
ponto, local de trabalho;

1.3 Permitir a captacdo e manutencdo de informagdes da qualificagdo profissional incluindo a
escolaridade, formacao, treinamentos realizados e experiéncias anteriores;

1.4 Controlar os dependentes dos servidores para fins de salario-familia e imposto de renda,
realizando a sua baixa automatica na época devida, conforme limite e condi¢des previstas para
cada dependente;
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1.5 Permitir o cadastramento de servidores em diversos regimes juridicos como: celetistas,
estatutarios, RJU e contratos temporarios.

1.6 Permitir o cadastramento de pensbes judiciais com o nome do(a) pensionista e
alimentando(a), se houver, CPF, data de inclusdo, banco e conta para pagamento, dados para
calculo (percentual, valor fixo ou salario-minimo);

1.7 Permitir o cadastramento do organograma da estrutura administrativa, por exercicio, para
manter o histérico da lotagdo e custeio, com informacao da fonte de recurso que sera utilizada
para captacdo de valores a serem utilizados para pagamento dos servidores informados no
custeio;

1.8 Registrar e manter o histérico das alteragdes de nome, cargo, salario, unidade gestora,
lotacdo, custeio, vinculo, regime juridico, local de trabalho e banco/agéncia/conta bancaria dos
servidores, registrando as informagdes do motivo da alteragédo, data e hora da operagéo e usuario
que efetuou a alteracéo;

1.9 Permitir o cadastramento de todas as referéncias salariais contendo, no minimo, o simbolo
da referéncia e o histérico dos valores para cada referéncia;

1.10 Permitir o cadastramento de todos os cargos do quadro de pessoal de natureza efetivo,
comissionado e temporario com, no minimo, a nhomenclatura, natureza, grau de instrucdo, CBO,
referéncia salarial inicial, quantidade de vagas criadas, data e motivo de extingdo, com
possibilidade de incluir movimentagdo de suplementagdo ou anulagdo de cargos, influenciando
nos relatérios quantitativos do quadro de ocupacgéo, e registrar as atribuigbes necessarias em
cada cargo;

1.11 Possuir formas de acesso simplificado (atalhos) para consulta de dados dos servidores
permitindo que, de um mesmo local, possam ser consultadas diversas informagdes, como dados
financeiros, dependentes, frequéncia, licencas e afastamentos, férias e licenca prémio;

1.12 Possibilitar estabelecer um Unico codigo de registro para o servidor, para que através deste
possam ser aproveitados os dados cadastrais de servidor que ja trabalhou no Orgdo Publico e
permitir controlar todos os vinculos empregaticios que o servidor tenha ou venha a ter com este,
possibilitando a consulta de dados histéricos, independente do periodo trabalhado;

1.13 Validar digito verificador do numero do CPF;
1.14 Validar digito verificador do numero do PIS;
1.15 Permitir o reajuste parcial ou global das referéncias salariais;

1.16 Permitir o cadastramento de plano de cargos, informando, por unidade administrativa, os
cargos aprovados e a quantidade de vagas aprovadas para cada unidade;

1.17 Permitir o cadastramento e controle dos vinculos dos servidores efetivos que estao
nomeados em cargo de comissao, possibilitando a consulta das informagbes cadastrais de ambos
os vinculos;

1.18 Emitir as fichas de dados cadastrais dos servidores;
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1.19 Permitir consulta em tela ou relatério dos servidores comissionados que fazem parte do
quadro efetivo e também daqueles que nido fazem parte do quadro efetivo, listando
separadamente;

1.20 Localizar servidores por nome ou parte dele;

1.21 Localizar servidores pelo CPF;

1.22 Localizar servidores pelo RG (cédula de identidade);
1.23 Localizar servidores pela data de nascimento;

1.24 Permitir a inclusdo de um novo contrato a partir de informagdes de um contrato ja existente,

selecionando um ou varios servidores. Isto € muito utilizado na recontratagdo de servidores
temporarios;

1.25 Possuir controle de Contratagdo Temporaria via processo coletivo, de forma que todos os
contratos de servidores vinculados a um mesmo processo de contratagdo temporaria (PCT), suas
datas de inicio, término e prorrogagao, sejam automaticamente controladas;

1.26 Permitir a informagdo do desligamento de um servidor para pagamento individual da
rescisdo, bem como a informagdo de um Unico desligamento a um grupo de servidores para
pagamento coletivo, funcionalidade necessaria na rescisdo de servidores temporarios cujos
contratos vencem no mesmo dia;

1.27 Permitir desligamento de todos os contratos vinculados a contratagcdo temporaria via
processo para que, no vencimento do PCT, todos os servidores vinculados a este possam ser
desligados sem a necessidade de repeticdo da informagédo de desligamento para cada um deles
individualmente;

1.28 Possibilitar a configuragdo das formas de desligamento por regime de trabalho e motivo de
rescisdo, para garantir que nao seja informado um desligamento inadequado para o servidor,
como término de contrato para um servidor efetivo;

1.29 Possibilitar a configuragdo das formas de admissdo por regime de trabalho, categoria
funcional, regime previdenciario e tipo de admissdo, para garantir que nado seja admitido um
servidor com informagdes fora dos padrdes permitidos;

1.30 Permitir o cadastramento de todos os langamentos fixos dos servidores (adicionais,
gratificagcdes, consignacodes, etc), para efeito de pagamento ou desconto em folha com, no
minimo, o cddigo da verba (verificando se a verba esta prevista para o regime de trabalho do
servidor), numero e data do processo de concessédo, data de concesséo, data do ultimo reajuste,
data de vencimento e histdrico dos valores ou percentuais;

1.31 Emitir contrato de trabalho temporario com assinatura digitalizada do responsavel;

1.32 Permitir gerar e controlar a ficha de vacinas dos dependentes, possibilitando informar todas
as vacinas, principalmente as de carater obrigatorio;

1.33 Permitir o cadastramento de langcamentos parcelados — a crédito ou a débito — para os
servidores de forma a controlar as parcelas langadas em folha e o saldo atual remanescente. O
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langcamento das parcelas em folha deve ser de forma automatica, podendo ser pago ou
descontado o total ou parte do valor baseado em uma férmula de calculo que calcule um
percentual sobre a remuneragdo, permitindo o langamento até o limite deste percentual,
atualizando o saldo remanescente automaticamente apds o encerramento da folha;

1.34 Permitir transferéncias coletivas de local de trabalho, lotagdo, custeio, cargo, padrdao de
salario;

1.35 Permitir langcamentos coletivos de langamentos fixos, langamentos variaveis, mensagens
nos holerites e informagdes do curriculo funcional;

CONTAGEM DE TEMPO DE SERVICO

Objetivo: Efetuar a contagem do tempo de efetivo exercicio para fatos geradores controlados pelo
6rgao, atualizando percentuais de Adicional por Tempo de Servigo, dias de Férias, dias de Licenga
Prémio, etapas do Estagio Probatdrio, periodos aquisitivos para Progressao Salarial e tempo para
Aposentadoria.

2.1 Calcular o tempo de efetivo exercicio para concessédo de Adicional por Tempo de Servigo,
abatendo as faltas injustificadas e as licengas ndo consideradas como efetivo exercicio, emitindo
certiddo e atualizagdo do percentual concedido para pagamento em folha, controlando os
periodos aquisitivos e prorrogando-os quando necessario, por motivo de excesso de auséncias
em relagdo ao limite estabelecido;

2.2 Calcular o tempo de efetivo exercicio para concessdo de Licenga Prémio, abatendo as
faltas injustificadas e as licengas ndo consideradas como efetivo exercicio, controlando os
periodos aquisitivos, prorrogando ou cancelando os mesmos, por motivo de excesso de auséncias
em relagao ao limite estabelecido;

2.3 Calcular o tempo de efetivo exercicio para concessao de Férias, abatendo as faltas
injustificadas e as licengas ndo consideradas como efetivo exercicio, concedendo os dias de
direito de gozo, controlando os periodos aquisitivos, prorrogando ou cancelando os mesmos, por
motivo de excesso de auséncias em relagéo ao limite estabelecido;

2.4 Calcular o tempo de efetivo exercicio para controle temporal do Estagio Probatério,
abatendo as faltas injustificadas e as licengas ndo consideradas como efetivo exercicio, validando
também regime juridico, tipo de vinculo, categorias funcionais, temporalidade (em meses ou dias)
de cada fase e quantidades de fases, considerando as parametrizagbes efetuadas, frequéncia e
demais ocorréncias funcionais que interferem na contagem;

2.5 Calcular o tempo de efetivo exercicio para fins de Progressao Salarial, abatendo as faltas
injustificadas e as licencas ndo consideradas como efetivo exercicio, emitindo certiddao para
concessao e atualizagdo do salario para pagamento em folha, controlando os periodos aquisitivos,
prorrogando ou cancelando os mesmos, por motivo de excesso de auséncias em relagao ao limite
estabelecido;

2.6 Calcular o tempo de efetivo exercicio para fins de Aposentadoria, abatendo as faltas
injustificadas e as licengcas nao consideradas como efetivo exercicio, emitindo certiddo
demonstrando o tempo de efetivo exercicio até a data atual. Permitir a informacédo de vinculos
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de trabalho anteriores oriundos de outros 6rgaos, consolidando todo o tempo na certidao para fins
de aposentadoria.

FERIAS

Objetivo: Manter o controle de todas as informacgdes referentes aos periodos aquisitivo € gozo de
férias dos servidores.

2.7 Manter o cadastro de todos os periodos aquisitivos de férias dos servidores desde a
admissao até a exoneragao;

2.8 Permitir o langamento de mais que um periodo de gozo para 0 mesmo periodo aquisitivo de
férias, controlando o saldo restante dos dias de férias;

2.9 Permitir o langamento de férias em gozo e pecunia para 0 mesmo periodo aquisitivo,
controlando o saldo restante dos dias de férias;

210 Permitir o pagamento de 1/3 de férias integral ou proporcional a cada periodo de gozo
langado;

2.11 Permitir o apostilamento das férias em gozo por necessidade da administracao,
devolvendo os dias apostilados para o saldo das férias para gozo oportuno;

2.12 Emitir relagdo de férias vencidas e a vencer por unidade administrativa;
2.13 Emitir avisos de férias;

2.14 Permitir o langamento de um mesmo periodo de gozo para um grupo de servidores,
facilitando este langcamento quando houver langamento de férias coletivas;

2.15 Permitir o langamento e pagamento do adiantamento de 13° salario por ocasiao das férias;
LICENCA PREMIO

Objetivo: Manter o controle de todas as informagdes referentes aos periodos aquisitivo e
gozo de licenga prémio dos servidores.

2.16 Manter o cadastro de todos os periodos aquisitivos (quinquénios) de licenga prémio dos
servidores, desde a admissao até a exoneracao;

217 Permitir o lancamento de mais que um periodo de gozo para 0 mesmo periodo
aquisitivo de licenga prémio, controlando o saldo restante dos dias;

2.18 Permitir o langamento de licenga prémio em gozo e pecunia para 0 mesmo periodo
aquisitivo controlando o saldo restante dos dias;

2.19 Permitir o apostilamento de licenca prémio em gozo por necessidade da
administragdo, devolvendo os dias apostilados para o saldo da licenga prémio, para gozo
oportuno;
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MEDICINA DO TRABALHO

Objetivo: Manter o registro histérico de todas as licencas e afastamentos dos servidores,
controlando por tipo de afastamento, doenca, periodo, etc.

2.20 Manter o cadastro de todas as doengas com o CID e a descri¢ao da doenga;

2.21 Manter o cadastro de todos os médicos que atendem os servidores publicos municipais
com o nome e CRM;

2.22 Possuir rotina de agendamento de atendimento médico para que possam ser registradas e
controladas as pericias médicas, com possibilidade de configuragdo de atendimentos por dias da
semana, horarios de atendimento, quais peritos atendem no dia e registro do atendimento feito
pelo perito;

2.23 Emitir o Atestado de Saude Ocupacional (ASO);

2.24 Efetuar o langamento de todos os tipos de licengas necessarios, como doencga do servidor,
acidente de trabalho, acompanhamento de pessoa da familia, prorrogacéo de auxilio-doenga ou
acidente de trabalho, informando no minimo a identificagdo do servidor, tipo de licenga ou
afastamento, documento apresentado, médico que atendeu, CID informado no atendimento,
médico que fez a pericia (se for o caso), CID informado na pericia e periodo homologado da
licenga ou afastamento;

2.25 Efetuar o controle dos acidentes de trabalho através do cadastramento da CAT e a emisséao
do formulario padronizado;

2.26 Captar automaticamente os dados da CAT como doenca informada no atendimento e
médico que atendeu, a partir do langamento de atestado referente ao acidente do trabalho;

2.27 Permitir langar a data efetiva da alta médica para as licengas e afastamentos;

2.28 Possuir consulta de afastamentos em tela ou relatério por tipo de afastamento, por doenca
e por periodo;

2.29 Emitir o Requerimento de Beneficio por Incapacidade, solicitado pelo INSS;

2.30 Controlar afastamentos inferiores a 15 dias, mesmo que apresentados em periodos
interruptos, quando caracterizar que possuem a mesma causa, evitando pagamento indevido por
parte do Orgao e possibilitando o encaminhamento ao INSS;

2.31 Controlar prorrogagdes de licengas para evitar que ultrapassem o limite de dias permitido
para as mesmas;

2.32 Permitir o langamento de afastamentos de 'z dia. Este langamento devera influenciar na
contagem de tempo de servigo, caso esteja determinado;

2.33 Possuir rotina para lancamento de licenca maternidade de 180 dias, com geracdo de
frequéncia separada dos 120 primeiros dias e a prorrogacéo de 60 dias, prevendo abatimento na
Guia de Previdéncia somente do previsto em lei;
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2.34 Possuir rotina para pagamento de salario-maternidade variavel, buscando valores para
pagamento de médias dos ultimos 6 meses que antecedem a licenga, com calculo e pagamento
em folha;

ATOS ADMINISTRATIVOS

Objetivo: Manter o registro histérico de todas as portarias, decretos, contratos e termos
expedidos para os servidores, mantendo atualizado o curriculo funcional do servidor para
consulta.

2.35 Manter o cadastro de todos os textos que dardo origem a atos administrativos como
portaria, decretos, contratos e termos de posse;

2.36 Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um langcamento de licencas e/ou
afastamentos, com o registro no curriculo funcional do servidor, apos a tramitagéao;

2.37 Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um langamento de férias em gozo e/
ou pecunia ou apostilamento de férias, com o registro no curriculo funcional do servidor, apés a
tramitacao;

2.38 Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um langamento de licenga sem
vencimento, com o registro no curriculo funcional do servidor, apds a tramitagao;

2.39 Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um langamento de suspensdo ou
adverténcia, com o registro no curriculo funcional do servidor, apds a tramitagao;

2.40 Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um langamento de Insalubridade,
Periculosidade ou Gratificagdo, com registro no curriculo funcional do servidor;

2.41 Gerar automaticamente o contrato de servidores temporarios a partir do langcamento da
admissao;

2.42 Gerar automaticamente o termo de posse de servidores a partir do lancamento da
posse/admissao;

2.43 Permitir a emissdo de atos administrativos individuais ou coletivos conforme textos
configurados pelo préprio usuario;

2.44 Permitir a visualizagdo dos atos expedidos em tela, papel ou em arquivo PDF para
publicagdo na Internet;

FREQUENCIA
Objetivo: Permitir o langamento de diversas licengas, como paternidade, nojo, gala e registrar as

ocorréncias do ponto.
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2.45 Efetuar o langamento de todos os tipos necessarios de licengas, como licenca gala, licenca
nojo e licenga sem vencimentos, informando no minimo a identificagdo do servidor, tipo de
licenga, documento apresentado, data de inicio e término da licencga;

2.46 Permitir o langamento de, no minimo, as seguintes ocorréncias, com a informacao da data
da ocorréncia: falta abonada, falta injustificada, suspenséo, horas extras;

2.47 Integrar dados com médulo de Ponto Eletrdnico, exportando para este as informagbes de
licencas, afastamentos, férias, licenga prémio e desligamentos para que as auséncias possam ser
justificadas no moédulo de ponto, e importar os dados deste médulo para processamento em folha
de pagamento;

2.48 Garantir o registro de uma uUnica informagao em um periodo na frequéncia, ndo permitindo
duplicidade ou concomitancia de langamentos, como langamento de férias para um servidor que
esta afastado no mesmo periodo ou parte dele;

2.49 Permitir o controle e registro de justificativas para faltas descontadas indevidamente, com
possibilidade de restituicdo na folha de pagamento a partir do registro da justificativa;

2.50 Emitir boletim de frequéncia
2.51 Possuir calendario de feriados e dias uteis;

2.52 Permitir o langamento de uma ocorréncia na frequéncia informando o periodo todo, com
data inicio e fim, evitando desta forma que sejam realizados varios langamentos da mesma
ocorréncia para um mesmo servidor;

2.53 Controlar os langcamentos de falta abonada, ndo permitindo inserir ocorréncias além de
limite estabelecido pelo 6rgao;

2.54 Gerar automaticamente desconto de Descanso Semanal Remunerado (DSR) quando do
langamento da falta injustificada, de acordo com parametrizagao;

2.55 Permitir o langamento de faltas e licengas de meio dia. Este langamento devera influenciar
na contagem de tempo de servigo, caso esteja configurado;

2.56 Permitir o langamento de frequéncia de forma descentralizada, controlando por Unidade
Gestora, possibilitando que os langamentos feitos por estas unidades sejam exclusivamente de
servidores lotados nas mesmas;

VALE TRANSPORTE
Objetivo: Efetuar o controle da compra, requisi¢ao, distribuicdo e devolugao do vale-transporte
2.57 Permitir o cadastramento das empresas que fornecem o vale-transporte;

2.58 Controlar a compra e distribuicdo de diversos tipos de passes, como ticket,
passagem, cartdo descartavel e cartdo recarregavel;

2.59 Permitir a controle dos roteiros para os quais serao utilizados os passes;
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2.60 Permitir o registro da quantidade de passes diarios utilizados pelo servidor no percurso de
ida e retorno do trabalho, com possibilidade de adicdo de passes para outros percursos, no caso
de servidores que se deslocam para mais de um local;

2.61 Controlar o saldo dos passes (quantidade de créditos) existentes para garantir a
distribuicao;

2.62 Gerar mapa de compra de vales-transporte com a quantidade e o valor, discriminados por
tipo de passe, baseado na informacdo dos passes requisitados para cada servidor e os dias
Uteis do periodo a ser utilizado;

2.63 Permitir alteracdo do mapa de compra por usuario devidamente habilitado;

2.64 Permitir a configuragdo dos codigos para desconto e restituicao de vale-transporte em folha
de pagamento;

2.65 Gerar mapa de entrega de passes para cada servidor baseado na informacéo dos passes
requisitados e os dias Uteis do periodo a ser utilizado;

2.66 Emitir documento de confirmagdo de entrega de passes com local para assinatura do
servidor;

2.67 Controlar a entrega de passes reduzindo a quantidade em casos de faltas, férias, licencas e
afastamentos langados;

2.68 Gerar informagdo para desconto do vale-transporte em folha de pagamento apds
langamento da entrega dos passes;

FOLHA DE PAGAMENTO

Objetivo: Permitir a configuracdo dos calculos, o0 processamento, pagamento e o
recolhimento das diversas folhas de pagamento.

2.69 Permitir o processamento das folhas de pagamento Mensal, Rescisdo, Adiantamento de
Férias, Licenga Prémio, Adiantamento Salarial, Adiantamento de Décimo Terceiro Salario, Décimo
Terceiro Salario e Complementar;

2.70 Permitir o processamento de varias folhas de pagamento para a mesma referéncia,
separando por grupo de servidores de mesmo vinculo, ou mesmo regime, ou mesma data de
pagamento;

2.71 Permitir o processamento de folha de rescisao individual ou coletiva, com calculos de férias
indenizadas, proporcionais e 13° salario automaticamente, sem a necessidade de langamento
avulso na folha;

2.72 Emitir o Termo de Rescisdo e Quitagdo do Contrato de Trabalho, conforme exigido pela
legislagao vigente;

2.73 Controlar os vencimentos e descontos permitidos em cada regime de ftrabalho,
impossibilitando que seja efetuado um langamento de vencimento ou desconto exclusivo de um
regime para outro;
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2.74 A folha de Adiantamento de Férias devera ser processada com as informagdes dos dias de
pecunia e/ou gozo langadas nas férias, ndo permitindo duplicidade de langamento em variavel na
folha de pagamento;

2.75 Afolha de Licenga Prémio devera ser processada com as informagdes dos dias de pecunia
e/ou gozo langadas na Licenga Prémio, ndo permitindo duplicidade de langamento em variavel na
folha de pagamento;

2.76 Permitir simulagées parciais ou totais da folha de pagamento;
2.77 Gerar automaticamente os valores relativos ao salario-familia dos dependentes;

2.78 Possuir rotinas de calculos através de férmulas e expressdes em portugués para qualquer
vencimento e desconto, tornando o calculo da folha totalmente configuravel e administrado pelo
préprio usuario. Possibilitar que o préprio usuario crie novas verbas de vencimentos ou descontos,
com base em uma ja existente, configurando as incidéncias e a regra de calculo. As regras de
calculo previstas em legislagdo federal ou estadual deverado estar no sistema e ndo deveréo ser
alteradas por usuario comum;

2.79 Possibilitar a execugao do calculo ou recalculo de diversas formas, como calculo individual,
por faixa de matricula ou selegdo aleatdria. Calcular e processar os valores relativos a
contribui¢éo individual e patronal para o RGPS (INSS) e RPPS (Previdéncia Municipal), de acordo
com o regime previdenciario do servidor. O tempo para célculo de 300 funcionarios ndo devera
exceder 5 minutos;

2.80 Gera arquivo SEFIP no formato texto com extenséo .RE para importagao, validacdo e envio
em software da Caixa Econémica federal;

2.81 Emitir relatério Folha Analitica por folha processada ou de forma consolidada, com todas as
folhas processadas no més;

2.82 Emitir relatério Mapa Financeiro com o resumo dos vencimentos e descontos de todas as
folhas com possibilidade de, dentro do més, emitir valores das folhas separadamente ou
consolidando-os em um Unico resumo;

2.83 Permitir a inclusdo de valores variaveis na folha, como os provenientes de horas extras,
empréstimos, descontos diversos e acgdes judiciais, para um servidor ou um grupo de servidores
no caso de langamento comum a todos;

2.84 Permitir a importagdo de dados via arquivo-texto de valores a serem consignados em folha
controlando os registros validos e rejeitados pelo processamento, gerando um arquivo de
retorno para o convénio com os valores debitados em folha e também os rejeitados pelo
processamento, informando

o0 motivo da rejeigao;
2.85 Emitir resumo dos valores liquidos da folha por banco e fonte de recurso;

2.86 Possuir integragdo com o Moédulo de Administragdo Orcamentaria e Financeira,
disponibilizando os dados necessarios para reserva, empenho, liquidacdo e pagamento das
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despesas com pessoal, possibilitando programar datas diferentes para pagamento de convénios,
sem utilizagao de arquivo- texto ou semelhante;

2.87 Emitir relagdo das despesas orgamentarias e extraorgamentarias a serem
contabilizadas, para conferéncia;

2.88 Gerar as informagdes anuais para a DIRF, nos padrdes da legislagdo vigente, via arquivo-
texto para importacédo no software da Receita Federal,;

2.89 Gerar as informagdes anuais para a RAIS, nos padrbes da legislagédo vigente, via arquivo-
texto para importagédo no software do SERPRO;

290 Permitir a emissdo do Informe de Rendimentos para servidores com retengdo de
Imposto de Renda na Fonte e para aqueles que néo tiveram retencao;

291 Gerar as informagdes de admissao e rescisdo necessarias ao CAGED, via arquivo-texto,
para importacdo em software do Ministério do Trabalho;

2.92 Manter histérico de pagamento para cada servidor com detalhamento de todos os
vencimentos e descontos, permitindo consulta ou emissao de relatérios;

2.93 Possibilitar calculo de contribuicdo ao INSS proporcional em folha de pagamento para
servidores com outro vinculo empregaticio fora do Orgéo;

2.94 Possuir calculo de IRRF proporcionalizado para servidores com mais de um vinculo
empregaticio com o Orgdo, com somatéria das bases de célculo e desconto proporcional em cada
vinculo de acordo com o valor da remuneracgéo;

295 Permitir a geragcdo do Informe de Rendimentos em arquivo-texto para impressdo e
envelopamento, com opgao de emissao do enderego do servidor;

2.96 Emitir demonstrativo de pagamento, permitindo a inclusdo de textos e mensagens para
determinados servidores, para um grupo de servidores selecionados ou para todos;

2.97 Permitir a geracado de arquivos para crédito em conta — corrente ou poupanga — da rede
bancaria, emitindo relacdo dos créditos contendo matricula, nome, nimero da conta e valor a ser
creditado;

2.98 Emitir demonstrativo de pagamento de meses anteriores (segunda via);
2.99 Emitir Guia de Recolhimento de INSS, com opgéo para emisséo por fonte de recurso e geral;

2.100 Possuir rotinas de controle e calculo para pagamento das pensdes judiciais, a partir do
desconto efetuado para o servidor, incluindo depdsito em conta;

2.101 Emitir recibos para pagamento de pensao judicial;
2.102 Emitir relagédo dos valores consignados em folha com opgéo de geragdo em arquivo-texto;

2.103 Emitir Guia de Recolhimento de Previdéncia Municipal;
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2.104 Possuir rotinas de calculo de insuficiéncia de saldo para servidores com somatoria de
descontos maior que o total de vencimentos na folha, efetuando ajuste automatico dos descontos
limitados até um teto configurado pelo usuario. A prioridade dos descontos deve ser
configurada pelo usuario e os valores consignados que nado foram descontados deverdo ser
registrados, possibilitando a emissdao de relatérios destes valores para envio aos
estabelecimentos conveniados;

2.105 Possuir rotinas de calculo de margem consignavel, com emissao de relatérios da margem
disponivel para gastos nos estabelecimentos conveniados;

2.106 Possuir rotina para inclusdo no sistema das fichas financeiras que nao estdo em meio
magnético, ou seja, fichas financeiras que estao em papel;

2.107 Permitir a inclusdo de langamentos pendentes para servidores afastados, sendo que o
efetivo processamento destes somente podera ocorrer na folha de pagamento em que o servidor
retornar do afastamento. Os langamentos devem ficar pendentes durante todo o periodo do
afastamento, sendo incluido automaticamente na folha somente apds término do afastamento e
efetivo retorno do servidor ao trabalho;

2.108 Possuir rotina de comparagado entre duas folhas (Folha Atual e Folha Anterior), com
possibilidade de confrontar servidores calculados na folha anterior e ndo na atual, servidores
calculados na folha atual e ndo na anterior, servidores calculados nas duas porém com diferencas
no valor de uma ou mais verbas e servidores calculados nas duas porém com diferencas na
quantidade de uma ou mais verbas;

2.109 Possuir rotina para identificacdo de divergéncias na folha de pagamento processada, de
forma que apresente um diagndstico dos problemas encontrados, baseado em pardmetros
previamente configurados, possibilitando a correcdo destas divergéncias antes do fechamento do
processamento;

2.110 Possuir rotina de Geragdo de Arquivos Digitais do INSS — MANAD, possibilitando a
prestagdo de informagdes via arquivo-texto, conforme Instru¢do Normativa MPS/SRP n° 12, de
20/06/2006 — DOU de 04/07/2006;

2.111 Gerar relagéo dos Salarios de Contribuigdo padrao INSS;
2.112 Gerar arquivo-texto para utilizagdo em célculo atuarial;

2.113 Gerar as informagdes referentes aos provisionamentos, baixas e estornos de férias, 13°
salario e seus respectivos encargos patronais, conforme as Normas Brasileiras de
Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico;

E-Social
Objetivo: Permitir emissdo de dados para atendimento as exigéncias do eSocial.

2.114 O sistema devera possuir ferramenta que realize busca na base de dados e, apds
cruzamento de dados com a base do eSocial, apresente relatério de inconsisténcias das
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informagbes pessoais dos funcionarios, no minimo as exigidas pelo governo, facilitando a
realizagdo de um recadastramento para atualizagao dos cadastros;

2.115 O sistema devera possuir médulo web que possibilite a realizagdo de um recadastramento
para atualizagdo de dados cadastrais dos funcionarios, permitindo que os mesmos acessem uma
interface e informem seus dados pessoais, documentagdo, enderego, dependentes, cursos e
certificados de formacao profissional e demais informagdes pessoais, com possibilidade de
anexar documentos digitalizados;

2.116 O sistema devera estar preparado para atender as exigéncias do eSocial nos prazos
estipulados pelo Governo Federal para a prestagdo das informagdes pelos Orgdos Publicos,
gerando os arquivos xminos padrdes estipulados nos layouts do eSocial, com assinatura digital,
dos Eventos Iniciais, Eventos de Tabelas, Eventos Nao Periédicos e Eventos Periddicos;

PRESTACAO DE CONTAS CidadES (TCE-ES)

Objetivo: Permitir a geragao de arquivos obrigatorios para prestacdo de contas periddicas para o
Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo, inclusive alteragdes futuras.

11.1. Permitir a geragéo de arquivos de Atos de Pessoal para o sistema CidadES, referentes a
Concursos;

11.2. Permitir a geragéo de arquivos de Prestacdo de Contas de Folha de Pagamento para o
sistema CidadES (Cargo, Servidor, Matricula, Lotagdo, VantagemDesconto, FolhaPagamento e
ConsolidacaoFolha);

11.3. Permitir a geracdo de arquivos de Prestagdo de Contas do modulo de Contratagdes do
CidadES;

11.4. permitir a geragdo de arquivos para envio da Prestacdo de Contas dos demais (futuros)
modulos do CidadES;

AVALIACAO DE DESEMPENHO

Objetivo: Permitir parametrizacdo e controle de avaliagdes de desempenho de acordo com a
necessidade do Orgéo.

2.117 Permitir parametrizagcéo da avaliagdao de desempenho contendo parametro de resultados
e identificacao dos periodos de avaliagéo por fato gerador, associado ao(s) questionario(s);

2.118 O questionario deve conter tépicos e descrigdo do assunto, campo para pergunta e a
descrigao, com o peso de cada pergunta;

2.119 Permitir criar grupos de respostas para perguntas de multipla escolha e/ou alternativa para
ser associado ao questionario;

2.120 Permitir configurar opg¢des de respostas: multipla escolha, alternativa, resposta aberta
ou associada a eventos externos;
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2.121 Permitir cadastrar a pontuacdo de cada resposta, e, em caso de resposta associada
a evento externo, permitir configurar a manutencdo no valor computado, preservando o valor
original;

2.122 Permitir associar eventos externos que influenciem na pontuagdo de cada resposta, e a
parametrizagdo do processamento do calculo da pontuagdo na ocorréncia (valor fixo, valor
multiplicado pela quantidade da ocorréncia ou por escala). Por exemplo, em caso de excesso de
faltas, o total de pontos de determinada resposta pode ser reduzido;

2.123 Associar cada avaliagdo ao funcionario dentro do periodo parametrizado e de acordo com o
fato gerador;

2.124 Apresentar ao término de cada avaliagéo o resultado final;

2.125 Possuir fases em cada modulo da avaliagdo: envio da avaliagdo realizada para o setor de
Recursos Humanos, recepgao e homologacgao para finalizagao;

2.126 Permitir revisao da avaliagao;

2.127 Permitir histérico das avaliagbes aplicadas;
2.128 Permitir emissao de relatorios;

PORTAL DE SERVICOS WEB

Objetivo: Permitir acesso a dados de pagamento, agendamento de férias e outras informagdes
pertinentes aos servidores.

2.129 Possuir consulta de Informagdes Financeiras (holerite) pelo préprio servidor em
computador pessoal ou dispositivos méveis;

2.130 Possuir consulta do Informe de Rendimentos pelo proprio servidor em computador
pessoal ou dispositivos moveis;

2.131 Possuir Atualizagdo Cadastral (recadastramento) pelo proprio servidor em computador
pessoal ou dispositivos méveis;

2.132 Possuir Agendamento de Férias pelo préprio servidor em computador pessoal ou
dispositivos moveis;

2.133 Possuir consulta de Margem Consignavel pelo préprio servidor em computador pessoal ou
dispositivos moveis;

2.134 Possuir consulta de Falta Abonada pelo proprio servidor em computador pessoal ou
dispositivos moveis;

2.135 Permitir entrega de Declaragdo de Bens pelo proprio servidor em computador pessoal
ou dispositivos moveis;

2.136 Permitir parametrizagcao da liberagdo dos servigcos a serem disponibilizados no Portal do
Servidor, dentre os citados.
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ANEXO I -1
“CONTROLE DE AQUISIGOES PUBLICAS, ESTOQUE E PATRIMONIO GESTAO DE

SUPRIMENTOS NA WEB”

GERAL
1.1. Possuir rotina para abertura do exercicio orgamentario para automatizar e auxiliar o

usuario nas reformas administrativas entre o exercicio atual e exercicio anterior, de maneira
historica;

1.2. Registrar localidades de maneira normalizada a ser utilizadas nos cadastros de
Fornecedores, Locais de Entrega, etc;

1.3. Controle de acesso de usuarios individualizados por menu do sistema, possibilitando
que seja realizada a copia de perfil e restrigbes de acesso baseado em um perfil ja existente;

1.4. Possuir relatério com a relagdo de usuarios do sistema e de permissdo de acesso por
usuario;

1.5. Parametrizagdo de forma de trabalho conforme o médulo de sistema, atribuindo avisos,
bloqueios e restri¢gdes;

1.6. Permitir a definicdo de rotinas que necessitam de aprovagdo por usuario e senha
para sua realizagdo (Dupla Custddia);

1.7. Permitir ao usuério configurar seus menus de acesso através da opgao de favoritos, dessa
maneira possibilitando que o usuario configure seu perfil de trabalho;

GESTAO DE MATERIAIS E SERVICOS
1.8. Codificar os materiais por Catalogo e manter registro do tipo de material;

1.9. A classificagdo de materiais e servigos devera ser Unica e padronizada. O catalogo de
materiais/servigos devera estar disponivel para todos os moédulos do sistema: materiais e
servigos, fornecedores, compras, estoque, patriménio, contratos, (com restricdo de uso para
certos usuarios);

1.10. O catalogo de materiais e servigos devera disponibilizar automaticamente para consulta as
especificacdes e respectivos codigos para efeito de solicitagdo de aquisigdo e/ou contratagéo e
controle de estoque;

1.11. O sistema devera disponibilizar no momento da consulta dos cédigos de materiais e/ou
servicos catalogados a informagdo do status em que se encontra o mesmo (ATIVO, INATIVO,
DESABILITADO PARA COMPRAS, LICITANDO). Para efeito de aquisi¢des, os usuarios de
sistema apenas irdo utilizar os materiais que encontrarem-se ATIVOS;

1.12. O sistema devera permitir classificagdo dos materiais ou servigos (inclusive servigos de
engenharia e obras) por natureza de despesa, devendo permitir a vinculagdo da natureza de
despesa por material/servigo;

1.13. O sistema devera possibilitar, a critério do usuario habilitado ou administrador do sistema, o
gerenciamento e controle do material por cédigo de barras para as fungées de armazenamento,
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devendo, quando definido, armazenar mais de um coédigo de barras para um mesmo item,
permitindo também a movimentacao e identificagao de itens através desse controle;

1.14. O sistema devera permitir que somente usuarios responsaveis pela codificacao e/ou
administragdo de Materiais e Servigos possam incluir um novo material/servigo no catalogo;

1.15. O sistema nao devera permitir a codificagdo / cadastramento de dois itens de material ou
servico com o mesmo codigo;

1.16. O sistema nao devera permitir a exclusdo de um cédigo de material e/ou servigo cadastrado
quando tiver sido utilizado anteriormente, ou seja, tiver histérico de compra e ou contratagao,
permitindo a INATIVACAO, DESATIVACAO, ATIVACAO (quando estiver inativo);

1.17. O sistema devera possuir mecanismos de busca de materiais e servigcos, através do
fornecimento de palavras inteiras ou parte de palavras contidas no nome ou na descricdo dos
itens;

1.18. O sistema devera permitir exportar relatérios para as ferramentas de escritério como MS
Excel, MS Word, e PDF;

1.19. O sistema devera permitir a emissado de relatérios gerenciais com informagdes entre os
moédulos do sistema (fornecedores, materiais, banco de precos, estoque/almoxarifado, patrimonio,
contratos, compras/licitagdes). Ex.: Relagdo dos patriménios por materiais; Relagdo dos materiais
sem movimentagdo a partir de uma data; Relagdo de materiais em estoque por Almoxarifado;
Relacdao da apropriacdo de consumo por centro de custo; Relatério de materiais/servigos
adquiridos num determinado periodo;

1.20. Permitir a consulta de disponibilidade de material, informando qual a quantidade em
estoque de acordo com o Almoxarifado, se existem bens permanentes disponiveis ou se séo itens
pertencentes a uma Ata de Registro de Pregos;

CADASTRO DE FORNECEDORES

1.21. O sistema devera conter tela para cadastro de fornecedores, tanto pessoas fisicas como
juridicas, para acesso e controle UNICO e visualizagdo/tramitagdo por todos os moédulos do
sistema integrado de gestdo de materiais e servigos, compras, estoque, patriménio, contrato,
orcamentario, financeiro e contabil, relacionando os fornecedores aos catalogos de
materiais/servigos/engenharia e obras ofertados;

1.22. Devera guardar histérico das alteragbes da razdo social do fornecedor para critério de
consulta;

1.23. Apos carregar os dados essenciais do fornecedor para a tela de cadastro de Fornecedores,
o sistema devera permitir a atualizacdo de dados sobre a emisséo e atualizacdes de Certificado
de Registro Cadastrais, controlando a existéncia de documentos vencidos, quando da
visualizagdo do CRC (Certificado de Registro Cadastral);

1.24. O sistema devera manter o cadastro dos catalogos de materiais, obras ou servigos
ofertados pelo fornecedor, permitindo a vinculagdo de mais de uma linha de fornecimento;
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1.25. O sistema devera efetuar o controle e disponibilizar dados para visualizagcdo demonstrando
o controle de fornecimento realizado através de uma Autorizagdo de Fornecimento / Execucgéo de
Servigo, demonstrando o Requisitante e saldo Fisico e Financeiro unitariamente;

1.26. O sistema deve possuir controle de penalidades, controlando prazo de validade das
penalidades aplicadas bloqueando automaticamente os fornecedores com situagbes irregulares
nos processos licitatorios;

1.27. No campo para inclusdo do catalogo atendido pelo Fornecedor, devera ser permitido que
seja feita a inclusdo para mais de um Fornecedor de uma vez de varios catalogos, acelerando o
cadastramento;

1.28. O sistema devera permitir busca de fornecedores a partir de palavras contidas no seu
nome, razao social ou nome fantasia, a partir de CPF/CNPJ e Cidade;

1.29. Emitir relatério de atestado de capacidade técnica;
1.30. Emitir relatério de fornecedores por atividades/servigos executados;
1.31. Emitir relatério histérico de compras por itens/servicos;

1.32. O sistema devera disponibilizar recurso para permitir a consulta de regularidade dos
fornecedores, através de link direcionando para os seguintes sites: INSS, FGTS, Fazenda
Municipal, Estadual e Federal;

1.33. Controlar os prazos de vencimento das certidées e demais documentos exigidos aos
fornecedores, permitindo a emissao de relatérios;

1.34. Disponibilizar cadastro de atividades econémicas, codificada de acordo com a Classificacdo
Nacional de Atividades Econémicas (CNAE), possibilitando o vinculo ao cadastro do fornecedor;

BANCO DE PRECOS

1.35. Permitir o cadastramento de indices de corregao a ser utilizado para atualizagao monetaria
dos valores registrados no banco de pregos;

1.36. Permitir a parametrizagdo do prazo de consulta de valores do Banco de Pregos a serem
considerados como validos aplicar a atualizagao monetaria e utilizagdo como valores validos para
estimativa nas requisicdes de compras;

1.37. Apo6s a conclusdo do procedimento de aquisicao e/ou contratagdo, o Sistema devera
registrar no Banco de Pregos o valor do prego a partir de geragéo da Autorizagado de Fornecimento
/ Ordem de Servicos ou Ata de Registro de Precgos;

1.38. O sistema devera informar aos usuarios, no momento da criagdo das Requisicdes de
Compras informacgoes relativas ao banco de pregcos com o valor da época, o indice acumulado
de atualizagéo e seu valor atualizado, obedecendo as configura¢des de prazos para consultas de
precos e percentual de garantia para corregbes previamente definidos pelo administrador do
sistema;

Edital Pregéo Eletronico n® 022/2022.RETIFICADO II. Contratagdo de empresa especializada em sistema informatizado de gestao publica.
Proc. 6115/2021.
139



s & .
aaay PREFEITURA Ly Pag n®
;i) ARACRUZ S

www.aracruz.es.gov.br

1.39. O sistema devera permitir a emissao de relatérios de pregos constantes do Banco de
Precos, por tipo de preco (Autorizagdo de Fornecimento, Ordens de Servigo e Ata de Registro de
Precos), Modalidade de Licitacdo, faixa de itens, faixa de datas, tipo analitico e sintético e
quantidade de precos para analise por material / servico;

AQUISIGOES POR LICITAGOES E COMPRAS

1.40. O sistema devera permitir a criagdo da Requisicido de Compras e/ou Requisicdo de
Servicos pelas diversas unidades que compdem a administracdo, através de usuarios
devidamente habilitados com a respectiva permissao;

1.41. O sistema devera possuir rotina para filtro da licitagdo/processo contendo modalidade,
numero e ano da licitacdo/processo e numero do processo administrativo, sendo apenas essa
pesquisa necessaria para acessar as demais informacdes referentes a esse processo/licitagao,
evitando a necessidade de filtrar novamente essas informagdes em outras telas;

1.42. O sistema devera ter integracdo automatica com o mddulo or¢camentario contabil, para
efeito de reservas, empenhos, liquidagéo e suas respectivas anulagoes;

1.43. O sistema devera permitir o cadastramento de Cargos e Comissodes de Licitagdes;

1.44. A partir da criacdo da Requisicdo de Compras, o sistema devera informar ao usuario caso o
item/cédigo de material que esteja sendo incluido exista em estoque, ou seja, um item pertencente
a uma Ata de Registro de Precos vigente;

1.45. Permitir vincular uma requisicdo a uma Adeséao de Registro de Precos, referenciado qual a
Adesao deve estar associada, a fim de permitir que sejam inseridos somente itens da Adesao para
criacdo de uma Dispensa de Licitagao;

1.46. O sistema devera disponibilizar a relagdo de Dotacbes Orgamentarias disponiveis para
vinculagdo no Mdédulo Orgamentario Contabil, de acordo com as naturezas de despesas dos itens
constantes na Requisicdo de Compras ou Servicos;

1.47. Apods vinculagdo das dotagdes orcamentarias contabeis na Requisicdo de compras ou
servigos, o sistema devera permitir a solicitagdo de reserva de valores ao Médulo Orgamentario /
contabil, podendo ser: do Exercicio ou Plurianuais;

1.48. ApOs a efetivacdo da reserva, de forma integrada a Requisicdo de Compras ou Servigos no
Moédulo Orgamentario / Contabil o sistema devera visualizar as Requisicées que irdo efetivar
compras de mesmo catalogo a fim de criar um agrupamento de compras almejando uma
economia de escala na modalidade correspondente;

1.49. O sistema devera permitir o agrupamento de varias requisi¢cdes para fins de organizagao do
procedimento licitatério, que pode ser criado por Item ou Lote;

1.50. O sistema devera sugerir a modalidade licitatéria ou dispensa cabivel ao Processo de
Aquisicao / Contratagéo, permitindo ainda a definicdo manual da modalidade a ser aplicada;

1.51. O sistema devera controlar os valores de Aquisicdes / Contratagbes por Limite das
Modalidades de Aquisicdo e caracterizacdo de objeto, sinalizando quando o teto maximo do
exercicio da despesa for atingido, através de histérico acumulativo;
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1.52. O sistema devera mostrar o status da Requisicdo de Compras/Servigos do inicio ao fim do
processo (Digitada, Aprovada, Cancelada, Aguardando Direcionamento, Licitando, Empenhada) e
possibilitar a emissao de relatério que contenha o status;

1.53. O sistema devera controlar a aquisi¢do de materiais e contratagdo de servigos ou obras,
desde a Requisicdo até a contratagdo em si, realizada através das modalidades de licitagdo
(pregdo presencial ou eletrbnico, convite, concorréncia, tomada de pregos) ou dispensas
(aquisigdo direta, licitacdo dispensada ou inexigibilidade), seguindo todas as etapas até a
homologagéo do procedimento, empenho, emissdo de Autorizagdo de Fornecimento ou Ordem de
Servigo e Acompanhamento das Entregas ou Prestagéo dos Servigos e Liquidagdo de Despesa;

1.54. O sistema devera armazenar informacgdes relativas as aquisi¢cdes realizadas, tais como:
Modalidade/N° da Aquisi¢cdo, Tipo de Licitacdo, Objeto, Responsaveis, Comissao de Licitagao,
Datas e Horas de Abertura, Entregas de Envelopes, Sessdes, Participantes e respectivas
habilitagdes ou inabilitagcbes, Processo Administrativo, Pareceres da Licitagdo, e demais dados
referentes ao andamento histérico das atividades do processo;

1.55. Permitir o cadastro de informagbes referentes a questionamento e impugnacdes de editais,
bem como a resposta automatica através de e-mail aos interessados que realizaram o download;

1.56. O sistema devera permitir a classificagdo automatica das propostas das empresas e ainda a
classificagdo manual a critério do usuario;

1.57. O sistema devera emitir todos os documentos referentes ao processo licitatério, tais
quais: atas, editais, cartas convites, mapa comparativo, dentre outros;

1.58. O sistema devera possuir opgdo de anexar documentos referentes aos processos, tais
como: Atas, Editais, Recursos, Impugnagdes e questionamentos, devendo os mesmos ficarem
disponiveis para apresentacédo no portal de transparéncia;

1.59. O sistema devera permitir a inclusdo de comunicados/avisos nos editais/processos;

1.60. O sistema devera manter o registro de motivos de dispensa de licitagao para efetivacao dos
empenhos devidamente justificados no médulo orgamentério contabil;

1.61. As Requisicdes de Compras ou Servigos que estardo Agrupadas ao final do procedimento
deverao possuir a emissdo de Autorizagcdo de Fornecimento ou Ordem de Servigos,
individualizada a fim de facilitar a identificacdo da liquidagao da despesa;

1.62. O sistema devera disponibilizar um acompanhamento de entregas por Autorizagdo de
Fornecimento ou Ordem de Servigo, relatando as solicitagbes, as entregas, os aditivos e
alteragbes de precos, saldo fisico e financeiro por item;

1.63. O sistema deve possibilitar emissées de Solicita¢gdes de Entrega para Materiais ou Servigos
com entregas parceladas, devendo ser numeradas por Exercicio e vinculadas diretamente a
Autorizacdo de Fornecimento ou Ordem de Servigo, controlando o saldo fisico das entregas ou
execucgdes a serem realizadas pelo Fornecedor;

1.64. O sistema devera permitir a aplicagdo das disposi¢cdes da Lei Complementar 147/2014;
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1.65. O sistema devera controlar o status do processo, conforme os seguintes descritivos
(Adjudicado / Ativo, Anulado / Suspenso, Deserto, Fracassado, Homologado, Homologado —
Parcial, Revogado, Outra);

1.66. Permitir a verificagdo e o comparativo do valor de ultima aquisicdo e/ou estimado para as
Aquisi¢cdes / Contratagdes, com os valores finais ofertados pelo licitante vencedor;

1.67. Quando o processo de Aquisicdo ou Contratagdo chegar a Homologacgéo e/ou julgamento
final das propostas, o sistema devera realizar via integracdo com o Mddulo Orgamentario
Contabil, o empenho da despesa;

1.68. Apds a emissao de nota de empenho, o sistema devera permitir ao usuario habilitado, a
geracao de Autorizagao de Fornecimento/Ordem de Servigo aos vencedores;

1.69. O sistema devera permitir a realizacdo de Aditamento a Autorizagdo de Fornecimento ou
Ordem de Servigo, vinculando-o ao processo Licitatério ou que originou a contratagédo, permitindo
ainda a realizacdo de reserva orgamentaria via integragdo automatica com o modulo
Orgamentario/Contabil;

1.70. O sistema devera ser integrado com os mdédulos de estoque e contratos, encerrando o
processo de Aquisi¢do / Contratagcdo com a entrega dos materiais nos locais definidos emitindo o
Boletim de Recebimento de Material ou Boletim de Prestacdo de Servigos, permitindo a emissao
dos documentos pelo Almoxarifado ou pelo Gestor da Aquisi¢éo / Contratagao;

1.71. Possibilitar reordenar as fases do processo de acordo com a necessidade;

1.72. Possibilitar que todos os documentos inseridos no processo possam ser assinados
digitalmente;

1.73. Dispor de recurso que possibilite a solicitagdo de assinaturas para outros participantes no
andamento do processo licitatorio;

1.74. O sistema devera realizar via integragdo com sistema contabil, a liquidagdo da despesa;

COTAGCAO DE PRECOS

1.75. O sistema devera conter mecanismo de cotagdo de precos, integrado ao moédulo de
Aquisicdes e Registro de Pregos, permitindo que a cotacdo seja realizada com base em uma
Requisicdo de Compras / Servigos ou Agrupamentos de Compras ou tendo apenas como base os
itens que desejam ser cotados, sem vinculo com requisi¢do/agrupamento;

1.76. O sistema devera conter mecanismo de criagdo de usuarios para Fornecedores a fim de
que possam oferecer propostas as Cotacdes de Precos disponibilizadas na WEB;

1.77. O sistema devera permitir o controle dos fornecedores que ofertarem propostas para os
itens da Cotagdo de Precos, emitindo o Mapa Comparativo para auxiliar no julgamento,
demonstrando informagdes sobre o preco médio do item e total pela média, Menor e Maior Prego,
Desvio Padrao dos pregos apresentados, coeficiente de variagcdo e os pregos ordenados por
ordem crescente de valores;
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1.78. O sistema devera destacar no Mapa Comparativo de Precos, as propostas que contém o
menor preco;

1.79. Apo6s o término da cotagéo de pregos os valores apurados deverao retornar as Requisi¢cdes
de Compras / Servigos ou Agrupamentos de Compras tanto para processo comum de contratagao
como para processos de Registro de Pregos com as opgbes de Média, Menor ou Maior,
permitindo o langamento de acréscimo percentual (%) como margem de seguranga, para 0s casos
das cotagdes com vinculo a requisigado/agrupamento;

1.80. O sistema devera possibilitar a exportagdo da cotacdo para Excel, Word e PDF, permitindo
que o fornecedor possa preenché-la e posteriormente o sistema devera importar o arquivo
atualizando os pregos conforme a planilha;

1.81. O sistema devera possibilitar a geracdo da cotagdo em arquivo magnético fornecendo
recurso para que o fornecedor possa preencher a cotacdo em suas dependéncias, assinando
digitalmente o arquivo preenchido;

1.82. Na importagdo do arquivo magnético da cotagdo preenchida pelo fornecedor, o sistema
devera validar se o arquivo esta assinado digitalmente emitindo aviso informando ao usuario sobre
a situagado do arquivo (Assinado ou N&o Assinado) e fornecer opgédo de importagao ou ndo do
arquivo nao assinado;

1.83. Na validagdo da assinatura digital do arquivo da cotagdo, o sistema devera mostrar as
seguintes informagdes sobre a assinatura digital do fornecedor: Razdo Social/Nome, CNPJ, Data
de Validade, Autoridade Certificadora e Numero de Serie;

PREGAO PRESENCIAL

1.84. Para licitagdo na modalidade Pregéo Presencial, o sistema devera controlar a fase externa
para realizagdo da sessao, contendo todas as fases conforme a Lei 10.520/2002;

1.85. O sistema devera permitir ao Pregoeiro / Equipe de Apoio definir se o valor estimado sera
publicado ou ndo, se havera diferenga minima ou ndo entre os lances tanto em percentual (%)
quanto em valores (R$);

1.86. O sistema devera demonstrar para o Pregoeiro se o tipo de Pregéo sera para Registro de
Precos ou Procedimento Comum / Convencional e se o critério utilizado sera menor preco / maior
desconto;

1.87. O sistema devera permitir o Registro da Equipe do Pregéo, a Criagdo / Composi¢ao de
Lotes ou Geragéao de itens, integrado ao médulo de Compras;

1.88. O sistema devera possibilitar no credenciamento de Fornecedores / Licitantes, associagao
as informagbes da base de dados do médulo Fornecedores, e caso a empresa ndo esteja
cadastrada no banco de dados de Fornecedores do Municipio, permitir a digitagdo dos dados pelo
Pregoeiro / Equipe de Apoio;

1.89. O sistema devera diferenciar Micro Empresas, Empresas de Pequeno Porte e
Cooperativas, Credenciadas no momento da Sessao Publica;
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1.90. O sistema devera disponibilizar arquivo XML e respectivo aplicativo (podera ser
desktop) para sua edicdo por parte dos fornecedores para dar celeridade na fase de abertura de
propostas, possibilitando a importagdo do arquivo com os pregos descritos na proposta inicial do
Pregao, que devem ser entregues lacrados junto ao envelope das propostas de prego;

1.91. Concluida a fase de Credenciamento, o sistema devera permitir a importagéo / digitagdo
das propostas de precgos iniciais, individualizada por item ou lote, conforme a definido para o
Pregéo;

1.92. O sistema devera permitir a desclassificacdo da proposta inicial para o item, caso o licitante
nao tenha informado valor ou esteja em desconformidade com os requisitos do edital, sendo
disponibilizada tela com opgdes / motivos para a desclassificagdo para escolha pelo Pregoeiro /
Equipe de Apoio;

1.93. Concluida a fase de digitacdo das propostas para todos os itens / lotes contemplados no
pregao presencial, o sistema devera disponibilizar uma tela para selegao de propostas para etapa
de lances;

1.94. O sistema devera disponibilizar automaticamente para a etapa de lances a proposta de
menor pre¢o e as propostas de até 10% superiores ao menor preco apresentado inicialmente,
organizadas em

ordem decrescente, permitindo ainda, quando ndo houver propostas até 10% (dez por cento) do
valor da menor proposta, a selecado pelo Pregoeiro / Equipe de Apoio das 03 (trés) menores
propostas subsequentes;

1.95. O sistema devera permitir o encerramento do item quando nenhum licitante apresentar
proposta valida para o item/lote, isto é, quando todos forem considerados desclassificados. O
status do item/lote devera ser FRACASSADO;

1.96. O sistema devera disponibilizar uma tela para acompanhamento de lances para os
licitantes, com a visualizagdo de qual rodada de lances, quais licitantes se encontram na disputa,
pregos unitarios dos lances e o percentual (%) de diferenga das propostas com relagdo a primeira
colocada na rodada;

1.97. Devera ser disponibilizada uma tela para operagédo por parte do Pregoeiro / Equipe de
Apoio onde conste a rodada de lances, a consulta a valores de propostas iniciais, o valor para
digitacao do lance para o Licitante, o menor prego da rodada de lances, o valor limite do lance a
ser formulado conforme parametrizacado de diferenca entre lances, a informacgao sobre o declinio
do Fornecedor na rodada, a op¢édo da suspenséo do item, o Status do Pregéo, o Status do Item,
opcao para fracassar o item, opgao para registro de ocorréncias durante os procedimentos de
lances, op¢ao para encerramento do item e opgéo para apagar procedimentos que apresentem
vicios e que necessitam ser refeitos;

1.98. Devera ser disponibilizado um cronometro na tela de acompanhamento para que o
pregoeiro possa controlar e dar publicidade ao tempo de espera entre os lances, caso haja. Esse
crondmetro devera ser disparado pela tela de acompanhamento do Pregoeiro/Equipe de Apoio;

1.99. Encerrada a fase de lances o sistema devera verificar automaticamente a aplicagéo da Lei
123/2006 - 147/2014 sobre o empate ficto de Micro Empresas, Empresas de Pequeno Porte e
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Cooperativas, apresentando em ordem de Classificagdo de Ofertas todos os licitantes que se
enquadram no direito de preferéncia, para que sejam nesta ordem, chamados a exercer ou
abdicar do direito;

1.100.0 sistema devera disponibilizar tela para negociagdo com a licitante que exerceu o direito
de preferéncia ou com o licitante de menor prego apresentado nos lances para que o Pregoeiro
tente ainda diminuir o prego com a digitagao do valor negociado;

1.101.Caso o valor negociado com a empresa anterior ndo seja aceitavel, o sistema devera
permitir a negociagdo com o licitante da oferta subsequente na classificacdo geral, respeitada a
sequencia das etapas;

1.102.Encerrada a fase de negociagdo, o sistema devera atualizar o status do item / lote
indicando o encerramento do item;

1.103.0 sistema devera permitir ao Pregoeiro / Equipe de Apoio proceder a Habilitagao ou
Inabilitagéo do licitante/fornecedor vencedor do item/lote;

1.104.Em caso de Inabilitagao do Licitante vencedor de determinado ltem / Lote, o sistema devera
apresentar os dados do ultimo Licitante que declinou da proposi¢cao de ofertas de lances, para
proceder a negociacdo. Retomando os procedimentos de negociagéo e aceitabilidade dos precos
e analise de Habilitagao;

1.105.0 sistema devera permitir, em caso de Inabilitacdo de todos os Licitantes selecionados para
a etapa de lances, a ativagdo de propostas para os licitantes que ndo foram selecionados para a
etapa de lances inicial e também nao foram desclassificados por descumprimento ao edital ou
outro motivo, Habilitando a fase de Negociacao e Subsequentes para este Licitante selecionado;

1.106.Na fase de encerramento do item, o sistema devera disponibilizar as opgdes:
REVOGAR/ANULAR, FRACASSADO (em caso de desclassificagdo ou inabilitagdo de todos os
licitantes), DESERTO (quando nao

houver licitantes para disputa). O encerramento do item de forma normal se da pela aceitabilidade
do preco na fase de negociacéo;

1.107.0 sistema devera registrar a justificativa de alteragées ou exclusdes de itens/lotes quando
forem efetuadas anteriormente a abertura da sessdo. Apds a abertura da sessdo, caso seja
necessario retomar algum ato imediatamente posterior a uma irregularidade detectada, os atos
posteriores a irregularidade serdo desconsiderados, emitindo aviso ao Pregoeiro/Equipe de Apoio
para confirmarem a operagao;

1.108.0 sistema devera disponibilizar como ferramenta de apoio, modelo de ata da sesséo
publica, com personalizacdo de textos de Predmbulos, Recursos, Habilitagdo, Adjudicacdo e
Encerramento e as ocorréncias historicas cadastradas registradas pelo Pregoeiro / Equipe de
Apoio durante a sess&o, em formato Word;

1.109.0 sistema devera disponibilizar apés o encerramento da disputa de todos os itens / lotes,
tela para encerramento de pregao, permitindo ao Pregoeiro / Equipe de Apoio escolher o resultado
final da sesséo publica: Pregao Suspenso, Pregdo Concluido com recurso, Pregéo Concluido sem
recurso, Pregdo a Revogar/Anular, Pregao Fracassado ou Deserto;
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1.110.0 sistema devera permitir a retomada do pregéo, para fins de negociacdo e analise de
habilitagcdo com os licitantes fornecedores subsequentes quando nao ocorrer a Adjudicagdo /
Contratacdo com o primeiro colocado no certame, permitindo o registro das fases necessarias,
ocorréncias e a nova emissao da Ata;

1.111. O sistema devera possibilitar a emissdo de um grafico de economicidade por processo,
visando facilitar a apuragao da economia gerada;

1.112.0 sistema devera demonstrar as etapas do processo que ja foram cumpridas, identificando
em qual das etapas o processo se encontra;

1.113.Registrar de forma sintética os fornecedores participantes do pregao;
REGISTRO DE PRECOS

1.114.0 sistema devera permitir o registro e emissao de Requisi¢des de Registro de Precgos pelas
Unidades Requisitantes com planejamento quantidades a serem utilizadas durante a vigéncia da
Ata de Registro de Pregos (maximo de 12 meses);

1.115.0 sistema devera possuir rotina para filtro da licitagdo/processo contendo modalidade,
numero e ano da licitacdo/processo e numero do processo administrativo, sendo apenas essa
pesquisa necessaria para acessar as demais informacgdes referentes a esse processo/licitagao,
evitando a necessidade de filtrar novamente essas informagdes em outras telas;

1.116.A Requisi¢do de Registro de Pregos devera seguir o nimero sequencial a partir do numero
1 seguido do ano referente ao exercicio corrente;

1.117.As Requisigbes de Registros de Precos deverdo conter no minimo os seguintes campos:
N.° / Ano Requisi¢do, Unidade Requisitante, Justificativa, N° / Ano Processo Administrativo, Item,
Quantidade Estimada; Local de Entrega, Observacgéo e o Tipo de Requisi¢do (Grupo de Materiais
ou ltem);

1.118.0 sistema devera permitir a digitagdo de especificagdo complementar do item na
Requisicdo de Registro de Precos e sua emissdo na Requisi¢cdo, integrando com o mddulo de
Cotagao de Precos para pesquisa de mercado;

1.119.0 sistema devera permitir Tipos de Requisicdo por Grupo para materiais onde nao seja
previsivel a definicdo de quantidade ou identificagdo como, por exemplo, pecas de veiculos;

1.120.0 sistema devera permitir a emissdo da Requisi¢do de Registro de Pregos para fins de
composicao e abertura do processo licitatério, contendo campos para assinatura pelo Requisitante
responsavel e Secretario do Orgéo Gerenciador;

1.121.0 sistema devera permitir a aprovagao ou cancelamento das Requisigdes de Registro de
Precos;

1.122.0 sistema devera demonstrar o status da Requisicdo de Registro de Pregos (Digitada,
Aguardando, Licitando), de acordo com o andamento do processo e possibilitar a emissdo de
relatério com atual status;
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1.123.0 sistema devera disponibilizar a criagdo de um Agrupamento de Requisicdes de Registros
de Pregos que estejam aprovadas para unir o0 maximo possivel de quantidades a serem licitadas,
em busca de economia de escala, além de minimizar o numero de certames a ser executado.
Devera permitir o gerenciamento da consolidacdo das Requisi¢des, demonstrando as informacdes
referentes aos Orgdos Participantes com seus itens e quantidades respectivas;

1.124.0 sistema devera permitir a organizagdo do item em Lotes de maneira que for mais
conveniente a Administracao;

1.125.Suportar todas as fases das Licitagdes realizadas através do Sistema de Registro de
Precos desde o pedido, contratagdo e acompanhamento das Atas de Registro de Pregos (cotas,
saldos, unidades requisitantes, remanejamento de cotas, reajustes de precos) de cada item;

1.126.Ao final do procedimento licitatério, conforme modalidade adotada, o sistema devera manter
registro das propostas dos Licitantes que disputaram o certame, e sua classificacdo para efeitos
de posterior emisséo de Ata de registro de Precos;

1.127.0 sistema devera gerar e emitir a Ata de Registro de Precos, contendo no minimo as
informacdes: Orgdo Gerenciador, Participantes, Grupos / Materiais ou Servigos com sua
quantidade estimada para a validade da Ata, informagbes do Fornecedor vinculado a Ata, a sua
classificagéo, o valor a ser registrado, nimero e ano da Ata, a descrigdo dos materiais/servigos e
valor total estimado e caso se trate de um processo por desconto, registrar o valor do desconto
na Ata;

1.128.0 sistema devera permitir o registro dos fornecedores que aceitarem cotar os bens ou
servicos com precos iguais aos licitantes vencedores (fornecedores reservas) na sequéncia da
classificagao do certame;

1.129.0 sistema devera permitir a emissado da Ata de Registro de Precos, permitindo a exportagédo
para arquivo Word;

1.130.0 sistema devera possuir recurso para aviso para republicagdo da ata de registro de preco
trimestralmente, sendo a quantidade de dias de antecedéncia para o aviso configuravel;

1.131.Permitir o cadastro de informagdes referentes a questionamento e impugnagdes de editais,
bem como a resposta automatica através de e-mail aos interessados que realizaram o download;

1.132.0 sistema devera permitir a inclusdo de comunicados/avisos nos editais/processos;

1.133.0 sistema devera possuir opgdo de anexar documentos referentes aos processos, tais
como: Atas, Editais, Recursos, Impugnagdes e questionamentos, devendo os mesmos ficarem
disponiveis para apresentagao no portal de transparéncia;

1.134.0 sistema devera permitir ao Orgdo Participante (Secretaria / Unidade Orgamentaria)
solicitar a aquisi¢do / contratacdo dos materiais ou servigos constantes na Ata de Registro de
Precos, emitindo a Solicitagdo de Entrega de Materiais ou Solicitagcado de Servico;

1.135.A Solicitagdo de Materiais e/ou Solicitagdo de Servigos devera conter informacdes relativas
a Ata de Registro de Pregos, item com o codigo e descricdo do material / servigo, quantidade
requisitada, valor registrado, justificativa de compra e observacao;
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1.136.Apos a criagdo da Solicitagdo de Materiais ou Solicitagdo de Servigos, o sistema devera
permitir a inclusdo via integragcdo automatica ao médulo orgamentario / contabil de informacdes
relativas a dotagdo orgamentaria para fins de reserva e empenho da despesa;

1.137.Apds o empenhamento da despesa o sistema devera permitir a emissdo da Autorizagao de
Fornecimento ou Ordem de Execugao de Servigos;

1.138.0 sistema deverd permitir o gerenciamento e controle da Ata de Registro de Pregos,
permitindo realizagcdo do acompanhamento de contratagdes na Ata, controlando as quantidades
maximas da Ata bem como as quantidades especificas dos érgaos participantes (Unidades
Orcamentarias) conforme o planejamento anual das quantidades a serem utilizadas, permitindo a
emissao de relatorios e a consulta em tela destas informagdes;

1.139.0 sistema devera controlar/gerenciar as entregas relativas as Autorizagbes de
Fornecimento ou Ordem de Execugao de Servigo emitida, controlando o saldo e cancelamentos
realizados;

1.140.0 sistema devera permitir o controle de transferéncias de cotas das Unidades
Orgamentarias sem que seja alterada a quantidade da Ata de Registro de Pregos;

1.141.0 sistema devera gravar os pregos dos primeiros colocados para cada item no momento de
geracao da Ata de Registro de Precos no médulo de Banco de Pregos identificando se o valor do
banco de pregos é um "PRECO REGISTRADO" em Ata;

1.142.0 sistema devera permitir o cancelamento do item registrado na ata para o Fornecedor,
bloqueando assim as futuras entregas desse item;

1.143.0 sistema devera limitar a vigéncia da Ata de Registro de Pregos ao maximo de 12 meses;

1.144.0 sistema devera controlar na Solicitacdo de Entrega de Materiais ou Execugédo de
Servigos pela Unidade Orgamentaria Participante o saldo quantitativo para a Unidade, informando
quando nao possuir saldo na respectiva Ata de Registro de Precos;

1.145.0 sistema devera permitir a revisdo de precos da Ata de Registro de Pregos por motivos
imprevisiveis ou incontrolaveis pela Administragdo, sempre que o valor registrado denotar
diferencas em relacdo ao preco de mercado (para cima ou para baixo);

1.146.0 sistema devera manter registro historico, inclusive disponibilizar relatérios, das revisdes
dos pregos registrados;

1.147.0 sistema devera permitir o remanejamento de cotas entre Unidades Orcamentarias
Participantes da Ata de Registro de Precos e entre as Participantes e Unidades Orgamentarias
que nao haviam participado do certame, controlando os respectivos saldos resultantes do
remanejamento;

1.148.0 sistema devera possibilitar a emissdo de um grafico de economicidade por processo,
visando facilitar a apuragao da economia gerada;

1.149.0 sistema devera demonstrar as etapas do processo que ja foram cumpridas, identificando
em qual das etapas o processo se encontra;
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1.150.Emitir relatério de razdo de atas de registro de pregos
ESTOQUE / ALMOXARIFADO

1.151.0 sistema devera permitir registro da estrutura hierarquica dos almoxarifados com
subordinagéo dos locais de armazenamento. Exemplo:

e Almoxarifado Totalizador da Saulde
e Almoxarifado Central da Saude

e Almoxarifado Ambulatorial

1.152.0 sistema devera controlar as divisdes fisicas de localizagdo de corredores / ruas,
pallets e escaninhos para armazenamento de materiais;

1.153.0 sistema devera possibilitar a definicho do responsavel pelo almoxarifado, esse
responsavel devera estar vinculado ao cadastro de usuarios do sistema;

1.154.0 sistema devera bloquear as movimentagbes dos almoxarifados que estejam sem
responsavel vinculado;

1.155.0 sistema devera possibilitar o controle de acesso de usuarios a almoxarifados,
possibilitando que o usuario de sistema possa ter acesso a mais de um almoxarifado;

1.156.0 sistema devera registrar as especificagbes dos tipos de movimentagdes possiveis de
realizagdo no almoxarifado, para futura especificagdo no extrato de movimento de material
(Kardex);

1.157.0 sistema devera possuir controle para que determinados grupos ou itens sejam
requisitados apenas por determinados centros de custos;

1.158.0 sistema devera permitir o controle de armazenamento de materiais pereciveis,
registrando o Lote, Data de Fabricagdo e Vencimento e respectiva quantidades;

1.159.0 sistema devera controlar todas as movimentag¢des dos materiais no estoque, registrando
as entradas e saidas e seus respectivos valores efetuando o calculo de balancetes para
encerramento mensal;

1.160.Com base na movimentagado histérica, em cada almoxarifado sera calculado o ponto de
reposi¢cao emitindo relatério de materiais em ponto de reposicao;

1.161.0 sistema devera emitir aviso com os materiais que estdo em ponto de reposicao de estoque;

1.162.0 controle fisico e financeiro dos materiais devera ser efetuado automaticamente
fornecendo a posigéo do estoque para cada material do almoxarifado;

1.163.0 sistema devera utilizar o conceito de Centro de Custos para as Unidades Requisitantes e
preco médio ponderado para efetuar os movimentos de saida;
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1.164.Manter historico de documentos responsaveis pelas movimentagdes como, por exemplo,
Notas Fiscais, Requisicdo de Material ao Estoque, Atesto de Recebimento de Mercadorias ou
Execugdes de Servigos, Devolugdo de Mercadorias, Inventarios, etc.;

1.165.0s mecanismos para controle das movimentagbes tais como entradas, saidas e
transferéncias devem ser informatizados, permitindo a emissdo de documentos para
arquivamento nos setores;

1.166.As Requisicbes de Materiais pelas Unidades Administrativas devem ser geradas de
forma eletrénica com numeragao sequencial por exercicio;

1.167.0 sistema devera permitir que as requisicdes de material em estoque possam ser
atendidas integralmente ou parcialmente;

1.168.0 sistema devera permitir aprovagao, cancelamento e eliminagdo de pendéncia para o
material requisitado, bem como o estorno da Requisicdo de Material em Estoque;

1.169.0 sistema devera ter mecanismos que bloqueiem os almoxarifados para entradas e saidas
durante os periodos de inventario;

1.170.0 sistema devera permitir o langamento de varios lotes de materiais pereciveis tanto para
as entradas quanto para as saidas de materiais pereciveis;

1.171.0 sistema devera permitir que nas saidas de materiais pereciveis seja possivel o
remanejamento de lotes, tantos quantos forem necessarios para o atendimento a quantidade a
ser movimentada, bloqueando o movimento até que a quantidade dos lotes sejam necessarias ao
atendimento da requisigao;

1.172.0 sistema devera permitir listar todos os materiais pereciveis a vencer em determinada data
por almoxarifado e em geral, individualizada por almoxarifado ou geral;

1.173.0 sistema devera disponibilizar a Apropriacdo de Consumo por Centro de Custo, através
das movimentagdes historicas;

1.174.0 sistema devera permitir o cadastramento/inclusdo de notas fiscais quando do
recebimento do material pelo almoxarifado, permitindo a emisséo de Boletim de Recebimento de
Material / Servigos, liberando a respectiva nota fiscal para pagamento pelo setor financeiro
(liquidagao);

1.175.0 sistema devera permitir e controlar historicamente as transferéncias de materiais entre
almoxarifados;

1.176.0 sistema devera possuir integracio com os modulos de Materiais e Servigos,
Fornecedores, Aquisi¢des, Patrimonio, Contrato, Orgamentario / Contabil;

1.177.0 sistema devera projetar as previsbes de consumo para futuras compras, baseados em
entregas que estdo pendentes e o periodo de consumo a ser analisado;

1.178.0 sistema devera listar materiais em estoque por almoxarifado;

1.179.0 sistema devera imprimir as requisicdes de materiais em estoque efetuadas;
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1.180.0 sistema devera permitir a saida por deterioracdo de materiais pereciveis que venceram
ou que sofreram algum dano ou acidente natural;

1.181.0 sistema devera disponibilizar dados para criticidade, relativos a curva ABC, ponto de
reposi¢cao e o consumo médio para cada item de material;

1.182.0 sistema devera permitir que a “Requisicdo de Material em Estoque” (RME) que nao for
atendida pelo setor de Almoxarifado possa ser alterada, desde que seu status ndo seja
“CANCELADA” ou "APROVADA";

1.183.Na saida de material do estoque para materiais pereciveis, o sistema devera indicar sempre
os lotes mais antigos, antes de se utilizar outro lote mais recente;

1.184.0 sistema devera fornecer a opg¢ao de aviso ou de bloqueio para itens requisitados para
uma Unidade Administrativa que possua uma Requisigdo de Material em Estoque a ser atendida;

1.185.Quando do atendimento de RME, o sistema devera emitir uma Nota de Entrega de Material,
para o Requisitante e Almoxarifado. Quando se tratar de material perecivel, deverdo constar os
lotes utilizados no atendimento da Requisigao;

1.186.0 sistema devera manter histérico das quantidades solicitadas na requisicdo de Material em
estoque, as quantidades fornecidas e os saldos nao atendidos a fim de possibilitar analise sobre
demanda reprimida;

1.187.0 sistema devera permitir o estorno de langamentos de Notas Fiscais, validando se existe
saldo fisico e financeiro para realizar a operagdo de forma integrada ao médulo orgamentario /
contabil, gerando um estorno de liquidacao efetivada;

1.188.0 sistema devera permitir a criacdo de Inventério, registrando a forma de geragcédo do
Inventéario (intervalo de catélogo, se foram selecionados somente itens com saldo ou itens que
estejam sem pregco médio), o usuario que criou o inventario, o responsavel e a periodicidade do
inventario;

1.189.0 sistema devera possuir opgcdo de definicdo da comissao responsavel pelo inventario,
registrando os dados das pessoas que fazem parte dessa comissao;

1.190.0 sistema devera permitir a visualizagdo do resumo do inventario, a emissdo de Ficha de
Contagem, a digitagdo das contagens, visualizagdo e emissdo de consisténcia do inventario
(resultado apurado com a contagem), a efetivagdo dos ajustes de inventario e seu respectivo
encerramento;

1.191.0 sistema devera permitir a digitacdo do valor de preco médio para materiais que sao
localizados no estoque durante o inventario e ndo existiam em estoque, bem como, para aqueles
materiais que estdo sem valor pré-definido;

1.192.0 sistema devera emitir relatério de notas fiscais que estdo em liquidagao;
1.193.0 sistema devera possuir consulta ao resultado do Inventario;
1.194.0 sistema devera permitir a emisséo de etiquetas para fixagdo nas prateleiras;
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1.195.Permitir a selecdo do empenho a ser liquidado na entrada da nota fiscal,
1.196.Permitir o calculo e fechamento mensal do balancete integrado ao moédulo contabil;

1.197.Emitir consulta dindmica mediante relatério gerencial das movimentagdes de mercadorias, por
periodo, dotacao e por almoxarifado, listando todas as entradas, saidas e demais movimentos;

1.198.Possibilitar emissdo de relatério de balancete do estoque por classe patrimonial,
demonstrando os movimentos de saldo inicial, entradas, créditos de transferéncia, saidas, débitos
de transferéncia e saldo atual;

1.199.Emitir relatério de histérico de materiais, contendo as informacbdes detalhadas das
movimentagdes de cada item.

CONTRATOS
1.200.Permitir o registro dos contratos informando numero e ano do contrato, Fornecedor

contratado, datas de inicio e término, data de publicagdo, data de assinatura, vigéncia (meses ou
dias), objeto, veiculo de publicagéo e valor;

1.201.Possibilitar a inclusdo de Contratos formalizados a partir de um processo de Aquisigdo por
Compra ou Licitagdo, carregando as seguintes informagdes de forma integrada: fornecedores,
modalidade, nimero e ano da licitacdo ou dispensa, itens do contrato, informacdes dos
empenhos, dados de publicagdo e érgao responsavel;

1.202.Registrar a rescisdo do contrato indicando motivo, data da rescisdo, data de publicagao,
veiculo de publicagéo e observagao;

1.203.Registrar os dados de aditamentos, equilibrios econémicos financeiros, reajustes e
revisbes, apostilamentos, prorrogacdo de prazos, aumento de quantitativos, demonstrando
informacdes sobre o percentual aditado do contrato;

1.204.Registrar as paralisacdes do contrato alterando prazo final de vigéncia de acordo com os
prazos de paralisagoes;

1.205.Registrar as medigbes da execug¢do do contrato informando o percentual de conclusao
a cada medicao e relatério de execugao do contrato;

1.206.Listar as notas fiscais liquidadas referentes ao contrato;
1.207.Registrar as penalidades sofridas pelo contratado e as garantias exigidas;

1.208.0 sistema devera possuir relatérios gerenciais basicos para o gerenciamento do contrato
— relatorio geral de contratos a vencer, contratos anulados, contratos em prorrogacao;

1.209.0 sistema devera possuir rotina que envie e-mail para o gestor do contrato com a
informagdo dos contratos que estdo a vencer dentro de um periodo configuravel pelo préprio
usuario;

1.210.0 sistema devera possuir integracao ao modulo de fornecedores, compras, materiais e
servicos, estoque e patrimédnio, facilitando o tramite de informagbes sobre contratos;

1.211.Emitir ficha do contrato relacionando todos os dados registrados para o contrato;
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1.212.0 sistema devera permitir a emissao de relatérios referentes aos contratos vencidos e a
vencer, a partir de filtros de pesquisa por fornecedor, nimero contrato, data vencimento e ainda
faixa de datas, Ano etc,;

1.213.0 sistema devera emitir relatério que liste o contrato e suas respectivas liquidagdes e
pagamentos em formato de extrato;

1.214.0 sistema devera permitir a exportagdo de uma lista ou relatério individual de
contratos em Excel e Word;

1.215.0 sistema devera permitir a geragdo de contratos de forma individualizada por unidade
gestora, em atendimento a desconcentracdo administrativa;

1.216.0 sistema devera permitir o anexo de arquivos vinculados ao contrato;

1.217.Registrar os responsaveis pelos contratos

PATRIMONIO

1.218.0 sistema devera controlar o cadastro de bens moveis, iméveis, intangiveis e acervos,
oferecendo meios para o controle de numeragao dos bens patrimoniais que forem cadastrados no
sistema e mecanismos para localizagdo por unidade orgamentaria, tipo e cdédigo de material,
numero de patrimdnio, classe, processo, tipo de documento, data de aquisicao e incorporacao;

1.219.Permitir o controle do ciclo de vida do ativo, desde sua aquisi¢éo integrada ao méodulo de
Aquisicdes, incorporagdo patrimonial, reavaliagdes, transferéncias, depreciagdes e baixa;

1.220.A incorporagdo de bens moveis devera ser efetuada de maneira integrada as
movimentacées de entrada do almoxarifado, somente sendo incorporado quando da sua
destinagdo ao uso, realizando automaticamente a saida do almoxarifado. Esta movimentacao
também devera gerar movimentos de maneira integrada ao moédulo Orgamentario / Contabil a
respeito da saida do almoxarifado e a incorporagao no Grupo de Bens e Classes Patrimoniais
correspondentes;

1.221.0 sistema devera controlar os bens de acordo com a classificagdo do Grupo de Bens
Contabil e Classe Patrimonial, para todos os tipos de Bens, facilitando a contabilizagdo de
valores;

1.222.Quando se ftratar de bens moveis, devera conter no minimo as informagbes: Unidade
Administrativa Responsavel pelo bem, descricdo, codigo do item de material correspondente,
numero do tombamento atual e anterior, informagdes sobre a Aquisi¢cdo, data de incorporagéo,
estado de conservagdo, informagbes referentes a veiculo (placa, RENAVAN, chassi, ano de
fabricagdo e modelo, boletim de recebimento de material, nUmero do empenho, se a vida util é
definida ou indefinida e nos casos de definida, qual o prazo, valores de aquisicdo e histérico de
manutencdes e depreciagdes, valores acumulados de depreciacdo e valor liquido do bem e
observagdes do bem;

1.223.0 sistema devera permitir controle de bens imdveis, incluindo Unidade Administrativa
Responsavel, Destinagédo, dados de enderego do imével, inscricdo municipal, loteamento, dados
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de registro de cartério (matricula, folha, livro), Lei/Decreto Municipal sobre incorporagcdo medidas
e area construida, proprietarios anterior e atual, valor de aquisi¢cdo, reavaliagdes e depreciagao
mensal e acumulada, assim como emitir relatérios utilizando filtros de pesquisa de tais dados;

1.224.0 sistema devera permitir o controle de bens patrimoniais cedidos para utilizagdo a érgaos
da Administragéo Publica ou a cidadaos por intermédio de decisao judicial;

1.225.0 sistema devera permitir o registro de declaragédo de inservibilidade de bens para processo
futuro de Leildo e Baixa, concluindo o Desfazimento de Bens;

1.226.0 sistema devera permitir controle de bens de terceiros cedidos em comodato por
convénios, contratos administrativos ou cessao de uso disponibilizando campos para entrada de
dados referentes ao processo;

1.227.Para o controle de bens de terceiros o sistema devera disponibilizar os seguintes campos:
Numero de Registro, Proprietario do Bem, Estado de Conservagao, Localizagdo, Data de Entrega
do Bem, Previsédo de Devolugéo e Data Efetiva de Devolugéo e Descrigdo do Bem;

1.228.0 sistema devera permitir transferéncia e registro histérico da movimentagao de bens entre
Unidades Administrativas, registrando o estado de conservagcao no momento da transferéncia;

1.229.0 sistema devera controlar o histérico de manutengdes ocorridas no patrimonio;

1.230.0 sistema devera permitir a entrada de dados de garantia, nimero de série de
equipamentos, e devera manter o controle sobre vencimento dos prazos de garantias do
fabricante ou do mantenedor do bem oferecidas ao material ou manutencgao;

1.231.0 sistema devera permitir a avaliagdo de bens registrando o prazo de vida util, valor de
mercado, valor apurado de reavaliacdo ou perda de valor recuperavel,

1.232.0 sistema devera permitir controle de incorporagdes, quanto aos bens méveis, integrado ao
modulo de Aquisi¢gdes controlando a quantidade a ser incorporada de acordo com a Nota Fiscal ou
documento correspondente;

1.233.0 sistema devera permitir controle de baixas patrimoniais com base nos bens declarados
como inserviveis, disponibilizando campo para registro de laudo (motivo) comprobatério da baixa
e processo administrativo associado;

1.234.Quando se tratar de baixa por alienagéo por venda, o sistema devera registrar o valor de
venda para apuragao do “ganho” ou “perda” com a venda o bem;

1.235.0 sistema devera permitir o registro de inventario patrimonial de bens moéveis, exportando
dados para coletor;

1.236.0 sistema devera registrar as anomalias de localizagdo de bens durante o inventario, isto &,
bens localizados em determinado setor, mas pertencentes a outro para fins de futura
regularizagao;

1.237.0 sistema devera permitir o controle de contrato de locagédo de bens patrimoniais iméveis a
terceiros, com informacgdes do locatéario, formas de pagamento, periodicidade do pagamento, data
de inicio e fim, valor global;
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1.238.0 sistema devera permitir geragdo de etiquetas com codigo de barras contendo o nimero
de tombamento do patrimbnio, a fim de agilizar a execugédo de inventario de bens méveis por
coletor;

1.239.0 sistema devera registrar e emitir o Termo de Responsabilidade, individual ou setorial dos
bens patrimoniais;

1.240.0 sistema devera emitir relatério para inventario de bens por unidade administrativa;

1.241.0 sistema devera possuir rotina para inventario de bens (mdveis, acervo, intangivel e
veiculo) possibilitando informar a localizagédo atual do bem e o estado de conservacao;

1.242.0 sistema devera realizar as movimentagdes necessarias no patriménio para ajustes dos
bens (localizagao e estado de conservagao) de acordo com o informado no inventario;

1.243.0 sistema devera bloquear a movimentagcdo de patrimdnio para a unidade gestora ou
unidade orcamentaria que estiver com o inventario patrimonial aberto a fim de garantir a
confiabilidade nas informagdes do inventario;

1.244.0 sistema devera permitir a emissdo de relatério demonstrando os bens inventariados:
“Localizados e pertencentes ao setor”; “Localizados mas pertencentes a outro setor”; e "Nao
Localizados";

1.245.0 sistema devera permitir o cadastro de comissdes para inventario e reavaliagdo de bens
com informacgéo do ato, vigéncia e membros da comissao;

1.246.0 sistema devera permitir geracdo de etiquetas com cddigo de barras, QR Code e Data
Matrix, contendo o numero de tombamento do patrimbénio, a fim de agilizar a execuc¢ao de
inventario de bens moveis por coletor;

1.247.0 sistema devera efetuar o controle mensal financeiro do bem demonstrando o valor
anterior do bem, o valor de baixa, reavaliagdo, depreciagcao, redugao de valor recuperavel, valor
liquido de baixa e valor atual do bem, emitindo relatério da movimentagao de bens;

1.248.0 sistema devera, a cada evento de langamento de valores no controle patrimonial, possuir
integragdo ao modulo orgamentario / contabil sobre os eventos contabeis a serem efetuados;

1.249.0 sistema devera emitir relatério, por periodo, mensal e anual, das manutengdes
preventivas e corretivas dos bens para auxiliar na gestao patrimonial;

1.250.0 sistema devera possuir filtros de busca e localizagao de cadastros de bens patrimoniais;

1.251.0 sistema devera permitir busca de bens patrimoniais por palavras, inteiras ou parte de
palavras;

1.252.0 sistema devera permitir o controle e registro de bens iméveis aforados a terceiros;

1.253.0 sistema devera permitir emissao de relatérios de bens méveis por unidade orgamentaria,
por forma de aquisi¢do, por cédigo de material (quando se tratar de bens moveis), por faixa de
valores de aquisigédo e por data de aquisi¢ao e incorporagao;
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1.254.0 sistema devera permitir a inclusdo de fotos e arquivos de quaisquer formatos para os
bens;

1.255.Permitir a consulta a itens baixados (por exemplo: por periodo, por unidade, por rubrica e
por meio), bem como emisséo de relatérios dos dados pesquisados, e a exportagao para outros
formatos;

1.256.0 Sistema devera permitir a alteragdo do numero de plaqueta do patriménio;

1.257.Classificar o calculo de depreciagédo, exaustdo ou amortizacdo de acordo com o Grupo e
Classe de Bem Patrimonial;

1.258.Permitir o estorno de operagbes que envolvam os langamentos e movimentagdes nos bens,
quando cabivel;

1.259.Permitir a reclassificacdo de bens de uma classe patrimonial para outra, realizando o
movimento de incorporacao e baixa financeira, integrado aos eventos contaveis;

1.260.Permitir a atualizagao automatica do calculo patrimonial;

1.261.Permitir reavaliagcdo dos bens imdéveis por meio de percentual informado pelo usuario
responsavel;

PRESTACAO DE CONTAS

1.262.Permitir a emissdo dos relatérios em PDF e estruturados de acordo com o TCE-ES
referente a prestacdo de contas de almoxarifado e patrimoénio;

1.263.Permitir a geragao dos arquivos XML's em atendimento ao CidadES para envio ao TCE-ES;

1.264.0 sistema devera fornecer ferramenta para leitura do arquivo estruturado (XML) referente a
prestagdo de contas do almoxarifado e patrimdnio, emitindo relatério analitico e sintético das
informacgdes constantes no arquivo para conferéncia;

Elaborado pela Comissdo nomeada através da Portaria n.° 17.531/2021 de 28/06/2021.

Alterado em 17/03/2022 para atender as observagoes da PROGE e da Pregoeira.

Alterado por:
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Ricardo Ferreira Perini
Subsecretario de Finangas
PLANILHA ORGAMENTARIA ESTIMATIVA
LOTE UNICO
Lote Descrigcado dos Servigos Und. | Quantidad Preco Precgo total
e estimada unitario maximo
maximo pagavel
pagavel
01 Implantagdo/Conversdo do Sistema de | SV 01 R$ 38.500,00 | R$ 38.500,00
Administragéo TributariaWEB
02 | Treinamento do Sistema de | SV 01 R$ 23.000,00 | R$ 23.000,00
Administracao Tributaria WEB
03 | Licenciamento Mensal do Sistema de | SV 12 R$ 28.000,00 R$
Administracao TributariaWEB 336.000,00
04 | Implantagdo/Conversdo do Sistema de | SV 01 R$ 34.000,00 | R$ 34.000,00
Nota Fiscal Eletronica WEB
05 | Treinamento do Sistema de Nota Fiscal | SV 01 R$ 23.500,00 | R$ 23.500,00
Eletrénica WEB
06 | Licenciamento Mensal do Sistema de | SV 12 R$ 24.000,00 R$
Nota Fiscal Eletrénica WEB 288.000,00
07 Implantagdo/Conversdo do Sistema de | SV 01 R$ 25.000,00 | R$ 25.000,00
Declaragdo Eletrébnica deTomador e
Prestador de Servico WEB
08 | Treinamento do Sistema de Declaragdo | SV 01 R$ 19.000,00 | R$ 19.000,00
Eletrénica de Tomador ePrestador de
Servico WEB
09 | Licenciamento Mensal do Sistema de | SV 12 R$ 16.500,00 R$
Declaragdo Eletrdbnica deTomador e 198.000,00
Prestador de Servico WEB
10 | Implantagdo/Conversdo do Sistema de | SV 01 R$ 17.500,00 | R$ 17.500,00
Administragao de Protestos WEB
11 | Treinamento do Sistema de | SV 01 R$ 16.000,00 | R$ 16.000,00
Administragao de Protestos WEB
12 | Licenciamento Mensal do Sistema de | SV 12 R$ 14.000,00 R$
Administragao de Protestos WEB 168.000,00
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13 | Implantacdo/Conversdo do Sistema de | SV 01 R$ 15.000,00 | R$ 15.000,00
Atendimento ao REDESIM WEB
14 | Treinamento do Sistema de SV 01 R$ 14.500,00 | R$ 14.500,00
Atendimento ao REDESIM WEB
15 | Licenciamento Mensal do Sistema de | SV 12 R$ 13.000,00 R$
Atendimento ao REDESIM WEB 156.000,00
16 | Implantacdo/Conversdo do Sistema de | SV 01 R$ 66.000,00 | R$ 66.000,00
Administracao Orgamentaria e
Financeira WEB
17 | Treinamento do Sistema de SV 01 R$ 53.000,00 | R$ 53.000,00
Administracao Orgamentaria e
Financeira WEB
18 | Licenciamento Mensal do Sistema de | SV 12 R$ 56.000,00 R$
Administracao Orgamentaria e 672.000,00
Financeira
19 | Implantagdo/Conversdo do Sistema de | SV 01 R$ R$
Controle de Aquisicdes Publicas, 120.500,00 120.500,00
Estoque e Patrimbnio Gestdo de
Suprimentos WEB
20 | Treinamento do Sistema de | SV 01 R$ R$
Administracao de Controle de 107.500,00 107.500,00
Aquisicdes  Publicas, Estoque e
Patrimbnio Gestdo de Suprimentos
WEB
21 SV 12 R$ 88.500,00 R$
Licenciamento Mensal do Sistema de 1.062.000,00
Administracao de Controle de
Aquisicdes  Publicas, Estoque e
Patriménio Gestdo de Suprimentos
WEB
22 | Implantagdo/Conversdo do Sistema de | SV 01 R$ 62.500,00 | R$ 62.500,00
Administragdo Recursos Humanos WEB
23 | Treinamento do Sistema de SV 01 R$ 49.500,00 | R$ 49.500,00
Administragdo Recursos Humanos WEB
24 | Licenciamento Mensal do Sistema de | SV 12 R$ 54.000,00 R$
Administragdo Recursos Humanos WEB 648.000,00
VALOR TOTAL DO LOTE: R$
4.213.000,00
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ANEXO Il

DECLARAGAO DE SUPERVENIENCIA

AO PREGOEIRO OFICIAL DA PMA
Ref.: PREGAO ELETRONICO N° 022/2022

A empresa (Nome da Empresa)

estabelecida na (Endereco
Completo)

, devidamente inscrita no CNPJ sob o n° , declara sob

as penalidades cabiveis a inexisténcia de fato superveniente impeditivo a sua participacdo no
Pregéo Eletronico N° 022/2022.

Local e data, de de

Nome e assinatura do declarante (Carimbo com CNPJ)
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ANEXO IV

DECLARAGAO DE ATENDIMENTO AO INCISO XXXIIl DO ART. 7° DA CONSTITUIGAO FEDERAL

AO PREGOEIRO OFICIAL DA PMA
Ref.: PREGAO ELETRONICO N° 022/2022

(Nome da empresa).....cccccceeeeevnveeeennen. , inscrita no CNPJ n°................... , por intermédio de seu
representante legal o(a) Sr(@)......cccccceniiiernnnn , portador(a) da Carteira de Identidade
[ RN edoCPF N ..o, , DECLARA, para fins do disposto no inciso V do art. 27

da Lei no 8.666, de 21 de junho de 1993, acrescido pela Lei n°® 9.854, de 27 de outubro de 1999, que
nao emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condi¢do de aprendiz ( ).

Observagao: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima.

Local e data, de de

Nome e assinatura do declarante (Carimbo com CNPJ)
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ANEXO V

MINUTA DE CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGCOS N°. 000/2022

CONTRATO DE PRESTAGCAO DE SERVICOS QUE ENTRE SI CELEBRAM O MUNICIPIO DE
ARACRUZ - ES E A EMPRESA: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

O MUNICIPIO DE ARACRUZ - ES, pessoa juridica de direito publico interno, inscrito no CNPJ/MF
sob o n°. 27.142.702/0001-66, com sede na Avenida Moroba, n°. 20, Bairro Moroba, Aracruz - ES,
doravante denominado CONTRATANTE, neste ato representado pelos Secretarios de Financgas, de
Suprimentos e de Administragdo e Recursos Humanos, nacionalidade, estado civil, profissao,

portador do CPF ....................... eda Cln% .., , residente na ............ccocevnenn. , nos
termos da Lei [ R , regulamentada pelo Decreto [ R e a
Empresa ....ccccoeviiiiiiiiiieieieeeeee, , pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ/MF sob o
N0, e , estabelecida na ..........cccccvvviiiiiciiinn, , doravante denominada
CONTRATADA, representada pelo(@) Sr.(a) ...cccceeeeeeeeieiiiiiiiiieeeeeee e, , hacionalidade, estado
civil, profissdo, portador do CPF n° .........cieneeenn. e da Cl n° ... , residente
= , considerando o julgamento da licitagdo na modalidade

PREGAO ELETRONICO, sob o n° 022/2022, constante do Processo Administrativo n°® 6115/2021,
nos termos das Leis n® 10.520/2002 e 8.666/1993, resolvem assinar o presente contrato que reger-
se-a pelas clausulas e condi¢des seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O presente instrumento tem por objeto a contratagdo de empresa especializada em
servigos técnicos de instalagao, assessoria técnica para implantagdo, migragdo de dados,
adaptacado, ajustes da solugdo, treinamento de usuarios e corpo técnico de informatica,
manutencgao legal, suporte técnico e licenciamento de uso de softwares de gestao publica,
visando atender a todas as unidades gestoras do Municipio de Aracruz, conforme
especificagdes constantes da proposta da Contratada para o(s) lote(s) XXXX Pregao Eletrénico n°
022/2022 e do Anexo Il “Termo de Referéncia e Planilha Orgcamentaria Estimativa” do Edital do
certame, partes integrantes deste Contrato para todos os efeitos, independente de transcri¢ao.

1.2. O objeto deste Contrato terd como Orgdos Gestores as Secretarias Municipais de Finangas, de
Suprimentos e de Administracdo e Recursos Humanos.

1.3. A Contratada sera responsavel pela execugao dos servigos, objeto deste instrumento contratu-
al, pelo prego proposto e aceito pelo Contratante.

1.4. A Contratada devera observar rigorosamente as instrugdes do preposto da Secretaria compe-
tente no que tange ao controle de qualidade dos servigos prestados.

1.5. A contratagado contemplara os seguintes médulos:

1.5.1. Unidades Gestoras internas — (Secretarias Municipais, Fundos Especiais e afins):
I. Administragéo Tributaria WEB

Il. Nota Fiscal Eletrénica WEB

lll. Declaragéo Eletronica de Tomador e Prestador de Servico WEB
IV. Administracdo de Protestos WEB

V. Atendimento ao REDESIM na WEB
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VI. Administragdo Orgcamentaria e Financeira WEB
VII. Administracao de Recursos Humanos WEB
VIII. Aquisi¢des Publicas, Estoque, Patrimbnio e Gestdo de Suprimentos WEB

Obs: As unidades gestoras internas contemplam as Secretarias Municipais e o Fundo Municipal de
Saude.

1.5.2. Unidades Gestoras externas — (Instituto de Previdéncia e Assisténcia dos Servidores
Municipais de Aracruz - IPASMA, Servigo Autdonomo de Agua e Esgoto— SAAE e Camara
Municipal de Aracruz — CMA):

I. Administragdo Orgamentaria e Financeira WEB

Il. Administragdo de Recursos Humanos WEB
[ll. Aquisi¢cdes Publicas, Estoque, Patrimbnio e Gestdo de Suprimentos WEB

1.5.3. Da descricédo dos servigos:

Item Descrigcao Unidade
— Quantidade
Implantagdo/Conversdao do Sistema de Administragdo .
T |Tributaria WEB 1 unidade
2 Treinamento do Sistema de Administragao Tributaria WEB 1 unidade
3 Licenciamento Mensal do Sistema de Administragédo 12 meses
Tributaria WEB
Implantagdo/Conversdao do Sistema de Nota Fiscal .

4 |Eletronica WEB 1 unidade

5 Treinamento do Sistema de Nota Fiscal Eletronica WEB 1 unidade
Licenciamento Mensal do Sistema de Nota Fiscal Eletronica

6 12 meses
WEB

7 Implantagdo/Conversdo do Sistema de Declaracao 1 unidade
Eletrénica de Tomador e Prestador de Servico WEB

8 Treinamento do Sistema de Declaracdo Eletrénica de 1 unidade
Tomador e Prestador de Servigo WEB

9 Licenciamento Mensal do Sistema de Declaragao Eletrdnica 12 meses
de Tomador e Prestador de Servico WEB

10 Implantagdo/Conversdo do Sistema de Administragao de 1 unidade
Protestos WEB
Treinamento do Sistema de Administracdo de Protestos .

1 1 unidade
WEB

12 Licenciamento Mensal do Sistema de Administracdo de 12 meses
Protestos WEB

13 Implantagdo/Conversao do Sistema de Atendimento ao 1 unidade
REDESIM WEB

14 |Treinamento do Sistema de Atendimento aoc REDESIM WEB 1 unidade

15 Licenciamento Mensal do Sistema de Atendimento ao 12 meses
REDESIM WEB

16 Implantaga’q/Conyersao. do Sistema de Administracao 1 unidade
Orgamentaria e Financeira WEB
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Treinamento do Sistema de Administracdo Orgamentaria e .

17 . . 1 unidade
Financeira WEB
Licenciamento Mensal do Sistema de Administragdo

18 . . . 12 meses
Orgamentaria e Financeira WEB

19 Implantagdo/Conversdao do Sistema de Administragédo 1 unidade
Recursos Humanos WEB
Treinamento do Sistema de Administracdo de Recursos .

20 1 unidade
Humanos WEB
Licenciamento Mensal do Sistema de Administragdo de

21 12 meses
Recursos Humanos WEB
Implantagdo/Conversdao do Sistema de Controle de

22 |Aquisicbes Publicas, Estoque e Patrimbénio Gestdo de 1 unidade
Suprimentos WEB
Treinamento do Sistema de Administracdo de Controle de

23 |Aquisicdes Publicas, Estoque e Patrimbnio Gestdo de 1 unidade
Suprimentos WEB
Licenciamento Mensal do Sistema de Administracao de

24 |Controle de Aquisicoes Publicas, Estoque e Patrimbnio 12 meses
Gestéo de Suprimentos WEB

CLAUSULA SEGUNDA - DA DOTAGAO

2.1. As despesas decorrentes da presente contratagédo correrdo por conta dos recursos consignados
no Orcamento das Secretarias Municipais de Finangas, de Administracdo e Recursos Humanos e
de Suprimentos, Natureza de despesa n° 3.3.90.40.00.

2.2. Nos exercicios seguintes, as despesas correrao a conta de dotagdes orgamentarias proprias e

deverao ser formalizadas através de apostilamentos, com a indicagdo dos respectivos nimeros de
empenho contendo o crédito orgamentario.

CLAUSULA TERCEIRA - DO VALOR E FORMA DE PAGAMENTO

3.1. O Contratante pagara a Contratada pela execugao dos servigos previstos na Clausula Primeira
o valor de R$ ( )-

3.1.1. O pagamento dos valores correspondentes aos servigos relacionados nas alineas
abaixo sera efetuado apés a aceitagdo e homologacdo dos respectivos servigos, nos
seguintes termos:

a) O licenciamento de uso sera pago em parcelas mensais, em até 30 (trinta) dias, apos emissao
da Nota Fiscal, mediante aprovacdo do termo de aceitagdo e homologagdo do projeto de
implantagéo do sistema.

b) O pagamento dos servigos de Implantagédo, migracdo da base de dados e treinamentos serao
efetuados ao fim do ciclo, em até 30 (trinta) dias, apds emisséo da Nota Fiscal.

c) No caso de a Contratada finalizar os servigos de implantacao e treinamento em prazo inferior
aos 06 (seis) meses previstos, passara a receber os valores da licengca de uso no més
subsequente ao do termo de aceite, por sistema contratado. Por esse motivo, para equalizagao
de propostas, bem como reserva orgamentarias, a planilha de pregos considera 12 (doze)
meses para a licenga de uso.
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d) Os itens referentes a implantagcdo, migracao de dados e treinamentos serdo pagos uma Unica
vez, ndo sendo estes itens passiveis de nova cobranga quando da renovagéo contratual.

e) Caso a vencedora do certame possua algum dos moédulos plenamente implantados no
municipio, os servigos de implantagdo, migragdo de dados e treinamentos ndo seréo devidos.

3.1.2. Para fins de pagamento, devera a Contratada proceder a abertura de um processo de
solicitacdo de pagamento no Setor de Protocolo Geral dessa Prefeitura, situado na Rua Padre Luiz
Parenzi, n° 710, Centro, Aracruz - ES, encaminhando a Nota Fiscal/Fatura para pagamento,
acompanhado da Ordem de Servigo que deu origem a prestagédo e dos documentos de regularidade
fiscal exigidos pelo art. 29 da Lei n°® 8.666/1993, ocorrendo o pagamento de acordo com as normas
legais vigentes no pais, nos termos do artigo 40, inciso XIV, alinea 'a' da lei 8.666/93 e em
conformidade com as disposi¢cdes da Lei n°® 5.383/1997.

3.1.3. Serdo considerados para efeito de pagamento os servigos efetivamente prestados pela
Contratada e aprovados pelo responsavel do Contrato.

3.1.4. Para a efetivagdo do pagamento, a Contratada devera manter as mesmas condi¢des
previstas no edital no que concerne a proposta de preco e a habilitagédo, ficando a contratada ciente
de que as certidbes apresentadas no ato da contratagdo deverao ser renovadas no prazo de seus
vencimentos.

3.1.5. Depois de protocolado processo de solicitagdo de pagamento, conferidos os valores
solicitados, atestados os servigos pelo fiscal do contrato, realizar-se-a o pagamento no prazo de até
30 (trinta) dias, exceto se o Termo de Referéncia dispor de prazo diverso.

3.2. A Nota Fiscal/Fatura devera apresentar descrigdo do objeto discriminada além do numero do
processo administrativo e do Contrato.

3.2.1. Havendo qualquer erro na Nota Fiscal/Fatura ou circunstancia que impeca a liquidagao da
despesa, o processo de solicitagdo de pagamento sera devolvido a Contratada e o pagamento
ficara pendente até que a mesma providencie as medidas saneadoras. Nesta hipétese, o prazo para
pagamento iniciar-se-a apds a regularizacado da situagdo ou reapresentagdo do documento fiscal,
nao acarretando qualquer énus para o Municipio de Aracruz.

3.3. Os precgos serao fixos e irreajustaveis pelo periodo de 12 (doze) meses, a partir de quando
podera ser concedido reajuste, a contar da data limite para apresentagcdo da proposta, mediante
negociagao entre as partes de acordo com o § 1.° do art. 3.° da Lei Federal n.° 10.192/2001 e art.
40, inciso Xl da Lei Federal n.° 8.666/1993.

3.3.1. Os precos serao reajustados com base no indice IPCA/IBGE ou outro que vier a substitui-lo,
desde que devidamente comprovado e aceito pela administragédo, por meio da seguinte férmula:

‘R=Vx(l=IloY

lo

Onde:

R = Valor do Reajuste Procurado;

V = Valor dos Servigos Medidos a serem Reajustados;

I, = indice IPCA/IBGE, relativo ao més anterior a data da contratacgéo;

I = indice IPCA/IBGE relativo ao més em que completar periodicidade anual em
relacdo ao més anterior a data da contratagao.

3.4. Estéo incluidos no valor global os encargos sociais, impostos, taxas, seguros, transportes,
embalagens, licengas, despesas de frete e todas as demais despesas necessarias para a execugao

Edital Pregao Eletrénico n° 022/2022. RETIFICADO II. Contratagdo de empresa especializada em sistema informatizado de gestéo publica.
Proc. 6115/2021.

164

a

2
-



OLLEZy
= PREFEITURA LQ Pég nQ
. ARACRUZ =

www.aracruz.es.gov.br

do respectivo objeto.

3.5. O Contratante podera deduzir dos pagamentos importancias que, a qualquer titulo, lhe forem
devidos pela Contratada, em decorréncia de descumprimento de suas obrigacdes.

3.5.1. Nenhum pagamento sera efetuado enquanto perdurar qualquer pendéncia de liquidagdo, ou
obrigacdo que lhe for imposta, sem que isto gere direito ao pleito de reajustamento de pregos ou
corregao.

3.5.2. A critério da Administracdo poderao ser descontados dos pagamentos devidos valores para
cobrir despesas com multas aplicadas em virtude de aplicagdo de sangbes em decorréncia de des-
cumprimento de suas obrigacoes.

3.6. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada nao tenha concorrido
de alguma forma, havera incidéncia de atualizagdo monetaria sobre o valor devido, pela variagdo
acumulada do indice Geral de Pregos — Disponibilidade Interna (IGP-DI), publicado pela Fundagao
Getulio Vargas.

3.7. Demais especificagdes acerca do pagamento estdo previstas no item 16 do Termo de
Referéncia (Anexo Il do Edital).

CLAUSUITA QUARTA - DA ALTERAGAO DO PREGO PRATICADO NO MERCADO E DO
REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO DO CONTRATO

4.1. Na hipétese de sobrevirem fatos imprevisiveis ou previsiveis, porém, de consequéncias
incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execugédo do ajustado, ou ainda, em caso de forga
maior, caso fortuito, ou fato do principe, configurando &lea econbmica extraordinaria e
extracontratual, a relacdo que as partes pactuaram inicialmente entre os encargos da empresa
Contratada e a retribuicdo do Contratante para a justa remuneracao do servico, podera ser revisada,
objetivando a manutencao do equilibrio econdmico-financeiro inicial do contrato.

4.2. Os casos de reequilibrio econémico-financeiro ndo sdo automaticos e deverao ser formalizados
por pedido escrito da Administragdo Publica ou da Contratada, sendo imprescindivel a juntada de
prova documental que demonstre o fato imprevisivel ou previsivel de consequéncias incalculaveis,
bem como sua significativa interferéncia na execugéo do contrato em vigor, mediante demonstracao
analitica do aumento de precos invocado, o que sera operado por termo aditivo, independentemente
de periodicidade minima.

4.3. Na hipétese da empresa contratada solicitar alteracdo de pregos, a mesma tera que justificar o
pedido, através de planilha detalhada de custos, acompanhada de documentos que comprovem a
procedéncia do pedido, tais como: lista de pregos de fabricantes, notas fiscais de aquisicdo de
servicos e/ou matérias-primas, da época da assinatura do Contrato e da época da solicitagédo, para
a devida corregao, etc.

CLAUSULA QUINTA - DOS PRAZOS

5.1. O presente contrato vigorara pelo prazo de 18 (dezoito) meses, contados a partir da data de
sua publicagdo, podendo ser prorrogado, desde que plenamente justificado, atendendo aos
interesses e conveniéncia da Administragdo, obedecido o disposto no artigo 57, inc. IV da Lei

8.666/93.

5.2. A Execucéo dos servigos de implantagédo, migragdo dos dados e treinamentos tera duragdo de
até 06 (seis) meses, contatos a partir da emisséo da 12 (primeira) ordem de servigos.
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5.3. A Execucao dos servicos de licenciamento, suporte, manutengdo e atualizagdo sera iniciada
apos concluséo e aceite da implantagdo dos mdédulos do sistema, ndo antes de 01/01/2023, com
duracao de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado no limite da lei.

5.4. Todas as alteragbes em prazos especificos deverao ser submetidas ao Comité Gestor do
Projeto para aprovagéo.

CLAUSULA SEXTA - DAS CONDIGOES DE EXECUGAO DOS SERVIGOS

6.1. Os requisitos referentes a implantagéo e execugao dos servigos estdo detalhados nos itens 6, 7
e 8 do Termo de Referéncia (Anexo Il do Edital), bem como em seus anexos.

6.1.1. Os servicos deverdo ser prestados nas Unidades Gestoras vinculadas ao Municipio de
Aracruz, ou em qualquer unidade administrativa onde for previamente solicitado e acordado entre as
partes.

6.2. Os servigos serao recebidos provisoriamente pelo responsavel por seu acompanhamento quan-
do da finalizagao da prestagéo, sendo o recebimento definitivo efetuado no prazo de até 24 (vinte e
quatro) horas, contadas do recebimento provisério, mediante verificagdo do atendimento as condi-
¢coes previstas no Edital e seus Anexos pelo setor solicitante.

6.3. Ao Contratante se reserva o direito de rejeitar os servigos que estiverem em desacordo com o
previsto neste instrumento convocatério, obrigando-se a Contratada a realizar as devidas corregdes/
substituicdes imediatamente a partir do recebimento da comunicagado, sob pena de aplicagdo de
penalidade, nos termos da legislagdo vigente.

6.4. O recebimento, provisorio ou definitivo, ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos
padrdoes adequados de qualidade e garantia dos servigos fornecidos, cabendo-lhe sanar quaisquer
irregularidades detectadas.

6.5. Toda prestacdo de servigcos se dara somente apds apresentacdo da copia reprografica da
ordem de Servigos.

6.5.1. A Ordem de Servico devera conter a identificagdo da unidade requisitante, indicacao
expressa dos numeros do Pregao Eletrénico, do Contrato (se houver), do Processo Administrativo,
identificacao da Contratada, as especificagbes do objeto, quantidade, data, horario e endereco de
entrega.

6.5.2. A Ordem de Servigo sera expedida por qualquer meio de comunicagdo que possibilite a
comprovacgao do respectivo recebimento por parte da Contratada, inclusive fac-simile e correio
eletrdnico.

6.6. E de responsabilidade da contratada e correrdo por conta dela todas as despesas de seguros,
transporte, frete, tributos, alimentacdo, encargos trabalhistas e previdenciarios, decorrentes da
prestagao dos servigos objeto deste Contrato.

6.7. A descricdo detalhada das funcionalidades dos médulos do sistema integrado esta apresentada
nos anexos do Termo de Referéncia (Anexo Il do Edital), conforme abaixo:

a) ANEXO | — A - CARACTERISTICA GERAIS DO SGP;
b) ANEXO | - B - ADMINISTRAGAO TRIBUTARIA WEB;
¢) ANEXO | - C - NOTA FISCAL ELETRONICA WEB;
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d) ANEXO | — D - DECLARAGAO ELETRONICA DE TOMADOR E PRESTADOR DE SERVIGCOS
WEB;

e) ANEXO | — E - ADMINISTRAGAO DE PROTESTOS WEB;
f) ANEXO | — F - ATENDIMENTO AO REDESIM WEB;
g) ANEXO | — G - ADMINISTRAGCAO ORGCAMENTARIA E FINANCEIRA WEB;

h) ANEXO | — H - ADMINISTRACAO RECURSOS HUMANOS WEB;

i) ANEXO | — | - AQUISICOES PUBLICAS, ESTOQUE, PATRIMONIO E GESTAO DE
SUPRIMENTOS NA WEB.

CLAUSULA SETIMA - DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGAO

7.1. A execugdo do Contrato e dos servigos devera ser acompanhada e fiscalizada pelas secretarias
requisitantes, através do Comité Gestor do Projeto e Orgaos, nos termos do Artigo 67° da Lei n.°
8.666/93, que devera atestar a prestagdo dos servigos conforme contratado.

7.2. O Orgdo requisitante designara formalmente servidor(es) para acompanhar e fiscalizar a
execugao dos servigos e do Contrato.

7.3. A fiscalizacao é exercida no interesse da Administracdo e ndo exclui nem reduz a responsabili-
dade da Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, e nesta hipétese, nao
implica corresponsabilidade do Poder Publico ou de seus agentes e prepostos.

CLAUSULA OITAVA- DA SUBCONTRATAGAO

8.1. A eventual subcontratacdo, quando autorizada pela Contratante, estara limitada a parte
secundaria ou acessoria dos servigcos, na razédo de até 20% dos mddulos contratados, desde que
nao comprometa a integracao dos sistemas.

CLAUSULA NONA - DA ASSINATURA DO CONTRATO E DA GARANTIA

9.1. Para efetivar a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, a Contratada devera
apresentar o comprovante de situacdo regular perante a Fazenda Publica Federal, Municipal e
Estadual, da sede do licitante e regularidade com a Seguridade Social — CND.

9.2. Quando o adjudicatario, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, nao
apresentar a situagdo regular ou se recusar a assinar o contrato, sera convocada a licitante
subsequente, na ordem de classificagdo, e assim sucessivamente, até a apuragdao de uma que
atenda ao edital, com vistas a celebragao da contratagdo, em conformidade com o artigo 4°, inciso
XXIII da Lei 10.520/02.

9.3. DA GARANTIA

9.3.1. A Contratada devera apresentar a Contratante, no prazo maximo de 10 (dez) dias, contados
da data da assinatura deste instrumento, comprovante de prestagdo de garantia da ordem de 05%
(cinco por cento) do valor do contrato, a ser prestada em qualquer modalidade prevista pelo art.
56, § 1° da Lei Federal n° 8.666/93, e a ser restituida apds sua execucgao satisfatéria.
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CLAUSULA DECIMA - DAS RESPONSABILIDADES DAS PARTES
10.1. DA CONTRATADA:

a) Fornecer os servigos obrigatoriamente em consonancia com as regras deste Contrato, assim com
do Edital e seus Anexos, bem como no prazo e no quantitativo nele estabelecidos,
responsabilizando-se pela corre¢do/substituicdo dos mesmos na hipétese de se constatar, quando
no recebimento pela organizacdo, estarem em desacordo com as referidas especificacdes, sem
qualquer 6nus adicional para o Contratante;

b) Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto do presente Contrato, sem prévia e
expressa anuéncia do Contratante;

¢) Arcar com todas as despesas, diretas ou indiretas, decorrentes do cumprimento das obrigagdes
assumidas, inclusive tributos, taxas, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
resultantes da prestagéo dos servigos;

d) Manter, durante toda a execugdo dos servicos, em compatibilidade com as obrigagcbes
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagéo;

e) Responsabilizar-se por todo e qualquer dano ou prejuizo, pessoal ou material, causado por
empregados, representantes ou prepostos, direta ou indiretamente, inclusive os decorrentes de
servigos com vicios ou defeitos;

f) Atender com prioridade as solicitagdes da Contratante para a prestagdo dos servicos;

g) Comunicar de imediato e por escrito qualquer tipo de irregularidade que possa ocorrer durante a
vigéncia deste Contrato;

h) Utilizar pessoal proprio ou credenciado, responsabilizando-se por todos os encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da prestagao dos servigos;

i) Realizar a corregao/substituicao, no todo ou em parte, dos servicos em que se verifiquem vicios
ou caso nao estejam dentro dos padrbes estabelecidos neste Contrato, imediatamente a contar da
notificagdo pela Contratante;

j) Informar a Contratante a ocorréncia de qualquer anormalidade e prestar todos os esclarecimentos
solicitados pela PMA, atendendo prontamente a todas as reclamacdes;

k) Comunicar a Contratante, por oficio, qualquer ocorréncia ou anormalidade que venham a
interferir na execugao dos servigos objeto do presente projeto, devendo ser refeitos, sem qualquer
o6nus para a Contratante, os trabalhos executados deficientemente ou em desacordo com as
instrucdes emanadas do setor fiscalizador da mesma. As indicagbes de procedimentos seréo
formalizadas com antecedéncia;

I) Fornecer, em carater intransferivel e ndo exclusivo, copia do sistema em versdo atualizada
durante toda a vigéncia do contrato;

m) Proporcionar corpo técnico qualificado e especializado para garantir os servigos de suporte e
manutencao técnica;

Edital Pregao Eletrénico n° 022/2022. RETIFICADO II. Contratagdo de empresa especializada em sistema informatizado de gestéo publica.
Proc. 6115/2021.

168



PREFEITURA

RACRUZ £

www.aracruz.es.gov.br

n) Realizar todos os processos de Exportacdo e Importacdo de dados que se fizerem necessarios
para atualizagdo da versao atual do produto em utilizagdo na Contratante (sistemas legados) para a
nova versao do sistema da Contratada;

o) Disponibilizar estrutura que possibilite a abertura de chamados pela Contratante para corregéo
de problemas;

p) Prestar a Contratante todas as informacdes e esclarecimentos necessarios ao acompanhamento
dos trabalhos, sempre que solicitado;

q) Conduzir os trabalhos de acordo com normas técnicas adequadas, em estrita observancia as
normas legais aplicaveis;

r) Responsabilizar-se integralmente pela qualidade técnica dos trabalhos por ela desenvolvidos e
respectivos produtos;

t) Assumir toda a responsabilidade pelos danos que eventualmente venham a ser causados por
seus empregados ou prepostos no desenvolvimento dos trabalhos;

u) Garantir que solugédo integrada ofertada n&o apresentara limitagbes quanto ao numero de
usuarios para acesso aos terminais;

v) Garantir que realizara a conversao de todos os dados da solugéo integrada, objeto desta
licitagdo, atualmente em uso pela Contratante;

w) Concluir o desenvolvimento dos médulos (funcionalidades dos sistemas) até a conclusédo da
implantagdo. Este item nao se aplica a estrutura técnica geral ou mediante prévia negociagéo, em
caso de necessidades de prorrogacao de prazo, desde que a funcionalidade nao seja
imprescindivel para a execugao dos trabalhos diarios ou de funcionalidade do sistema;

x) Comprometer-se, ao final do contrato, caso haja outra empresa vencedora do proximo certame
licitatorio, a prestar todas as informagdes técnicas e documentacdo requerida para garantir a
viabilidade técnica da migracao de fornecedor sem impactos operacionais para a Contratante.

10.2. DA CONTRATANTE:

a) Fornecer todos os elementos basicos e dados complementares necessarios a prestacdo dos
servigos, sem qualquer 6nus para adicional para a Contratada;

b) Zelar para que sejam cumpridas as obrigagdes assumidas com a Contratada, bem como sejam
mantidas todas as condi¢cdes de habilitagdo e qualificacao exigidas na prestagédo notificando-a, por
escrito, de quaisquer irregularidades que venham a ocorrer, em fungao da prestagao dos servigos
constantes da Ordem de Servicos;

c) Assegurar os recursos or¢camentarios e financeiros para custear a prestacédo, efetuando os
pagamentos devidos a Contratada, na forma estabelecida a Clausula Terceira deste Contrato;

d) Exercer o acompanhamento, controle, avaliagdo e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor
especialmente designado;

e) Comunicar a Contratada toda e qualquer ocorréncia relacionada a prestacao dos servigos;
f) Rejeitar, no todo ou em parte, os servigos entregues fora das especificagbes contidas neste

Contrato.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA RESCISAO

11.1. Havendo interesse publico, o presente contrato podera ser rescindido de pleno direito,
independentemente de notificagdo judicial, ndo importando com isso, no pagamento de qualquer
indenizagédo a Contratada.

11.2. Constituem motivos para a rescisdo as situacdes referidas nos artigos 77, 78 e 79 da Lei
Federal n°. 8.666, de 21 de junho de 1993 e suas alteracdes.

11.3. Ficam reconhecidos os direitos da Administragdo em caso de rescisao prevista no art.77 da Lei
Federal n°. 8.666, de 21 de junho de 1993.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS OBRIGAGOES TRABALHISTAS E DOS ENCARGOS
SOCIAIS

12.1. A Contratada, cabem os recolhimentos em favor da Previdéncia Social e os dnus inerentes as
obrigacdes trabalhistas de acordo com as normas da Consolidagédo das Leis do Trabalho.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

13.1. A Contratada devera observar rigorosamente as condigbes estabelecidas para o fornecimento
do objeto de Contrato, sujeitando-se as penalidades constantes no artigo 7° da Lei n°. 10.520/2002
e nos artigos 86 e 87 da lei n°. 8.666/1993 e suas alteragbes, a saber:

13.1.1. Multas - nos seguintes casos e percentuais:

a) Por atraso injustificado na execugao do Contrato/Ordem de Servigo até 30 (trinta) dias: 0,3% (trés
décimos por cento) ao dia sobre o valor total contratado;

b) Por atraso injustificado na execug¢do do Contrato/Ordem de Servigo, superior a 30 (trinta) dias:
15% (quinze por cento) sobre o valor global contratado, com possibilidade de cancelamento da Nota
de Empenho ou resciséo contratual;

c) Por desisténcia da proposta, apos ser declarado vencedor, sem motivo justo decorrente de fato
superveniente e aceito pelo Pregoeiro: 15% (quinze por cento) sobre o valor global da proposta;

d) Recusa do adjudicatario em assinar/receber o Contrato/Ordem de Servigo, dentro de 05 (cinco)
dias corridos contados da data da convocagéo: 15% (quinze por cento) sobre o valor global da
proposta;

e) Por inexecugao total ou parcial injustificada do Contrato/Ordem de Servigo: 20% (vinte por cento)
sobre o valor total da proposta ou sobre a parcela ndo executada, respectivamente.

13.1.2. Suspensadao temporaria de participagcdo em licitacdo e impedimento de licitar e
contratar com a Administragao:

a) Por atraso injustificado na execug¢do do Contrato/Ordem de Servigo, superior a 31 (trinta e um)
dias: até 03 (trés) meses;

b) Por desisténcia da proposta, apds ser declarado vencedor, sem motivo justo decorrente de fato
superveniente e aceito pelo Pregoeiro: até 01 (um) ano;
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c) Por recusa do adjudicatario em assinar/receber o Contrato/Ordem de Servigo, dentro de até 05
(cinco) dias corridos da data da convocacao: até 01 (um) ano;

d) Por inexecugéo total ou parcial injustificada do Contrato/Ordem de Servigo: até 02 (dois) anos.
13.2. Declarag¢ao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao Publica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punigéo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante
a propria autoridade que aplicou a penalidade, que podera ser concedida sempre que o licitante
ressarcir a Administracédo pelos prejuizos resultantes.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS ALTERAGOES CONTRATUAIS

14.1. O Municipio de Aracruz se reserva o direito de aumentar ou diminuir o objeto da presente
licitacdo, até o limite de 25% (vinte cinco por cento), de acordo com o § 1° do artigo 65 da Lei n.°
8.666/93.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS DISPOSIGOES GERAIS

15.1. Naquilo em que for omisso, o presente instrumento contratual, reger-se-4 pelas Leis n°.
10.520/2002 e 8.666/1993 e pelas condigbes estabelecidas no Edital de Pregédo Eletronico n°.
022/2022.

15.2. O presente contrato encontra-se vinculado ao Edital de Pregao Eletrénico n® 022/2022, bem
como a proposta do licitante vencedor.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA PUBLICIDADE DO CONTRATO

16.1. A administragdo Municipal devera publicar o resumo deste Instrumento de Contrato até o
quinto dia atil do més subsequente ao més de assinatura, na Imprensa oficial, em conformidade
com o paragrafo Unico do artigo 61 da lei 8.666/1993.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO FORO

17.1. Fica eleito o Foro da Comarca de Aracruz - ES para dirimir quaisquer duvidas decorrentes do
presente instrumento, por mais privilegiado que outros sejam.

17.2. E, por estarem justos e contratados, assinam o presente contrato em 03 (trés) vias de igual
teor e forma, na presencga de testemunhas.

Aracruz - ES, ..... (o [T de 2022.

MUNICIPIO DE ARACRUZ
CONTRATANTE
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