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1. Introducao
Este ANEXO descreve o CADERNO DE ENCARGOS do CONTRATO.

Séo encargos da CONCESSIONARIA o conjunto de obrigacdes e atividades que, divididas por
temas, perfazem as obrigacdes minimas para investimentos, operacdo ¢ manutencdo dos
servigos de limpeza urbana, manejo de residuos s6lidos urbanos e administragdo local na AREA

DA CONCESSAO, visando ao cumprimento do objeto da CONCESSAO.

Este ANEXO definirda e descreverd todos os servigos que serdo de responsabilidade da
CONCESSIONARIA, com vistas a atender a todos os requisitos e pardmetros minimos de
investimento e operagdo, contemplando o conjunto de informagdes e especificagdes técnicas
para execucdo dos servicos objeto da CONCESSAO, sempre em observancia a este documento

€ as normas vigentes.

Os encargos ora previstos obedecerao as diretrizes impostas pela Lei Federal n® 12.305/2010 e
a necessidade de redugdo da quantidade de residuos encaminhada para disposi¢do final, a
reorganizagdo do sistema de gestdo dos residuos solidos do PODER CONCEDENTE, que
possui como caracteristica principal o encaminhamento dos residuos coletados para o ATERRO

SANITARIO.

As obrigagdes previstas terdo como base a implantagdo e operacao de um sistema integrado de
saneamento basico, através da utilizagdo de tecnologias ambientalmente adequadas, de forma a

atender a legislacdo vigente.

A CONCESSIONARIA, durante a realizacdo dos servigos, devera buscar melhorias na gestao
dos residuos so6lidos municipais, maior eficiéncia operacional, a valorizagdo dos residuos

solidos e a disposi¢ao final ambientalmente adequada dos rejeitos.

Os servigos e investimentos deverdo ser executados nas vias e logradouros do PODER
CONCEDENTE, em conformidade com as especificagdes tratadas no Edital, no CONTRATO

e seus anexos, bem como na legislacdo e normas vigentes.

Os processos e tecnologias propostos para a prestagio dos servicos objeto da CONCESSAO
deverao se pautar na ado¢do de métodos, técnicas e processos que considerem as peculiaridades

locais e regionais e que priorizem a eficiéncia e sustentabilidade econdmica.
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2. Principais Objetivos da Concessiao
Os principais objetivos a serem alcangados com a Concessao sdo:

a) Manter a universalizagdo da coleta de residuos solidos domiciliares.

b) A priorizagdo da ndo geracdo, reducdo, reutilizagdo, reciclagem e o tratamento dos
residuos solidos, nessa ordem.

¢) O atendimento dos dispositivos legais vigentes, em especial da Politica Nacional de
Residuos Solidos (Lei Federal 12.305/2010) e o Novo Marco de Saneamento (Lei
Federal 14.026/2020).

d) O atendimento das metas previstas no ANEXO X — SISTEMA DE MENSURACAO
DE DESEMPENHO.

e) A possibilidade de valorizacdo e tratamento dos residuos solidos, por meio de
tecnologias viaveis técnica, ambiental e economicamente.

f) A destinagcdo ambientalmente adequada de todos os residuos oriundos da execugdo dos
servicos pela CONCESSIONARIA.

g) Reduzir o consumo de recursos naturais e geragao de residuos solidos de todo material,
substancia, objeto ou bem descartado resultante de atividades humanas em sociedade.

h) A promocdo de uma efetiva educagao ambiental.

1) A garantia de democratizacdo de informag¢des ambientais para toda populacao por meio
de medidas de educagdo ambiental.

J) O incentivo a participagdo individual e coletiva, permanente e responsavel, na
preservacdo do equilibrio do meio ambiente, entendendo-se a defesa da qualidade
ambiental como um valor inseparavel do exercicio da cidadania.

k) A aplicacdo de uma visdo sistémica na gestdo dos residuos solidos, considerando
variaveis ambientais, sociais, econdmicas e de satde publica.

1) Promover a arborizagdo como um instrumento de desenvolvimento urbano e qualidade
de vida;

m) Integrar e envolver a populagdo, visando a manutencao e a preservacao da arborizagao

urbana.
3. Metas de Atendimento dos Servicos

O Plano Nacional de Residuos Soélidos (Planares) ¢ um instrumento previsto na Politica
Nacional de Residuos Soélidos, e apresenta caminhos para se alcancar objetivo de garantir um

processo eficiente na gestao de residuos brasileira. As metas definidas no PMSB Aracruz foram
2
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desenvolvidas de acordo com o que estd disposto no Planares e estdo apresentadas na tabela a

seguir:

Tabela 1 — Metas Universalizacdo do Plano Municipal de Saneamento Bésico Aracruz.

Ano Meta Total Meta Zona Urbana  Meta Zona Rural
1 2024 94,92% 99,01% 90,83%
2 2025 96,00% 100,00% 92,00%
3 2026 97,00% 100,00% 94,00%
4 2027 98,00% 100,00% 96,00%
5 2028 99,00% 100,00% 98,00%
6 2029 99,50% 100,00% 99,00%
7 2030 99.75% 100,00% 99,50%
8 2031 100,00% 100,00% 100,00%
9 2032 100,00% 100,00% 100,00%
10 2033 100,00% 100,00% 100,00%
11 2034 100,00% 100,00% 100,00%
12 2035 100,00% 100,00% 100,00%
13 2036 100,00% 100,00% 100,00%
14 2037 100,00% 100,00% 100,00%
15 2038 100,00% 100,00% 100,00%
16 2039 100,00% 100,00% 100,00%
17 2040 100,00% 100,00% 100,00%
18 2041 100,00% 100,00% 100,00%
19 2042 100,00% 100,00% 100,00%
20 2043 100,00% 100,00% 100,00%

Fonte: PMSB, 2023.

Tabela 2 — Metas Tratamento/Recuperacdo dos Residuos do Plano Municipal de Saneamento
Bésico de Aracruz.

Abrangéncia i Residuos de
. Residuos Secos o e
Ano Coleta Seletiva Recuperados (%) Construciao Civil
(%) Recuperados
1 2024 52,75 2,71 53,57
2 2025 56,38 3,66 57,14
3 2026 60,02 4,62 60,71
4 2027 63,65 5,57 64,29
5 2028 67,29 6,53 67,86
6 2029 70,92 7,48 71,43
7 2030 74,56 8,44 75,00
8 2031 78,19 9,39 78,57
9 2032 81,83 10,35 82,14
10 2033 85,46 11,30 85,71
11 2034 89,10 12,26 89,29
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12 2035 92,73 13,21 92,86

13 2036 100 15,12 100
Fonte: PMSB, 2023.

Seguindo o que define o Plano Nacional de Residuos Solidos de 2022, foram estipuladas metas
de atendimento para a regido Sudeste, onde o municipio de Aracruz estd inserido, sendo estas
apresentadas na tabela a seguir.

Tabela 3 —Metas a serem alcancadas de acordo com o Planares

Metas 2024 2028 2032 2036 2040

Percentual de cobertura de coleta

98 99,2 100 100 100
de RSU [%] ’
P.ercen.tuNaI da n;assa total com 0 0 0 0 0
disposi¢do final inadequada [%]
Percentual da massa total

14,3 26,7 39,1 51,5 63,9
recuperada [%]
Percentual de recuperagdo de 6.6 114 16.2 71 258

materiais reciclaveis [%]

Percentual da populagdo total
com acesso a sistemas de coleta 51,8 61,4 70,9 80,50 90
seletiva de residuos secos [%]

Quantidade de lixdes e aterros
controlados que ainda recebem 0 0 0 0 0
residuos

Percentual da massa total
destinada para tratamento 3,6 7,2 10,8 14,4 18,1
bioldgico [%]

Percentual dos municipios com
iniciativas de valorizacdo de 25 50 75 100 100
residuos organicos [%]

Percentual de reciclagem de

.. 5,56 7,43 9,30 11,17 13,05
residuos da construgao civil [%]

Percentual de municipios que

destinam adequadamente os

residuos dos servicos de saude a 100 100 100 100 100
sistemas de tratamento

licenciados [%]

Percentual dos municipios com 95
presenca de catadores com

contrato formalizado de 28.4 45 61,7 78.3

prestagdo de servigos de manejo

de materiais recicldveis por
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cooperativas e associagcdes de
catadores [%]

Fonte: Plano Nacional de Residuos Solidos, 2022.

Diante disto, sdo apresentadas a seguir as metas que deverdo ser observadas pela
CONCESSIONARIA durante a vigéncia da CONCESSAO que, juntamente com os
INDICADORES DE QUALIDADE E DESEMPENHO PREVISTOS no CONTRATO,
definem os termos e as caracteristicas dos SERVICOS que deverdo ser prestados pela

CONCESSIONARIA aos USUARIOS.

a) Realizagdo da Coleta Domiciliar

No 1° (primeiro) ano da CONCESSAO, a CONCESSIONARIA devera realizar a coleta
domiciliar em 100% da AREA DA CONCESSAO, que compreende a Sede, Distritos e
localidades rurais, de acordo com as normas técnicas aplicaveis e observando o disposto neste

ancxo.

b) Realizacdo da Coleta e Destinacdo dos Residuos do Servico de Saude
e Animais Mortos de Pequeno Porte

No 1° (primeiro) ano da CONCESSAO, a CONCESSIONARIA devera realizar a coleta em
100% da Sede e Distritos, e destinagdo ambientalmente adequada de 100% dos residuos

coletados, de acordo com as normas técnicas aplicaveis e observando o disposto neste anexo.

¢) Ampliacao da coleta seletiva

No 1° (primeiro) ano da CONCESSAO, a CONCESSIONARIA dever realizar a coleta seletiva
em 100% da area urbana do municipio (Sede e Distritos) conforme o APENDICE XLIII —
ROTAS DE COLETA SELETIVA, de acordo com as normas técnicas aplicaveis e observando

o disposto neste anexo.

d) Implantagdo da Usina de Triagem e Reciclagem e Implantagdo da
Compostagem

No 1° (primeiro) ano da CONCESSAO, a CONCESSIONARIA devera iniciar a implantagio
da Usina de Triagem e Reciclagem e implantar a compostagem de acordo com as normas

técnicas aplicaveis e observando o disposto neste anexo.

Sao apresentadas a seguir as metas anuais que serdo consideradas na CONCESSAO e deverao

ser observadas pela CONCESSIONARIA durante a vigéncia da CONCESSAO.
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Tabela 4 — Metas de atendimento

.. Taxa de Taxa de Residuos de
Abrangéncia - Taxa de - ,
. Recuperacio . Recuperacio Saude
Atendimento Coleta Recuperacao , .
. de i de Residuos Encaminhados
Ano da coleta Seletiva na . de Residuos
. Reciclaveis . de para
convencional Zona . Organicos e -
Urbana em Relacio RPU (%) Construcao Tratamento
a0 RSU (%) ° Civil (%) (%)

1 2025 100% 100% 4,79% 4,1% 100% 100%
2 2026 100% 100% 5,70% 5,7% 100% 100%
3 2027 100% 100% 6,70% 7,2% 100% 100%
4 2028 100% 100% 7,67% 8,1% 100% 100%
5 2029 100% 100% 8,67% 9,0% 100% 100%
6 2030 100% 100% 9,70% 9,9% 100% 100%
7 2031 100% 100% 10,77% 10,8% 100% 100%
8 2032 100% 100% 11,86% 11,7% 100% 100%
9 2033 100% 100% 12,98% 12,6% 100% 100%
10 2034 100% 100% 14,13% 13,5% 100% 100%
11 2035 100% 100% 15,31% 14,4% 100% 100%
12 2036 100% 100% 15,95% 15,4% 100% 100%
13 2037 100% 100% 16,59% 16,4% 100% 100%
14 2038 100% 100% 17,23% 17,5% 100% 100%
15 2039 100% 100% 17,86% 18,5% 100% 100%
16 2040 100% 100% 19,14% 18,5% 100% 100%
17 2041 100% 100% 19,14% 18,5% 100% 100%
18 2042 100% 100% 19,14% 18,5% 100% 100%
19 2043 100% 100% 19,14% 18,5% 100% 100%
20 2044 100% 100% 19,14% 18,5% 100% 100%
21 2045 100% 100% 19,14% 18,5% 100% 100%
22 2046 100% 100% 19,14% 18,5% 100% 100%
23 2047 100% 100% 19,14% 18,5% 100% 100%
24 2048 100% 100% 19,14% 18,5% 100% 100%
25 2049 100% 100% 19,14% 18,5% 100% 100%
26 2050 100% 100% 19,14% 18,5% 100% 100%
27 2051 100% 100% 19,14% 18,5% 100% 100%
28 2052 100% 100% 19,14% 18,5% 100% 100%
29 2053 100% 100% 19,14% 18,5% 100% 100%
30 2054 100% 100% 19,14% 18,5% 100% 100%
31 2055 100% 100% 19,14% 18,5% 100% 100%
32 2056 100% 100% 19,14% 18,5% 100% 100%
33 2057 100% 100% 19,14% 18,5% 100% 100%
34 2058 100% 100% 19,14% 18,5% 100% 100%
35 2059 100% 100% 19,14% 18,5% 100% 100%

Fonte: IPGC, 2024.
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Além das metas apresentas na tabela anterior, a CONCESSIONARIA também devera

considerar os seguintes topicos:

e Implantacdo de ecopontos de forma a favorecer a logistica reversa no municipio;

e Implantar uma usina de triagem com a operacao realizada por uma COOPERATIVA;

e Implantacdo de um patio de compostagem;

e Implantacdo de uma usina de reciclagem de residuos da construgdo civil;

e Implantacdo de contéineres e lixeiras para disposi¢do dos residuos pelos municipes e
higienizagao periddica com veiculo especifico;

e Investimentos em contéineres para implantagao na zona rural, com responsabilidade do
PODER DE CONCEDENTE de alocar e realizar a coleta desses locais;

e Implantagdo da coleta de residuos volumosos;

e Realizacdo da coleta convencional, coleta seletiva e coleta de residuos volumosos porta
a porta nos distritos;

e Disponibilizacao de equipamentos de prote¢do individual para toda a equipe;

e A reducdo dos rejeitos que serdo destinados ao local ambientalmente adequado através
da coleta seletiva, da coleta de organicos e da coleta de residuos volumosos e de
construgao civil (entulhos);

e Destinagdo ambientalmente adequada dos residuos coletados;

e Implantacdo de programas de educacdo ambiental, de forma a conscientizar a populagdo

de acdes relacionadas aos servicos da CONCESSAO.
4. Dimensionamento Estimado dos Servicos

Para dimensionamento dos servi¢os foi considerada uma projecdo populacional total de

109.359 habitantes, estimadas para o ano de 2026.

A tabela referencial com os quantitativos estimados para os servigos, para o Ano 01, pode ser

visualizada a seguir.

Tabela 1 - Quantitativos de referéncia para os servicos

Tabela de Referéncia

Servicos Quantidade Unidade
Varri¢do Mecanizada 10.970 km
Varri¢ao Manual 112.815 km
Varri¢do de Feiras e Pragas 5.413.651 m?
Lavagem e Raspagem 1.945.771 km?
Limpeza e Capina Manual de Meio Fio e Sarjeta 1.298.400 m?>
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Pintura Mecanizada de Meio Fio 865.300 m?

Poda, desbarra, destoca e remocao de arbustos e arvores 9.250 uni

Servigo de jardinagem com podas, limpeza, irrigagao,

. ~ . 755.551 m?
replantio e manuten¢do das espécies
Rogada e limpeza de im6veis publicos, canteiros centrais e 9.188.278 .
pragas
Limpeza de Praias 5.088.000 m?
Limpeza de boca de lobo 7.500 uni
Coleta e Transporte de Residuos Solidos Urbanos 25.813,00 ton
Coleta e Transporte de Residuos Reciclaveis 2.341,62 ton
Coleta e Transporte de Residuos Organicos 1.207,36 ton
Coleta e Transporte de Residuos Volumosos 50.466,64 ton
Coleta e Transport.e de Residuos dos Servigos de Saude e 166.56 ton
Animais Mortos de Pequeno Porte ’

Destinacao Final de Residuos Sélidos Urbanos 26.749,65 ton
Tratamento ¢ Destina¢do Final de Residuos Reciclaveis 2.341,62 ton
Tratamento e Destina¢do Final de Residuos Organicos 1.207,36 ton

Tratamento ¢ Destinagao F1na1~de Rpgduos Volumosos ¢ 50.466.64 ton
de Construgao Civil
Destinacao dos Residuos dos Servicos de Satde ¢ Animais 166.56 ton

Mortos de Pequeno Porte

Fonte: IPGC, 2025.

A CONCESSIONARIA deverda dimensionar os servicos com base em sua experiéncia,
adequando seus recursos de forma a manter os padrdes necessarios para a execucao dos servicos

e visando atender as especificagdes técnicas descritas neste Caderno de Encargos.
5. Area de Abrangéncia da Concessao

A CONCESSAO abrangera a Sede, distritos de Aracruz conforme mapas constantes no
APENDICE XI.I - MAPA DA SEDE E DISTRITOS e localidades rurais abrangidas pela rota

de coleta de residuos domiciliares.
6. Servicos e Investimentos Previstos
Os servigos da CONCESSAO compreendem:
a) Coleta e transporte de residuos solidos, envolvendo:

1. Coleta manual e transporte de residuos solidos domiciliares e de limpeza urbana

provenientes dos servicos de manutencao urbana;

ii.  Coleta e transporte de residuos organicos;



1il.

1v.

V.

PREFEITURA MUNI,CIPAL DE ARACRUZ
ESTADO DO ESPIRITO SANTO (ES)
Coleta e transporte de materiais reciclaveis;
Coleta e transporte de residuos volumosos e de construgdo civil (entulhos);

Coleta e transporte de residuos dos servicos de satide e animais mortos de pequeno

porte;

Acondicionadores de residuos.

b) Tratamento e destinacao final de residuos solidos, envolvendo:

il.

1il.

1v.

V.

Destinac¢ao final de residuos solidos domiciliares e de limpeza urbana provenientes

dos servi¢os de manutencao urbana;
Tratamento e destinagdo final de residuos organicos;
Tratamento e destinacao final de materiais reciclaveis;

Tratamento e destinacdo final de residuos volumosos e de construcao civil

(entulhos);

Destinagao de residuos dos servigos de saude e animais mortos de pequeno porte;

¢) Limpeza urbana, contemplando:

1. Varricdo mecanizada de vias publicas;

i1. Varricdo manual de vias publicas;

iii. Varricdo manual de feiras, pragas publicas e eventos;

iv.Servicos de lavagem e raspagem de pragas e feiras livres.

v.Limpeza de Praias

vi.Limpeza de bocas de lobo;

vii.Rogagem;

viii.Limpeza e capina manual de meio fio e sarjeta e pintura mecanizada de meio fio.

ix.Poda e desbarra de arbustos e arvores;

x.Destoca;
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xi.Jardinagem.
d) Administragdo Local, contemplando:
1.Gerenciamento dos servigos;
1. Atendimento ao Usuario;
ii1.Ouvidoria.
e) Educacao Ambiental, contemplando:
1.Programas de educacdo ambiental;
ii.Instalacao de ecopontos.

O cronograma de implantagdo dos investimentos esta apresentado no APENDICE XLII-

CRONOGRAMA DE IMPLANTACAO DOS INVESTIMENTOS.

Os servigos deverdo ser executados observando o PLANO DE EXECUCAO DOS SERVICOS
da CONCESSIONARIA, que podera ser unico ou especifico para cada servigo, e abrangera, no

minimo:

¢ Dimensionamento, localiza¢ao e descricdo dos servicos e atividades;

e Detalhamento das instalagdes, da mao de obra a ser empregada e dos equipamentos com
as suas condigdes de utilizacdo, observando-se as exigéncias e requisitos contidos nas
normas regulamentadoras;

e Tipo e origem dos residuos solidos a serem geridos nas atividades;

e Programacao da execucdo dos servigos e atividades, contendo o mapeamento das vias e
logradouros publicos, rotas, frequéncia e os horarios que os servigos estardo disponiveis
aos usuarios, incluindo as areas para varricao de calgadas;

e Identificar os produtos e embalagens sujeitos aos sistemas de logistica reversa
decorrentes dos ecopontos;

e Acdes e programas para a capacitagao e treinamento da mao de obra;

e Condig¢des especificas das cooperativas ou de outras formas de associacao de catadores
de materiais reutilizveis e reciclaveis para a atividade de coleta seletiva de residuos

so6lidos urbanos;
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e Especificacdes técnicas, condi¢cdes de instalacdo, operacdo e manutencdo de lixeiras
publicas;

e Diretrizes especificas para servigos e atividades realizadas nas zonas urbanas e rurais
com a apresentac¢ao detalhada dos itinerarios de coleta para cada area;

e Acdes de comunicagdo quanto aos itinerarios, dias e horarios das coletas seletivas e
indiferenciadas, a interrupcao dos servigos, a programagao dos servigos especiais de
podas e rocadas, e as acdes de educagdo ambiental com foco na gestdo dos residuos; e

e Acdes para emergéncia e contingéncia, que permitam a continuidade dos servigos para

resguardar a satude publica.
7. Especificacoes Técnicas e Metodologia de Execucio
7.1. Manejo de Residuos Sdlidos

7.1.1. Coleta Manual, Transporte e Destinacio Final e Residuos Sdlidos
Domiciliares e de Limpeza Urbana

O servigo compreende a coleta, transporte e destinacao final de residuos solidos ndo perigosos,
classe II (ABNT NBR 10.004/2004), com caracteristicas similares aos residuos domiciliares,

gerados em:

a)  Residéncias, condominios, estabelecimentos publicos, institucionais, de prestacao
de servigos e comerciais que se caracterizem como pequenos geradores, que se
encontram localizados na AREA DA CONCESSAO, e desde que a responsabilidade pelo

manejo ndo seja atribuida ao gerador.

Além disso, o servigo compreende também a coleta manual, transporte e destinagdo final de

residuos solidos proveniente dos seguintes servigos de limpeza urbana:

a) Varricdo mecanizada de vias publicas;

b) Varri¢ao manual de vias publicas;

¢) Varrigao manual de feiras, pracas publicas e eventos;

d) Servicos de lavagem e raspagem de pragas e feiras livres.

e) Limpeza de Praias

A coleta e a destinacdo final ambientalmente de residuos gerados pelos 6rgdos municipais
deverdo ser realizadas pela CONCESSIONARIA, sem que seja gerada quaisquer cobrangas
adicionais ao PODER CONCEDENTE.
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Os servigos deverdao ser executados na Sede nos distritos de Aracruz, localidades rurais ¢
comunidades indigenas em vias e logradouros publicos, a partir do més 01 do ano 01 da
CONCESSAO, observando o PLANO DE EXECUCAO DOS SERVICOS da
CONCESSIONARIA.

Nas localidades rurais de Aracruz, com o intuito de atender a populagdo rural e de forma a
complementar a coleta manual, deverao ser previstos pontos de coleta de residuos domiciliares
em locais estratégicos (pontos de concentragdo), onde serdo implantados contéineres metalicos
ou de PEAD, com capacidade minima de 1.000 litros, para o acondicionamento dos residuos
solidos domiciliares. As localizagdes dos pontos de coleta deverdo ser aprovadas pelo PODER

CONCEDENTE.

Os servicos deverao ser realizados com o emprego de caminhdes compactadores, nos periodos
diurno e/ou noturno, com frequéncia alternada e/ou diaria e somente poderao ser interrompidos
nos feriados civis e religiosos mediante autorizagdo prévia e expressa do PODER
CONCEDENTE, sendo sua execugdo, aos domingos, limitada a coleta de residuos provenientes

das feiras livres e de eventos publicos (quando ocorrerem).

Todos os residuos solidos domiciliares coletados deverdao ser pesados e encaminhados para

destinagao final adequada.

Os residuos solidos a serem disponibilizados para coleta manual deverdo estar acondicionados
em recipientes, sacos plasticos e/ou em contéineres apropriados, de forma a garantir a seguranca

dos coletores e evitar o derramamento de residuos nas vias publicas.

Os residuos provenientes da varrigdo manual deverdo ser acondicionados em sacos plasticos e
dispostos em pontos de concentracdo, sendo que a coleta devera ocorrer em até 04 (quatro)

horas pela equipe de coleta manual.

Em vias ou logradouros de dificil acesso, onde ndo seja possivel a entrada dos caminhdes
compactadores, a coleta deverd ser realizada através do acondicionamento dos residuos em
pontos de concentragdo, possibilitando a coleta pelo caminhdo compactador, de forma a nao

prejudicar o trafego de veiculos e o transito de pedestres.

O servigo de coleta manual devera ser executado de acordo com a setorizagdo e programagao

de coleta estabelecida pela CONCESSIONARIA em seu PLANO DE EXECUCAO DOS
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SERVICOS e devera ser dimensionado de forma a atender as necessidades das coletas e a

manter os padrdes necessarios a perfeita execu¢ao dos servigos.

As coletas de residuos sélidos provenientes de feiras livres e eventos publicos deverdo ser

executadas no mesmo dia de suas realizagdes.

O equipamento de compactacdo deverd ser estanque para evitar o vazamento de residuos e

chorume na via publica.

Os veiculos deverao ser equipados com pa, vassoura e dispositivo capaz de armazenar e
esguichar agua para efetuar a lavagem na via publica caso venha ocorrer derramamento de

residuos e chorume.

O conjunto compactador deverad ser montado em chassi de veiculo compativel. O
dimensionamento dos veiculos devera ser suficiente em quantidade e capacidade para a

adequada realizagdo dos servigos.

A CONCESSIONARIA devera manter seus caminhdes coletores compactadores em perfeitas
condi¢des de uso, conservagdo, manutencdo, limpeza e com todos os dispositivos de seguranca

funcionando, ndo obstante o desgaste normal por uso.
Devera ser prevista reserva técnica de 10% para os veiculos coletores compactadores.

Para defini¢do da programacao dos servigos e estabelecimento da frequéncia para a realizagdo
das coletas, a CONCESSIONARIA devera considerar a densidade demografica das 4reas a
serem atendidas, a capacidade do veiculo de coleta, as extensdes produtivas e improdutivas e a

quilometragem a ser percorrida.

A CONCESSIONARIA podera a qualquer momento apresentar projeto de setorizagdo e
roteiros, objetivando a melhoria do servigo e a implantagdo de novas tecnologias que devera ser

avaliado e aprovado pelo PODER CONCEDENTE.

No momento da execugdo do servigo pelos coletores, devera ser atendida a Norma Técnica
07/2016/CTEL/CONTRAN, bem como a ABNT NBR 14.599/2020 que especifica os requisitos
técnicos para implementos rodoviarios e requisitos técnicos de seguranca para coletores

compactadores de residuos solidos.
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Em hipoétese alguma podera ocorrer a condugdo dos coletores nas partes externas dos veiculos,
quando em deslocamento para o trabalho, para os locais de destinacdo final, bem como em

trechos de vias de transito rapido, estradas e rodovias.

Os veiculos deverao trafegar até o destino final com o escudo compactador e com a tampa da
cacamba coletora de residuos fechados, sendo proibida a colocagdo de qualquer residuo
proveniente do servigo de coleta sobre a tampa e a cagamba coletora. O ciclo de compactacao

e a descarga dos residuos serdo feitos através de atuacao hidraulica.

Quando constatadas irregularidades pela fiscalizagdo, a CONCESSIONARIA terd o prazo
maximo de 48 (quarenta e oito) horas, contado a partir da comunicagdo, para realizar as

adequagOes necessarias.

Todos os itinerarios deverao ser monitorados via sistema de rastreamento/GPS, evidenciando a
execucdo planejada, o controle de viagens, informacgdes sobre peso, distdncia, pontos
especificos de residuos e relatdrios operacionais, permitindo o acompanhamento das

informagdes em tempo real.

A equipe devera ser formada por motoristas e coletores, caminhdes compactadores,
equipamentos e ferramentas necessarias, conforme considerado suficiente em quantidade e
qualidade pela CONCESSIONARIA em seu plano de trabalho. Adicionalmente, a equipe

devera possuir fiscal e veiculo utilitario pequeno para verificagdo da regularidade dos servigos.

Os funcionarios da CONCESSIONARIA deverdo estar devidamente uniformizados e
executando suas atividades com zelo, evitando o rompimento dos sacos plasticos ou a quebra

dos contéineres.

No caso de rompimento acidental dos recipientes, os funciondrios deverdo utilizar ferramentas
auxiliares para a coleta dos residuos derramados, como vassoura, pa e sacos plasticos, para a
limpeza imediata do local. Ainda, ¢ vedado transferir o contetido de um recipiente para outro

ou atird-lo de um coletor para outro, ou de volta ao passeio.

A CONCESSIONARIA devera propor novas solugdes tecnologicas para a redugdo das
emissoes atmosféricas poluentes, durante a renovacdo e assinatura dos aditivos contratuais,
quando couber e achar conveniente do PODER CONCEDENTE, desde que seja mantido o
equilibrio financeiro do CONTRATO.
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Além do minimo exigido, a CONCESSIONARIA devera garantir a cobertura de férias, faltas e
outros afastamentos que possam surgir, incluindo ainda o cumprimento da jornada semanal

estipulada.

Toda a equipe devera estar uniformizada e portar-se com Equipamentos de Protecao Individual

e Coletiva.

7.1.2. Coleta e Transporte de Materiais de Coleta Seletiva e Residuos Organicos

Compreende a coleta e transporte dos residuos soélidos reciclaveis gerados em:

a) Residéncias, condominios, estabelecimentos publicos, institucionais, de
prestagdo de servigos e comerciais, localizados na AREA DA CONCESSAO, desde que
ndo se caracterizem como grandes geradores e desde que a responsabilidade pelo manejo

nao seja atribuida ao gerador.

O servico comtemplara também a coleta dos residuos organicos depositados pela populagdo e
pelos comerciantes, nos contéineres para armazenamento desses residuos, localizados nas

pracas da sede, nos distritos de Aracruz e nas feiras realizadas no municipio.

A coleta e a destinacdo final ambientalmente de residuos gerados pelos 6rgdos municipais
deverdo ser realizadas pela CONCESSIONARIA, sem que seja gerada quaisquer cobrangas
adicionais ao PODER CONCEDENTE.

O servigo deverd ser executado na area urbana e nos distritos de Aracruz, em vias e logradouros
publicos existentes, a partir do més 07 do ano 01 da CONCESSAO, observando o PLANO DE
EXECUGAO DOS SERVICOS da CONCESSIONARIA € o APENDICE XLIII - ROTAS DE
COLETA SELETIVA.

Todo material coletado no servigo de coleta, transporte e destinagdo de materiais reciclaveis e

organicos deverdo ser encaminhados para a Unidade de Triagem e Compostagem

Preferencialmente, a coleta e transporte de materiais reciclaveis devera ocorrer em dia nao

coincidentes com o servigo de coleta manual e transporte de residuos sélidos domiciliares.

A coleta seletiva de materiais secos devera ocorrer separadamente da coleta de reciclaveis
organicos, com rotas especificas para cada tipo de materiais para garantir a eficiéncia do

processo de reciclagem e minimizar a contaminagao dos residuos.
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A CONCESSIONARIA podera a qualquer momento apresentar projeto de setorizagdo e
roteiros, objetivando a melhoria do servigo e a implantacdo de novas tecnologias que devera ser

avaliado e aprovado pelo PODER CONCEDENTE.

Para adequado acompanhamento da execucio dos servigos, a CONCESSIONARIA devera
elaborar, anualmente, a partir do Més 01 do Ano 01 da CONCESSAO, RELATORIO
GRAVIMETRICO, em conformidade com as Normas Técnicas Brasileiras (ABNT NBR
10.007/2004) e a legislacdo vigente, contemplando o estudo de composi¢do gravimétrica para
os residuos solidos gerados no municipio de Aracruz, oriundos da coleta manual de residuos
solidos domiciliares e da coleta de materiais reciclaveis, e incluindo a determinagao do peso

especifico aparente dos residuos.

Os servigos poderdo ser executados nos periodos diurno e/ou noturno, com frequéncia alternada
e/ou didria de segunda a sabado e somente poderdo ser interrompidos nos feriados civis e
religiosos mediante autorizacdo prévia e expressa do PODER CONCEDENTE, sendo que sua

execucao, aos sabados o horario ¢ limitado.

Na sede e nos distritos de Aracruz a coleta de matérias reciclaveis devera ser realizada
manualmente, porta a porta, nas vias e logradouros mais urbanizados, observando a

concentracdo de domicilios.

A coleta de residuos organicos na sede e nos distritos de Aracruz devera ser realizada nas pragas
e feiras em que serdo instalados os contéineres para armazenamento dos residuos, com a
utilizagdo do caminhdo com capacidade de realizar a coleta mecanizada nesses contéiners. E de
responsabilidade da CONCESSIONARIA a disponibilizagdo e implantagio dos contéineres

para armazenamento desses residuos.

Os residuos recicldveis devem ser ensacados e/ou dispostos em contentores em frente as
unidades residéncias e de estabelecimentos comerciais e industriais, respeitando as rotas e

setores apresentados pelo PODER CONCEDENTE.

A definicdo da programacao do servico de coleta, transporte e destinagdo final de materiais
reciclaveis pela CONCESSIONARIA devera considerar a densidade demografica das areas a
serem atendidas, a capacidade do veiculo de coleta, as extensdes produtivas e improdutivas e a

quilometragem a ser percorrida.
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Seré de responsabilidade da CONCESSIONARIA a orientacio aos usuérios sobre a adequada
separacgdo dos residuos, a forma correta de utilizagdo dos recipientes e contéineres, assim como

a comunicacao sobre o tipo de residuo que pode ser descartado nos equipamentos.

O veiculo devera ser equipado com pa, vassoura para efetuar a limpeza na via publica caso

venha ocorrer derramamento do material reciclado.

Os materiais reciclaveis e organicos deverdo ser coletados por veiculos especificos para o

servigo, identificado como sendo de coleta seletiva.

Os rejeitos provenientes da triagem de reciclaveis deverdo ser coletados, transportados e

destinados adequadamente pela CONCESSIONARIA.

No momento da execugdo do servigo pelos coletores, devera ser atendida a Norma Técnica
07/2016/CTEL/CONTRAN, bem como a ABNT NBR 14.599/2020 que especifica os requisitos
técnicos para implementos rodoviarios e requisitos técnicos de seguranga para coletores

compactadores de residuos solidos.

Em hipdtese alguma podera ocorrer a conducao dos coletores nas partes externas dos veiculos,
quando em deslocamento para o trabalho, para os locais de destinacao final, bem como em

trechos de vias de transito rapido, estradas e rodovias.

Quando constatadas irregularidades pela fiscalizagdo, a CONCESSIONARIA terd o prazo
maximo de 48 (quarenta e oito) horas, contado a partir da comunicagdo, para realizar as

adequagOes necessarias.

Todos os itinerarios deverao ser monitorados via sistema de rastreamento/GPS, evidenciando a
execucdo planejada, o controle de viagens, informagdes sobre peso, distdncia, pontos
especificos de residuos e relatdrios operacionais, permitindo o acompanhamento das

informacdes em tempo real.

Os funcionarios da CONCESSIONARIA deverdo estar devidamente uniformizados e
executando suas atividades com zelo, evitando o rompimento dos sacos plasticos ou a quebra

dos contéineres.

No caso de rompimento acidental dos recipientes, os funcionarios deverdo utilizar ferramentas

auxiliares para a coleta dos residuos derramados, como vassoura, pa e sacos plasticos, para a
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limpeza imediata do local. Ainda, ¢ vedado transferir o contetido de um recipiente para outro

ou atira-lo de um coletor para outro, ou de volta ao passeio.
Devera ser prevista reserva técnica de 10% para os veiculos coletores.

Todos os residuos solidos coletados deverao ser pesados e encaminhados para destinagdo final

adequada.

A CONCESSIONARIA devera propor novas solugdes tecnologicas para a redugdo das
emissoes atmosféricas poluentes, durante a renovacdo e assinatura dos aditivos contratuais,
quando couber e achar conveniente do PODER CONCEDENTE, desde que seja mantido o
equilibrio financeiro do CONTRATO.

Além do minimo exigido, a CONCESSIONARIA devera garantir a cobertura de férias, faltas e
outros afastamentos que possam surgir, incluindo ainda o cumprimento da jornada semanal

estipulada.

Toda a equipe devera estar uniformizada e portar-se com Equipamentos de Prote¢do Individual

e Coletiva.

A equipe devera ser formada por motoristas, ajudantes, veiculos, equipamentos/maquinas e
ferramentas necessarios, conforme considerado suficiente em quantidade e qualidade, pela

CONCESSIONARIA, para atender de maneira adequada a execugio do servigo.

7.1.3. Coleta e Transporte de Residuos Volumosos

Os servigos envolvem a coleta, o transporte e a destinacao final adequada de:

a) Residuos inertes, entulhos e residuos da construcdo civil provenientes de
pontos de descarte irregular em vias, logradouros publicos e de pequenos geradores de

até 1m3/dia;
b) Residuos volumosos gerados pelos municipes.

O servigo devera ser executado de segunda feira a sdbado, no periodo diurno, na area urbana e
distritos de Aracruz, podendo ser interrompido nos feriados civis e religiosos mediante

autorizagao prévia e expressa do PODER CONCEDENTE.

O servigo deverd ter inicio a partir do més 01 do ano 01 da CONCESSAO, observando o
PLANO DE EXECUCAO DOS SERVICOS da CONCESSIONARIA.
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A limpeza dos locais de descarte irregular para a remogao de entulho e de outros residuos
descartados indevidamente devera ser realizada pela CONCESSIONARIA, obedecendo a
programagio definida em seu PLANO DE EXECUCAO DOS SERVICOS, com o emprego de
veiculos, equipamentos e maquinas, dimensionados pela CONCESSIONARIA em quantidade

e capacidade.

O servico devera contemplar também o atendimento de solicitagdes do PODER

CONCEDENTE, que devera ser realizado em um prazo de até 24 horas.

A equipe devera ser formada por motoristas, ajudantes, veiculos, equipamentos/maquinas e
ferramentas necessarios, conforme considerado suficiente em quantidade e qualidade, pela

CONCESSIONARIA, para atender de maneira adequada a execugio do servigo.
Os residuos volumosos deverdo ser encaminhados para destinac¢ao final adequada.

A CONCESSIONARIA terd como responsabilidades: disponibilizar equipe e executar o
servico de forma adequada; dar a destinacao final adequada; e manter controle da quantidade

coletada de residuos.

Para defini¢do da programacao dos servigos e estabelecimento da frequéncia para a realizagdo
das coletas, a CONCESSIONARIA devera considerar a densidade demografica das areas a
serem atendidas, a capacidade do veiculo de coleta, as extensdes produtivas e improdutivas e a

quilometragem a ser percorrida.

A CONCESSIONARIA podera a qualquer momento apresentar projeto de setorizagdo e
roteiros, objetivando a melhoria do servigo e a implantagdo de novas tecnologias que devera ser

avaliado e aprovado pelo PODER CONCEDENTE.

Em hipoétese alguma poderd ocorrer a condugdo dos coletores nas partes externas dos veiculos,
quando em deslocamento para o trabalho, para os locais de destinacao final, bem como em

trechos de vias de transito rapido, estradas e rodovias.

Quando constatadas irregularidades pela fiscalizagdo, a CONCESSIONARIA terd o prazo
maximo de 48 (quarenta e oito) horas, contado a partir da comunicagdo, para realizar as

adequagdes necessarias.

Todos os itinerarios deverao ser monitorados via sistema de rastreamento/GPS, evidenciando a

execucdo planejada, o controle de viagens, informagdes sobre peso, distdncia, pontos
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especificos de residuos e relatérios operacionais, permitindo o acompanhamento das

informagdes em tempo real.

A equipe deverd ser formada por motoristas e coletores, caminhdes, equipamentos e
ferramentas necessarias, conforme considerado suficiente em quantidade e qualidade pela
CONCESSIONARIA em seu plano de trabalho. Adicionalmente, a equipe devera possuir fiscal

e veiculo utilitario pequeno para verificagdo da regularidade dos servigos.

Os funcionarios da CONCESSIONARIA deverdo estar devidamente uniformizados e
executando suas atividades com zelo, evitando o rompimento dos sacos plasticos ou a quebra

dos contéineres.

A CONCESSIONARIA devera propor novas solugdes tecnologicas para a redugdo das
emissoes atmosféricas poluentes, durante a renovacao e assinatura dos aditivos contratuais,
quando couber e achar conveniente do PODER CONCEDENTE, desde que seja mantido o
equilibrio financeiro do CONTRATO.

Além do minimo exigido, a CONCESSIONARIA devera garantir a cobertura de férias, faltas e
outros afastamentos que possam surgir, incluindo ainda o cumprimento da jornada semanal

estipulada.

Toda a equipe devera estar uniformizada e portar-se com Equipamentos de Protecao Individual

e Coletiva.
7.1.4. Coleta e Transporte de Residuos dos Servicos de Saude e animais mortos
de pequeno porte

O servico compreende a coleta, transporte e destinacdo final de residuos dos servigos de satde,

gerados em:

a) Estabelecimentos publicos e privados geradores de residuos de servigos de saude
do municipio de Aracruz classificados de acordo com a resolugdo CONAMA n° 358/2005
e ANVISA RDC 222/2018.

Os servicos deverdo ser executados na Sede nos distritos Aracruz, em vias e logradouros
publicos existentes, a partir do més 01 do ano 01 da CONCESSAOQ, observando o PLANO DE
EXECUCAO DOS SERVICOS da CONCESSIONARIA.
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Os residuos a serem disponibilizados para coleta deverdo estar acondicionados em recipientes,
sacos plasticos e/ou em contéineres apropriados, de forma a garantir a seguranga dos coletores

e evitar o derramamento de residuos nas vias publicas.

O servico de coleta devera ser executado de acordo com a setorizagdo e programacao de coleta
estabelecida pela CONCESSIONARIA em seu PLANO DE EXECUCAO DOS SERVICOS e
devera ser dimensionado de forma a atender as necessidades das coletas e a manter os padroes

necessarios a perfeita execucao dos servicos.

A CONCESSIONARIA podera a qualquer momento apresentar projeto de setorizagdo e
roteiros, objetivando a melhoria do servigo e a implantacdo de novas tecnologias que devera ser

avaliado e aprovado pelo PODER CONCEDENTE.

O veiculo/equipamento, em caso de quebra ou manutengdo que possa impedir a execucao do
servico, a CONCESSIONARIA devera disponibilizar, em até 4 (quatro) horas, outro de

caracteristica similar, com exigéncia de ano e vida util até que seja superado a avaria;

Em hipdtese alguma podera ocorrer a conducdo dos coletores nas partes externas dos veiculos,
quando em deslocamento para o trabalho, para os locais de destinacdo final, bem como em

trechos de vias de transito rapido, estradas e rodovias.

Quando constatadas irregularidades pela fiscalizagdo, a CONCESSIONARIA terd o prazo
maximo de 48 (quarenta e oito) horas, contado a partir da comunicagdo, para realizar as

adequagdes necessarias.

Todos os itinerarios deverao ser monitorados via sistema de rastreamento/GPS, evidenciando a
execucdo planejada, o controle de viagens, informagdes sobre peso, distdncia, pontos
especificos de residuos e relatérios operacionais, permitindo o acompanhamento das

informacdes em tempo real.

Os funcionarios da CONCESSIONARIA deverdo estar devidamente uniformizados e
executando suas atividades com zelo, evitando o rompimento dos sacos plasticos ou a quebra

dos contéineres.

A CONCESSIONARIA devera propor novas solugdes tecnologicas para a redugdo das
emissoes atmosféricas poluentes, durante a renovacao e assinatura dos aditivos contratuais,
quando couber e achar conveniente da PODER CONCEDENTE, desde que seja mantido o

equilibrio financeiro do CONTRATO.
21



PREFEITURA MUNICIPAL DE ARACRUZ
ESTADO DO ESPIRITO SANTO (ES)

Além do minimo exigido, a CONCESSIONARIA devera garantir a cobertura de férias, faltas e
outros afastamentos que possam surgir, incluindo ainda o cumprimento da jornada semanal

estipulada.

Toda a equipe devera estar uniformizada e portar-se com Equipamentos de Protecao Individual

e Coletiva.

A coleta e transporte de animais mortos de pequeno porte deverdo ser realizadas em até no

maximo 4 (quatro) horas ap0s a solicitagao.

Considera-se como animais de pequeno porte, para o Conselho Federal de Medicina
Veterinaria, todas as racas de cdes e gatos, pequenos mamiferos, aves e répteis que sejam

considerados animais de companhia;

O servico de coleta e transporte de animais mortos serdo realizados em residéncias ou vias
publicas, com ou sem tutor, por morte natural ou tragica, e devera ser encaminhado para
destinagdo final adequada.

7.1.5. Unidade de Tratamento e Destinacdo Final de Residuos Reciclaveis e

Organicos

Para obter-se 0 manejo adequado dos Residuos Reciclaveis, devera ser instalada, operada e
mantida pela CONCESSIONARIA uma Unidade de Triagem e Compostagem, ficando sob sua
responsabilidade obter as devidas autorizagdes e licengas do empreendimento junto aos 6rgaos
competentes, incluindo o licenciamento ambiental, para que sua instalacdo e operagdo sejam

realizadas em estrita conformidade com a legislacao vigente;

A Usina de Compostagem devera receber somente residuos organicos oriundos da coleta e

residuos de massa verde dos servigos de limpeza urbana.

E de responsabilidade da CONCESSIONARIA a realizagio de todos os treinamentos e suporte
técnico adequado para garantir a correta e eficiente separa¢ao dos residuos na usina de triagem

e reciclagem.

E de responsabilidade da CONCESSIONARIA assegurar que todas as mAaquinas e
equipamentos estejam prontamente disponiveis para o funcionamento eficaz da usina de

triagem e compostagem.
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E de obrigagio da CONCESSIONARIA disponibilizar ao PODER CONCEDENTE, até o
terceiro dia util do més subsequente, relatorio mensal que contenha as pesagens diarias dos
residuos solidos urbanos oriundos da coleta seletiva, bem como o montante de residuos solidos

urbanos recuperados;

Devera haver a conciliagdo das tecnologias com praticas ambientalmente corretas, tais como

COLETA SELETIVA, reutilizacao e reciclagem.

E responsabilidade da CONCESSIONARIA manter integros e conservar todos os bens,
equipamentos e instalagdes utilizados na CONCESSAQ, que devem sempre estar em perfeitas
condi¢des de funcionamento e padrdes técnicos exigidos pela legislacdo e demais normas
aplicaveis, bem como reparar suas unidades e promover, oportunamente, as substituicoes
demandadas em fun¢do de desgaste, ou, ainda, promover os reparos e modernizagdes
necessarios a boa execu¢do e a manuten¢dao das condi¢des adequadas para as atividades e

servigos sob sua responsabilidade, conforme determinado no CONTRATO.

Em nenhum caso sera admitida pelo PODER CONCEDENTE a substituicdo de qualquer dos

veiculos, equipamentos e maquinas, por outro de idade superior ao exigido no item.

Em nenhuma hipétese a CONCESSIONARIA poderé utilizar os veiculos e equipamentos a

servico do contrato em outra atividade durante a jornada de trabalho.

Os equipamentos e maquinas, em caso de quebra ou manuten¢do que possa impedir a execucao
do servico, a CONCESSIONARIA podera disponibilizar outro de caracteristica similar, com

exigéncia de ano e vida util até que seja superado a avaria;

Quando constatadas irregularidades pela fiscalizagdo, a CONCESSIONARIA terd o prazo
maximo de 48 (quarenta e oito) horas, contado a partir da comunicagdo, para realizar as

adequagOes necessarias.

A CONCESSIONARIA devera propor novas solugdes tecnologicas para a redugdo das
emissOes atmosféricas poluentes, durante a renovagdo e assinatura dos aditivos contratuais,
quando couber e achar conveniente do PODER CONCEDENTE, desde que seja mantido o
equilibrio financeiro do CONTRATO.

Toda a equipe devera estar uniformizada e portar-se com Equipamentos de Protecao Individual

e Coletiva.
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7.1.6. Unidade de Tratamento e Destinacdo Final de Residuos Volumosos e de
Construcao Civil

Para obter-se o manejo adequado dos Residuos, devera ser instalada, operada e mantida pela
CONCESSIONARIA uma Usina de Reciclagem de Residuos de Construgdo Civil, ficando sob
sua responsabilidade obter as devidas autorizagdes e licencas do empreendimento junto aos
orgdos competentes, incluindo o licenciamento ambiental, para que sua instalacao e operagao

sejam realizadas em estrita conformidade com a legislacao vigente;

E de obrigagio da CONCESSIONARIA disponibilizar ao PODER CONCEDENTE, até o
terceiro dia util do més subsequente, relatorio mensal que contenha as pesagens diarias dos

residuos recebidos, bem como o montante de residuos solidos recuperados;

E responsabilidade da CONCESSIONARIA manter integros e conservar todos os bens,
equipamentos e instalagdes utilizados na CONCESSAOQ, que devem sempre estar em perfeitas
condi¢des de funcionamento e padrdes técnicos exigidos pela legislacdo e demais normas
aplicaveis, bem como reparar suas unidades e promover, oportunamente, as substituicdes
demandadas em fun¢do de desgaste, ou, ainda, promover os reparos ¢ modernizagdes
necessarios a boa execugdo e a manuten¢ao das condi¢des adequadas para as atividades e

servigos sob sua responsabilidade, conforme determinado no CONTRATO.

O PODER CONCEDENTE tem a prerrogativa de solicitar e utilizar, uma quantidade mensal
dos produtos resultantes da reciclagem do RCC para atividades consideradas necessarias dentro

do municipio, sem custos adicionais para a administra¢do municipal.

Em nenhum caso sera admitida pelo PODER CONCEDENTE a substituicdo de qualquer dos

veiculos, equipamentos e maquinas, por outro de idade superior ao exigido no item.

Em nenhuma hipétese a CONCESSIONARIA poderé utilizar os veiculos e equipamentos a

servico do contrato em outra atividade durante a jornada de trabalho.

Os equipamentos € maquinas, em caso de quebra ou manuten¢ao que possa impedir a execugao
do servigo, a CONCESSIONARIA podera disponibilizar outro de caracteristica similar, com

exigéncia de ano e vida 1til até que seja superado a avaria;

Quando constatadas irregularidades pela fiscalizagdio, a CONCESSIONARIA terd o prazo
maximo de 48 (quarenta e oito) horas, contado a partir da comunicagdo, para realizar as

adequagdes necessarias.
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Os funcionarios deverdo estar devidamente uniformizados e executando suas atividades com

zelo, evitando o rompimento dos sacos plésticos ou a quebra dos contéineres.

A CONCESSIONARIA devera propor novas solugdes tecnologicas para a redugdo das
emissoes atmosféricas poluentes, durante a renovacao e assinatura dos aditivos contratuais,
quando couber e achar conveniente do PODER CONCEDENTE, desde que seja mantido o
equilibrio financeiro do CONTRATO.

7.2. Limpeza Urbana

Os servicos abrangidos pela Limpeza Urbana incluirdo varrigdo mecanizada e manual de vias,
varrigdo manual de feiras e pragas publicas, além da lavagem e raspagem de vias, pracas, feiras
e mobilidrio urbano e a limpeza e capina manual de meio fio e sarjeta, pintura mecanizada de
meio fio, limpeza de bocas de lobo, rocagem, poda e desbarra de arbustos e arvores, destoca,

servigos de jardinagem e limpeza de praias.

7.2.1. Varriciao Manual de Vias, Pracas e Feiras

A varri¢do manual de vias e logradouros publicos envolve a operagdo de varredura manual e
ensacamento de todos os residuos existentes nas vias e logradouros publicos pavimentados,
inclusive nos canteiros centrais, ajardinados ou nao, calcadas, passeios, pragas, parques € em

areas onde ocorrem as feiras livres.

Os servicos deverdo ser executados a partir do més 01 do ano 01 da CONCESSAO, no periodo
diurno e/ou noturno, conforme a frequéncia e rotina operacional definida pela

CONCESSIONARIA em seu PLANO DE EXECUCAO DOS SERVICOS.

A frequéncia da varri¢do devera considerar as caracteristicas especificas das vias e logradouros
publicos, quanto ao uso e ocupacao do solo, fluxo de pessoas e veiculos, areas com vocagao
turistica e presenca de arvores de médio e grande porte. Estas condi¢des determinardo a
necessidade da realizacao do servigo diariamente, duas vezes ao dia ou alternadamente (de duas

a trés vezes por semana).

Os residuos deverdao ser acondicionados em sacos plasticos normatizados ou recipientes
apropriados e suficientemente resistentes e disponibilizados para coleta em pontos de
concentragdo de maneira a nao prejudicar o trafego de veiculos e o transito de pedestres, quando

for o caso.
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E de responsabilidade da CONCESSIONARIA notificar ao responséavel indicado pelo PODER
CONCEDENTE para que seja feita a coleta dos animais mortos de pequeno porte, que
porventura poderdo ser encontrados durante a execucdo dos servigos, para que sejam

encaminhados para a destinacao adequada, conforme legislagdes pertinentes.

A equipe devera contar, ainda, com fiscal e veiculo utilitdrio pequeno para verificacdo da

regularidade dos servigos.

As execugdes dos servigos deverao ser gerenciadas por meio de fiscalizagao eletronica,

utilizando de informagdes de campo fornecidas em tempo real via GPS.

Para a execugdo do servi¢o de Varrigio Manual, a CONCESSIONARIA devera equipar todos
os carrinhos de varrigdo utilizados com dispositivos de georreferenciamento em tempo real. O
sistema de rastreamento devera permitir o monitoramento continuo da localizagdo dos
equipamentos, possibilitando a verificacdo das rotas percorridas e das areas efetivamente
cobertas pelas equipes de varricdo. A CONCESSIONARIA devera disponibilizar acesso ao
sistema de rastreamento para a Fiscalizagdo da Prefeitura, garantindo a consulta online ¢ em

tempo real dos dados gerados.
Sera de responsabilidade do PODER CONCEDENTE realizar a fiscalizagdo dos servigos.

A CONCESSIONARIA poderé propor, durante a vigéncia do contrato, a introdugdo de novos
equipamentos e tecnologias para auxiliar os servicos de varri¢ao, sendo permitida a alteragdo
da metodologia de execugdo proposta, desde que devidamente justificada e acordada com o

PODER CONCEDENTE.

Em caso de quebra ou necessidade de manuten¢do dos equipamentos e veiculos, devera a
CONCESSIONARIA providenciar imediata substitui¢io do mesmo, por outro com as mesmas

caracteristicas, evitando a descontinuidade do servigo.

Casos extraordinarios em que a programagao necessitar ser interrompida ou alterada, deverao

ser imediatamente informados e justificados ao fiscal.

O PODER CONCEDENTE devera fiscalizar permanentemente através de fiscal designado,
durante e apds a execugio dos servigos, devendo a CONCESSIONARIA, inclusive, acatar suas
orientagdes imediatamente. Cabera ao Fiscal a analise do cumprimento das programagoes e da

veracidade dos servigos efetuados.
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A CONCESSIONARIA devera comunicar ao Municipio, através da fiscalizagdo do contrato,
qualquer alteracdo na sua composicao, seja na equipe e ou veiculos/equipamentos, para que seja
providenciada a adequacao documental de acordo com as Normas de Seguranca e Medicina do

Trabalho ou CONTRAN.

A CONCESSIONARIA devera sinalizar adequadamente os locais onde estiverem sendo
executados os servicos com cones ¢ faixa de sinalizagdo, garantido a seguranga da equipe e dos

transeuntes.

A CONCESSIONARIA devera atender a qualquer tempo, todas as convocagdes emergenciais
feitas pelo Municipio, em atendimento aos eventos causados por intempéries climaticas, ou
tombamento de arvores de qualquer natureza, podendo ser aos sabados, domingos e/ou feriados
independente do horario. Serd compensado na semana subsequente a ocorréncia, com
compensagdo de horas em 100% em finais de semana e feriados e 50% em horas excedentes,

conforme legislacdo trabalhista.

A CONCESSIONARIA devera reparar ou refazer, exclusivamente as suas custas, 0s servigos
inadequadamente executados, sanando todos os defeitos, incluindo os danos as calcadas,
passeios publicos, postes, mobilidrio urbano, lixeiras e outros equipamentos, mobiliarios e bens

publicos ou de terceiros.

Nao serd permitida a varri¢do dos residuos para o interior de bueiros ou bocas de lobo, assim

como o acumulo de residuos da varricdo sem o devido acondicionamento em sacos plasticos.

A equipe responsavel pela varricdo manual deverd estar equipada com lutocares. Essa equipe
também serd responsavel pelo esvaziamento e manutengdo dos cestos papeleiros existentes,

incluindo a reposi¢ao dos sacos plasticos.

A coleta dos residuos resultantes do servigo de varricdo manual devera ocorrer em, no maximo,
4 (quatro) horas ap6s o término do turno de trabalho, de segunda a sabado, pela equipe de coleta

manual, transporte e destinac¢do de residuos sélidos de limpeza urbana.

Os servigos de varricdo manual de feiras, pracas publicas e eventos publicos deverdo ser
executados nas pragas, feiras e demais logradouros publicos de forma programada, com o uso
de equipamentos como carrinho Lutocar com capacidade minima para 100 (cem) litros, com
rodas e pedal, vassouras, pas, sacos plasticos e outros equipamentos necessarios para a execucao

do servigo.
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7.2.2. Varricao Mecanizada

A varri¢do mecanizada devera ocorrer nos periodos noturno, com o emprego de varredeira
mecanica, e devera ser realizada de forma integrada com o servigo de varri¢ado manual, também
obedecendo a frequéncia estabelecida pela CONCESSIONARIA em seu PLANO DE
EXECUCAO DOS SERVICOS.

Os servicos deverdo ser executados a partir do més 01 do ano 01 da CONCESSAO, no periodo
noturno, conforme a frequéncia e rotina operacional definida pela CONCESSIONARIA em seu

PLANO DE EXECUCAO DOS SERVICOS.

Os servicos de varricdo mecanizada deverdo ser programados principalmente nas vias onde se
observa o trafego de veiculos em velocidades elevadas e onde ndo se justifica a interdi¢do para

a execucdo dos servicos com seguranca pelas equipes de varricdo manual.

Deverdo ser considerados todos os fatores de seguranca no transito, para que ndo seja

prejudicado a fluidez do trafego de veiculos nas vias a serem atendidas.
A(s) varredeira(s) mecanica(s) devera(ao) atender, minimamente, as seguintes especificagoes:

a) Ser do tipo autopropelida, dispensando acoplamento ou tragdo por equipamentos

adicionais;

b) Possuir sistema de suc¢do e ser equipada com vassouras laterais, em ambos os

lados;

c) Possuir reservatorio de dgua limpa e reservatorio para armazenamento dos

residuos;
d) Possuir largura de varri¢ao suficiente para atender a limpeza de meio-fio.

Os residuos da varrigdo mecanizada deverdo ser encaminhados diretamente ao ATERRO

SANITARIO.

Para a realizagdo da varrigio mecanizada a CONCESSIONARIA deveré disponibilizar equipes
adequadas, compostas por pessoal capacitado, veiculos, equipamentos e ferramentas
necessarias, consideradas suficientes em quantidade e qualidade, durante todo o periodo de

execucao contratual.

Sera de responsabilidade do PODER CONCEDENTE realizar a fiscalizagdao dos servigos.
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Em caso de quebra ou necessidade de manuten¢do dos equipamentos e veiculos, deverd a
CONCESSIONARIA providenciar imediata substitui¢io do mesmo, por outro com as mesmas

caracteristicas, evitando a descontinuidade do servigo.

Casos extraordinarios em que a programagao necessitar ser interrompida ou alterada, deverao

ser imediatamente informados e justificados ao fiscal.

O PODER CONCEDENTE devera fiscalizar permanentemente através de fiscal designado,
durante e apds a execucgao dos servicos, devendo a CONCESSIONARIA, inclusive, acatar suas
orientacdes imediatamente. Cabera ao Fiscal a analise do cumprimento das programacdes ¢ da

veracidade dos servicos efetuados.

A CONCESSIONARIA devera comunicar ao Municipio, através da fiscalizagdo do contrato,
qualquer alteracdo na sua composicao, seja na equipe e ou veiculos/equipamentos, para que seja
providenciada a adequacdo documental de acordo com as Normas de Seguranga e Medicina do

Trabalho ou CONTRAN.

A CONCESSIONARIA devera sinalizar adequadamente os locais onde estiverem sendo
executados os servicos com cones e faixa de sinalizagdo, garantido a seguranga da equipe e dos

transeuntes.

A CONCESSIONARIA devera atender a qualquer tempo, todas as convocagdes emergenciais
feitas pelo Municipio, em atendimento aos eventos causados por intempéries climaticas, ou
tombamento de arvores de qualquer natureza, podendo ser aos sabados, domingos e/ou feriados
independente do horario. Serd compensado na semana subsequente a ocorréncia, com
compensagdo de horas em 100% em finais de semana e feriados e 50% em horas excedentes,

conforme legislacdo trabalhista

A CONCESSIONARIA devera reparar ou refazer, exclusivamente as suas custas, 0s servicos
inadequadamente executados, sanando todos os defeitos, incluindo os danos as calgadas,
passeios publicos, postes, mobilidrio urbano, lixeiras e outros equipamentos, mobiliarios e bens

publicos ou de terceiros.

7.2.3. Lavagem e Raspagem

Os servicos deverdo ser executados a partir do més 01 do ano 01 da CONCESSAO, no periodo
diurno e/ou noturno, conforme a frequéncia e rotina operacional definida pela

CONCESSIONARIA em seu PLANO DE EXECUCAO DOS SERVICOS.
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Toda lavagem deve estar de acordo com as normas que regulamentam padrdes para uso de agua

e produtos em lavagem de calcadas.

A Lavagem devera ser executada com o fornecimento de mao de obra, equipamentos, produtos

adequados para a lavagem do piso. O caminhdo-pipa que sera utilizado para a lavagem,

incluindo os motoristas, sera de responsabilidade da CONCESSIONARIA.
Sera de responsabilidade do PODER CONCEDENTE realizar a fiscalizagdao dos servigos.

A CONCESSIONARIA podera propor, durante a vigéncia do contrato, a introdugéo de novos
equipamentos e tecnologias para auxiliar os servigos, sendo permitida a alteracdo da
metodologia de execu¢do proposta, desde que devidamente justificada e acordada com o

PODER CONCEDENTE.

Em caso de quebra ou necessidade de manuten¢do dos equipamentos e veiculos, deverd a
CONCESSIONARIA providenciar imediata substitui¢io do mesmo, por outro com as mesmas

caracteristicas, evitando a descontinuidade do servico.

Casos extraordindrios em que a programacao necessitar ser interrompida ou alterada, deverdo

ser imediatamente informados e justificados ao fiscal.

O PODER CONCEDENTE devera fiscalizar permanentemente através de fiscal designado,
durante e apds a execucgdo dos servicos, devendo a CONCESSIONARIA, inclusive, acatar suas
orientagdes imediatamente. Cabera ao Fiscal a analise do cumprimento das programagoes e da

veracidade dos servigos efetuados.

A CONCESSIONARIA devera comunicar ao Municipio, através da fiscalizagdo do contrato,
qualquer alteracdo na sua composicao, seja na equipe e ou veiculos/equipamentos, para que seja
providenciada a adequacdo documental de acordo com as Normas de Seguranca e Medicina do

Trabalho ou CONTRAN.

A CONCESSIONARIA devera sinalizar adequadamente os locais onde estiverem sendo
executados os servigos com cones e faixa de sinalizagdo, garantido a seguranca da equipe e dos

transeuntes.

A CONCESSIONARIA devera atender a qualquer tempo, todas as convocagdes emergenciais
feitas pelo Municipio, em atendimento aos eventos causados por intempéries climaticas, ou

tombamento de arvores de qualquer natureza, podendo ser aos sabados, domingos e/ou feriados
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independente do horario. Serd compensado na semana subsequente a ocorréncia, com
compensagdo de horas em 100% em finais de semana e feriados e 50% em horas excedentes,

conforme legislacao trabalhista

A CONCESSIONARIA devera reparar ou refazer, exclusivamente as suas custas, 0s servicos
inadequadamente executados, sanando todos os defeitos, incluindo os danos as calcadas,
passeios publicos, postes, mobiliario urbano, lixeiras e outros equipamentos, mobiliarios e bens

publicos ou de terceiros.

7.2.4. Limpeza de boca de lobo

Os servicos deverdo ser executados a partir do més 01 do ano 01 da CONCESSAO, no periodo
diurno e/ou noturno, conforme a frequéncia e rotina operacional definida pela

CONCESSIONARIA em seu PLANO DE EXECUCAO DOS SERVICOS.

O servigo de limpeza de bocas de lobo devera ser realizado em todas os dispositivos do
municipio com uma periodicidade que seja adequada a cada ponto, devendo a
CONCESSIONARIA elaborar um plano de execugdo do servigo que consiga entender os

pontos criticos do municipio.

A CONCESSIONARIA devera garantir a remogao de residuos solidos, areia e lodo acumulados

nas bocas de lobo, prevenindo alagamentos.

O servigo deve ser realizado com ferramentas adequadas e garantir o descarte correto dos
residuos. A CONCESSIONARIA devera ser assegurada a integridade das grelhas e estruturas

das bocas de lobo.
Seré de responsabilidade do PODER CONCEDENTE realizar a fiscalizagdo dos servigos.

A CONCESSIONARIA poderé propor, durante a vigéncia do contrato, a introducio de novos
equipamentos e tecnologias para auxiliar os servigos, sendo permitida a alteragdo da
metodologia de execu¢do proposta, desde que devidamente justificada e acordada com o

PODER CONCEDENTE.

Em caso de quebra ou necessidade de manutencao dos equipamentos e veiculos, devera a
CONCESSIONARIA providenciar imediata substitui¢io do mesmo, por outro com as mesmas

caracteristicas, evitando a descontinuidade do servico.
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Casos extraordinarios em que a programacao necessitar ser interrompida ou alterada, deverdo

ser imediatamente informados e justificados ao fiscal.

O PODER CONCEDENTE devera fiscalizar permanentemente através de fiscal designado,
durante e apds a execucgao dos servicos, devendo a CONCESSIONARIA, inclusive, acatar suas
orientagdes imediatamente. Cabera ao Fiscal a analise do cumprimento das programagoes e da

veracidade dos servicos efetuados.

A CONCESSIONARIA devera comunicar ao Municipio, através da fiscalizacdo do contrato,
qualquer alteracdo na sua composicao, seja na equipe e ou veiculos/equipamentos, para que seja
providenciada a adequagdo documental de acordo com as Normas de Seguranga ¢ Medicina do

Trabalho ou CONTRAN.

A CONCESSIONARIA devera sinalizar adequadamente os locais onde estiverem sendo
executados os servicos com cones e faixa de sinalizagdo, garantido a seguranga da equipe e dos

transeuntes.

A CONCESSIONARIA devera atender a qualquer tempo, todas as convocagdes emergenciais
feitas pelo Municipio, em atendimento aos eventos causados por intempéries climaticas, ou
tombamento de arvores de qualquer natureza, podendo ser aos sdbados, domingos e/ou feriados
independente do horario. Sera compensado na semana subsequente a ocorréncia, com
compensa¢do de horas em 100% em finais de semana e feriados e 50% em horas excedentes,

conforme legislagdo trabalhista

A CONCESSIONARIA devera reparar ou refazer, exclusivamente as suas custas, 0s servicos
inadequadamente executados, sanando todos os defeitos, incluindo os danos as calcadas,
passeios publicos, postes, mobiliario urbano, lixeiras e outros equipamentos, mobiliarios e bens

publicos ou de terceiros.

7.2.5. Poda, desbarra, destoca e remocao de arbustos e arvores

Os servicos deverdo ser executados a partir do més 01 do ano 01 da CONCESSAO, no periodo
diurno e/ou noturno, conforme a frequéncia e rotina operacional definida pela

CONCESSIONARIA em seu PLANO DE EXECUCAO DOS SERVICOS.

E de responsabilidade da CONCESSIONARIA realizar o recolhimento dos residuos da
biomassa das arvores decorrentes da realizacao dos servigos de poda e desbarra devera ser feito

em até 4h (quatro) apds a execucdo dos servigos, ndo podendo permanecer nos canteiros,
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calcadas, pista de rolamento ou qualquer préprio publico, devendo, inclusive ser realizada

varrigdo para recolhimento de pequenos residuos, se necessario.

A desbarra (remocdo de brotacdes laterais indesejadas) deverd ser executada conforme

necessidade para manter o alinhamento e seguranca das arvores.

A CONCESSIONARIA devera seguir rigorosamente as diretrizes estabelecidas em
documentos técnicos € normativos que orientam as boas praticas ambientais ¢ de manejo da
vegetacao. Dentre esses documentos, destacam-se o Manual de Recomendagoes Técnicas para
Projetos de Arborizagio Urbana e Procedimentos de Poda de Arvores de Aracruz. Além disso,
devem ser observadas as diretrizes contidas no Plano de Manejo da Restinga do Municipio de
Aracruz/ES, no Plano de Manejo do Refiigio de Vida Silvestre de Santa Cruz e na Area de
Prote¢ao Ambiental Costa das Algas e a Lei n° 3.730, de 21 de outubro de 2013, que dispde
sobre a arboriza¢ao urbana no municipio de Aracruz e da outras providéncias. Esses planos e
leis estabelecem regras especificas para a conservagdo da biodiversidade local, a protecdo dos
ecossistemas sensiveis e a realizagdo de intervengdes que minimizem impactos ambientais,
garantindo que todas as atividades sejam executadas em conformidade com as normas

ambientais vigentes.

A desbarra (remog¢do de brotacdes laterais indesejadas) devera ser executada conforme

necessidade para manter o alinhamento e seguranca das arvores.

O servico devera ser realizado com equipamentos adequados, minimizando impactos na
pavimentacdo e areas adjacentes. Durante a execucao do servico, devera ser feita a sinaliza¢ao

adequada nos locais, para garantir a seguranga dos funcionarios e da populagao.

E obrigatoria a utilizagdo de EPIs adequados a atividade, incluindo capacetes, luvas isolantes,
oculos de protecdo, calcados de seguranga e vestimentas apropriadas, conforme determinagdes

normativas aplicaveis.

Deverao ser utilizadas ferramentas apropriadas para a execu¢ao da poda, tais como tesouras de
poda com isolamento, serras manuais € motosserras, sendo vedado o uso de equipamentos

improvisados ou que representem risco adicional de contato com a rede elétrica.

A CONCESSIONARIA devera garantir que as podas em arvores localizadas proximas a rede

elétrica sejam realizadas exclusivamente por profissionais devidamente especializados e
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capacitados para atuar em situagdes de risco elétrico, conforme as normas de seguranca

vigentes.

Antes do inicio de qualquer atividade de poda, a equipe devera realizar inspec¢ao visual para
identificar a presenga de fios soltos, danificados ou em contato com galhos, adotando as

providéncias necessarias para evitar acidentes.

Sempre que identificada a necessidade de intervengao em arvores proximas ou em contato com
a rede elétrica, a CONCESSIONARIA devera acionar a distribuidora de energia local para

avaliagao.

A CONCESSIONARIA devera elaborar e apresentar ao PODER CONCEDENTE um catalogo

das arvores presentes no municipio, incluindo as seguintes informac¢des minimas:

e Identificacio e Classificacdo das Arvores
o Nome cientifico
o Nome comum
o Familia botanica
e Localizagdo
o Coordenadas geograficas (latitude e longitude)
o Endereco ou referéncia de localizacdo (por exemplo, ruas, pragas, parques)
e Caracteristicas da Arvore
o Altura aproximada
o Diametro do tronco a altura do peito (DAP)
o Circunferéncia do tronco
o Diametro estimado da copa
o Idade estimada
e Saude e Condicdes da Arvore:
o Estado de saude (saudavel, doente, danificada)
o Presenca de pragas ou doengas
o Necessidades de manuteng¢do (podas, tratamentos fitossanitarios)
o Riscos potenciais (como risco de queda)
e Historico e Manutengao:
o Data de plantio ou estimativa

o Histérico de manutencao (podas, tratamentos, transplantes)
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o Intervengdes passadas (danos, obras proximas)
e Fotografias e [lustragdes:

o Fotos da arvore inteira

o Fotos de detalhes importantes (como folhas, frutos, flores, casca)
e Informacdes Complementares:

o Comentarios adicionais (observacdes especificas, curiosidades)

o Plano de manejo ou recomendagdes para futuras a¢des

Esse catalogo devera ser constantemente atualizado pela CONCESSIONARIA durante todo o
periodo da CONCESSAOQ, incluindo o registro de novas mudas plantadas e a remogdo do

catalogo das arvores que forem suprimidas ou removidas.

A CONCESSIONARIA poderé propor, durante a vigéncia do contrato, a introdugdo de novos
equipamentos e tecnologias para auxiliar os servigos, sendo permitida a alteracdo da
metodologia de execu¢do proposta, desde que devidamente justificada e acordada com o

PODER CONCEDENTE.

Em caso de quebra ou necessidade de manuten¢do dos equipamentos ¢ veiculos, deverd a
CONCESSIONARIA providenciar imediata substitui¢io do mesmo, por outro com as mesmas

caracteristicas, evitando a descontinuidade do servico.

Casos extraordinarios em que a programagao necessitar ser interrompida ou alterada, deverdo

ser imediatamente informados e justificados ao fiscal.

O PODER CONCEDENTE devera fiscalizar permanentemente através de fiscal designado,
durante e apds a execucgdo dos servicos, devendo a CONCESSIONARIA, inclusive, acatar suas
orientagdes imediatamente. Cabera ao Fiscal a analise do cumprimento das programacodes ¢ da

veracidade dos servigos efetuados.

A CONCESSIONARIA devera comunicar ao Municipio, através da fiscalizagdo do contrato,
qualquer alteracdo na sua composicao, seja na equipe e ou veiculos/equipamentos, para que seja
providenciada a adequacao documental de acordo com as Normas de Seguranca e Medicina do

Trabalho ou CONTRAN.

A CONCESSIONARIA devera atender a qualquer tempo, todas as convocagdes emergenciais
feitas pelo Municipio, em atendimento aos eventos causados por intempéries climaticas, ou

tombamento de arvores de qualquer natureza, podendo ser aos sabados, domingos e/ou feriados
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independente do horario. Serd compensado na semana subsequente a ocorréncia, com
compensagdo de horas em 100% em finais de semana e feriados e 50% em horas excedentes,

conforme legislacao trabalhista.

Em caso de duvida, intercorréncia ou situacdo emergencial envolvendo risco elétrico, a
CONCESSIONARIA devera comunicar imediatamente a distribuidora de energia e aos
responsaveis técnicos da contratante, suspendendo a atividade até que a situagdo esteja

controlada.

A CONCESSIONARIA ¢ responsavel por realizar o servigo de destoca (remogio de troncos e
remoc¢do radicular) sempre que for necessiario ou quando solicitado pelo PODER
CONCEDENTE, devendo executar as atividades em conformidade com as normas técnicas
vigentes e boas praticas de engenharia, garantindo a seguranga, a integridade do solo e das

infraestruturas existentes no entorno.

A CONCESSIONARIA devera reparar ou refazer, exclusivamente as suas custas, os servigos
inadequadamente executados, sanando todos os defeitos, incluindo os danos as calgadas,
passeios publicos, postes, mobilidrio urbano, lixeiras e outros equipamentos, mobiliarios € bens

publicos ou de terceiros.

A CONCESSIONARIA se responsabiliza por executar as pequenas obras civis eventualmente
necessarias para a recomposi¢ao de areas publicas danificadas durante a realizagdo dos servigos
de destoca. Incluem-se entre essas intervengdes os reparos em calcadas, instalagdo ou
substituicdo de bancos, cercados, pisos de pracas e demais elementos urbanos afetados pela
execucao dos servicos. As obras de reparo deverdo ser realizadas com materiais € mao de obra
de qualidade compativel com os padrdes existentes, observando-se a legislagdo e as normas

técnicas aplicaveis do municipio

7.2.6. Rocada

Os servicos deverdo ser executados a partir do més 01 do ano 01 da CONCESSAO, no periodo
diurno e/ou noturno, conforme a frequéncia e rotina operacional definida pela

CONCESSIONARIA em seu PLANO DE EXECUCAO DOS SERVICOS.

A CONCESSIONARIA devera manter os locais de servicos, livres, desimpedidos e limpos,
assegurando a remogao de residuos provenientes rogagem, imediatamente apos a execugdo dos

servicos, ndo podendo restar materiais a serem removidos posteriormente.
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Durante a execugao do servigo, devera ser feita a sinalizagdo adequada nos locais, para garantir

a seguranca dos funciondrios e da populagao.

O servigo deverd ser realizado com equipamentos adequados, minimizando impactos na

pavimentagao e areas adjacentes.
Seré de responsabilidade do PODER CONCEDENTE realizar a fiscalizagdo dos servigos.

Ap6s a realizagdo da rogada, a CONCESSIONARIA devera realizar a limpeza do local rogado
que consiste em rastelar a grama, realizar limpeza geral do local, varrendo as calgadas, recolher
todo entulho e demais residuos provenientes da rogada e realizar o transporte para o tratamento

e destinagdo final.

A CONCESSIONARIA poderé propor, durante a vigéncia do contrato, a introdugdo de novos
equipamentos e tecnologias para auxiliar os servigos, sendo permitida a alteracdo da
metodologia de execu¢do proposta, desde que devidamente justificada e acordada com o

PODER CONCEDENTE.

Em caso de quebra ou necessidade de manutencao dos equipamentos ¢ veiculos, devera a
CONCESSIONARIA providenciar imediata substitui¢io do mesmo, por outro com as mesmas

caracteristicas, evitando a descontinuidade do servigo.

Casos extraordinarios em que a programagao necessitar ser interrompida ou alterada, deverao

ser imediatamente informados e justificados ao fiscal.

O PODER CONCEDENTE devera fiscalizar permanentemente através de fiscal designado,
durante e apds a execucdo dos servicos, devendo a CONCESSIONARIA, inclusive, acatar suas
orientacdes imediatamente. Cabera ao Fiscal a anélise do cumprimento das programacdes e da

veracidade dos servigos efetuados.

A CONCESSIONARIA devera comunicar ao Municipio, através da fiscalizagdo do contrato,
qualquer alteracao na sua composicao, seja na equipe € ou veiculos/equipamentos, para que seja
providenciada a adequacao documental de acordo com as Normas de Seguranca e Medicina do

Trabalho ou CONTRAN.

A CONCESSIONARIA poderé propor, durante a vigéncia do contrato, a introdugéo de novos

equipamentos e tecnologias para auxiliar os servigos, sendo permitida a alteracdo da
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metodologia de execu¢do proposta, desde que devidamente justificada e acordada com o

PODER CONCEDENTE.

Em caso de quebra ou necessidade de manutencdo dos equipamentos e veiculos, deverd a
CONCESSIONARIA providenciar imediata substitui¢do do mesmo, por outro com as mesmas

caracteristicas, evitando a descontinuidade do servigo.

Casos extraordinarios em que a programagao necessitar ser interrompida ou alterada, deverao

ser imediatamente informados e justificados ao fiscal.

O PODER CONCEDENTE devera fiscalizar permanentemente através de fiscal designado,
durante e apds a execuc¢do dos servigos, devendo a CONCESSIONARIA, inclusive, acatar suas
orientacdes imediatamente. Cabera ao Fiscal a analise do cumprimento das programacdes e da

veracidade dos servigos efetuados.

A CONCESSIONARIA devera comunicar ao Municipio, através da fiscalizagdo do contrato,
qualquer alteracdo na sua composicao, seja na equipe e ou veiculos/equipamentos, para que seja

providenciada a adequacdo documental de acordo com as Normas de Seguranca e Medicina do

Trabalho ou CONTRAN.

A CONCESSIONARIA devera reparar ou refazer, exclusivamente as suas custas, 0s servicos
inadequadamente executados, sanando todos os defeitos, incluindo os danos as calgadas,
passeios publicos, postes, mobilidrio urbano, lixeiras e outros equipamentos, mobilidrios e bens

publicos ou de terceiros.

7.2.77. Capina Manual e Elétrica

Os servicos deverdo ser executados a partir do més 01 do ano 01 da CONCESSAO, no periodo
diurno e/ou noturno, conforme a frequéncia e rotina operacional definida pela

CONCESSIONARIA em seu PLANO DE EXECUCAO DOS SERVICOS.

A CONCESSIONARIA devera manter os locais de servicos, livres, desimpedidos e limpos,
assegurando a remogao de residuos provenientes da capina, imediatamente apos a execucao dos

servicos, ndo podendo restar materiais a serem removidos posteriormente.

O servigo devera ser realizado com equipamentos adequados, minimizando impactos na

pavimentacdo e areas adjacentes.

Seré de responsabilidade do PODER CONCEDENTE realizar a fiscalizagdo dos servigos.
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A limpeza e capina manual em meio-fio e sarjeta devera ser executada retirando a vegetagao

em no minimo 15 (quinze) cm do meio-fio para o centro do canteiro.

A capina elétrica devera ser executada pela CONCESSIONARIA conforme especificagdes
técnicas e padrdes de seguranca, por profissionais qualificados e treinados no manuseio de

equipamentos elétricos.

A CONCESSIONARIA devera observar as condi¢des climaticas adequadas para a execugio

dos servigos de capina elétrica, zelando pela seguranga e qualidade do trabalho.

Os servigos de limpeza devem ser realizados concomitante a realizagdo dos servigos. E de
responsabilidade da CONCESSIONARIA a coleta e transporte dos residuos. Durante a
execucdo do servico, devera ser feita a sinalizacdo adequada nos locais, para garantir a

seguranga dos funciondrios e da populacao.

A CONCESSIONARIA poderé propor, durante a vigéncia do contrato, a introdugdo de novos
equipamentos e tecnologias para auxiliar os servigos, sendo permitida a alteracdo da

metodologia de execu¢do proposta, desde que devidamente justificada e acordada com o

PODER CONCEDENTE.

Em caso de quebra ou necessidade de manutencao dos equipamentos e veiculos, devera a
CONCESSIONARIA providenciar imediata substitui¢io do mesmo, por outro com as mesmas

caracteristicas, evitando a descontinuidade do servico.

Casos extraordinarios em que a programagao necessitar ser interrompida ou alterada, deverao

ser imediatamente informados e justificados ao fiscal.

O PODER CONCEDENTE devera fiscalizar permanentemente através de fiscal designado,
durante e apds a execugio dos servigos, devendo a CONCESSIONARIA, inclusive, acatar suas
orientagdes imediatamente. Cabera ao Fiscal a analise do cumprimento das programacodes e da

veracidade dos servigos efetuados.

A CONCESSIONARIA devera comunicar ao Municipio, através da fiscalizagdo do contrato,
qualquer alteracdo na sua composicao, seja na equipe e ou veiculos/equipamentos, para que seja
providenciada a adequacdo documental de acordo com as Normas de Seguranca e Medicina do

Trabalho ou CONTRAN.

A CONCESSIONARIA devera reparar ou refazer, exclusivamente as suas custas, os servicos
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inadequadamente executados, sanando todos os defeitos, incluindo os danos as calcadas,
passeios publicos, postes, mobiliario urbano, lixeiras e outros equipamentos, mobiliarios e bens

publicos ou de terceiros.

7.2.8. Limpeza de Praias

Os servigos deverdo ser executados a partir do més 01 do ano 01 da CONCESSAO, no periodo
diurno e/ou noturno, conforme a frequéncia e rotina operacional definida pela

CONCESSIONARIA em seu PLANO DE EXECUCAO DOS SERVICOS.

Devera ser realizada a limpeza e conservacao das areas de praia, incluindo faixa de areia, orla
e demais espacos publicos definidos no escopo. A CONCESSIONARIA devera disponibilizar

equipe treinada e devidamente uniformizada, com identificagao visivel.

A CONCESSIONARIA devera realizar a remoc¢do manual de residuos solidos da areia,
incluindo bitucas de cigarro, pléasticos, metais e outros detritos. Todo residuo coletado deve ser

encaminhado para destinagdo ambientalmente correta, conforme a legislacdo vigente.

Além dos servicos de remocdao de residuos, fica estabelecido que os funcionarios da
CONCESSIONARIA deverdo executar os seguintes servigos, conforme orientagio e

fiscalizacao dos 6rgaos competentes:

e Auxiliar na poda de arvores localizadas nas areas praianas;

e Auxiliar no corte e retirada de arvores caidas e mortas nas praias;

e Auxiliar na poda de levantamento de copa de arvores, quando necessario;

e Auxiliar na supressdo de arvores em risco de queda, conforme avaliagdo técnica;

e Auxiliar no plantio e replantio de espécies de restinga, sob orientagio da SEMAM;

e Auxiliar na execugdo de servicos técnicos destinados a conter processos erosivos em
pontos especificos das praias;

e Auxiliar na demarcagdo de piquetes destinados a prote¢ao da vegetagao de restinga;

e Auxiliar na fixa¢do, manuten¢do e adequacgdo de lixeiras nas principais praias do
municipio;

e Auxiliar na instalagdo e manutencao de chuveiros localizados nas principais praias da
orla do municipio;

e Auxiliar, quando necessario, na realizacao de servicos de capina manual;

e Auxiliar na execu¢do de rocadas manuais em areas previamente definidas;
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e Auxiliar nos tratos culturais das vegetacdes nativas, incluindo a retirada de espécies
invasoras e irrigacdo quando necessario;

e Auxiliar na constru¢ao de passagens elevadas sobre areas de restinga, conforme a
defini¢ao dos técnicos da Prefeitura;

e Auxiliar na colocacdo de placas educativas e informativas nas areas de interesse
ambiental e turistico;

e Auxiliar na observacdo e comunicagdo das condi¢cdes de animais marinhos que
porventura aparecam nas praias;

e Auxiliar na instalagdo, reforma e manutengdo de abrigos para guarda-vidas.
A CONCESSIONARIA devera respeitar areas de protegdo ambiental, flora e fauna local.

Devera ser realizado o monitoramento da quantidade e tipo de residuos encontrados, para

futuras melhorias no servigo.
Sera de responsabilidade do PODER CONCEDENTE realizar a fiscalizagao dos servigos.

A CONCESSIONARIA poderé propor, durante a vigéncia do contrato, a introdugdo de novos
equipamentos ¢ tecnologias para auxiliar os servigos, sendo permitida a alteracdo da
metodologia de execu¢do proposta, desde que devidamente justificada e acordada com o

PODER CONCEDENTE.

Em caso de quebra ou necessidade de manuten¢do dos equipamentos e veiculos, devera a
CONCESSIONARIA providenciar imediata substituigio do mesmo, por outro com as mesmas

caracteristicas, evitando a descontinuidade do servigo.

Casos extraordinarios em que a programagao necessitar ser interrompida ou alterada, deverao

ser imediatamente informados e justificados ao fiscal.

O PODER CONCEDENTE devera fiscalizar permanentemente através de fiscal designado,
durante e apos a execugio dos servicos, devendo a CONCESSIONARIA, inclusive, acatar suas
orientacdes imediatamente. Cabera ao Fiscal a analise do cumprimento das programacdes e da

veracidade dos servicos efetuados.

Caso sejam encontradas carcagas de animais marinhos, como baleias e demais espécies, a
CONCESSIONARIA devera disponibilizar uma equipe qualificada de limpeza de praias para

realizar a remocao e a destinagdo adequada desses residuos. A operagao deve ser conduzida de
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acordo com os protocolos ambientais e sanitarios vigentes, garantindo que o manejo seja feito
de forma segura, minimizando impactos ao meio ambiente e a saide publica. Poderdo ser
utilizados os equipamentos de outros servicos como, retroescavadeiras e veiculos que
posteriormente deverdo ser limpos e higienizados. Além disso, a destinacao final dos residuos
devera seguir as diretrizes estabelecidas pelos 6rgdos ambientais competentes, priorizando

métodos que evitem a contaminacdo do solo, da 4gua e dos ecossistemas costeiros.

A CONCESSIONARIA devera comunicar ao Municipio, através da fiscalizagdo do contrato,
qualquer alteracdo na sua composicao, seja na equipe e ou veiculos/equipamentos, para que seja
providenciada a adequacdo documental de acordo com as Normas de Seguranga e Medicina do

Trabalho ou CONTRAN.

A CONCESSIONARIA devera sinalizar adequadamente os locais onde estiverem sendo
executados os servicos com cones e faixa de sinalizagdo, garantido a seguranga da equipe e dos

transeuntes.

A CONCESSIONARIA devera atender a qualquer tempo, todas as convocagdes emergenciais
feitas pelo Municipio, em atendimento aos eventos causados por intempéries climaticas, ou
tombamento de arvores de qualquer natureza, podendo ser aos sabados, domingos e/ou feriados
independente do horario. Serd compensado na semana subsequente a ocorréncia, com
compensagdo de horas em 100% em finais de semana e feriados e 50% em horas excedentes,

conforme legislagdo trabalhista

A CONCESSIONARIA devera reparar ou refazer, exclusivamente as suas custas, 0s servicos
inadequadamente executados, sanando todos os defeitos, incluindo os danos as calgadas,
passeios publicos, postes, mobiliario urbano, lixeiras e outros equipamentos, mobiliarios e bens

publicos ou de terceiros.

7.2.9. Pintura mecanizada de meio fio

Os servicos deverdo ser executados a partir do més 01 do ano 01 da CONCESSAO, no periodo
diurno e/ou noturno, conforme a frequéncia e rotina operacional definida pela

CONCESSIONARIA em seu PLANO DE EXECUCAO DOS SERVICOS.

A CONCESSIONARIA devera realizar o servigo garantindo a uniformidade e cobertura total,
sem respingos em areas ndo desejadas, utilizar materiais que atendam as normas técnicas

vigentes, incluindo tintas com caracteristicas especificas de aderéncia e secagem.
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A CONCESSIONARIA devera disponibilizar equipe técnica qualificada e treinada para a
operagdo dos equipamentos e execucdo dos servigos e adotar praticas sustentdveis para a
destinagcdo correta de residuos gerados na execucdo do servigo, evitando contaminacao

ambiental.
Sera de responsabilidade do PODER CONCEDENTE realizar a fiscalizagdao dos servigos.

A CONCESSIONARIA podera propor, durante a vigéncia do contrato, a introdugéo de novos
equipamentos e tecnologias para auxiliar os servigos, sendo permitida a alteragdo da

metodologia de execu¢do proposta, desde que devidamente justificada e acordada com o

PODER CONCEDENTE.

Em caso de quebra ou necessidade de manuten¢do dos equipamentos e veiculos, deverd a
CONCESSIONARIA providenciar imediata substituigio do mesmo, por outro com as mesmas

caracteristicas, evitando a descontinuidade do servico.

Casos extraordindrios em que a programacao necessitar ser interrompida ou alterada, deverdo

ser imediatamente informados e justificados ao fiscal.

O PODER CONCEDENTE devera fiscalizar permanentemente através de fiscal designado,
durante e apds a execucgdo dos servicos, devendo a CONCESSIONARIA, inclusive, acatar suas
orientagdes imediatamente. Cabera ao Fiscal a analise do cumprimento das programagoes e da

veracidade dos servigos efetuados.

A CONCESSIONARIA devera comunicar ao Municipio, através da fiscalizagdo do contrato,
qualquer alteracdo na sua composicao, seja na equipe e ou veiculos/equipamentos, para que seja
providenciada a adequacdo documental de acordo com as Normas de Seguranca e Medicina do

Trabalho ou CONTRAN.

A CONCESSIONARIA devera sinalizar adequadamente os locais onde estiverem sendo
executados os servigos com cones e faixa de sinalizagdo, garantido a seguranca da equipe e dos

transeuntes.

A CONCESSIONARIA devera atender a qualquer tempo, todas as convocagdes emergenciais
feitas pelo Municipio, em atendimento aos eventos causados por intempéries climaticas, ou
tombamento de arvores de qualquer natureza, podendo ser aos sdbados, domingos e/ou feriados

independente do horario. Serd compensado na semana subsequente a ocorréncia, com
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compensa¢do de horas em 100% em finais de semana e feriados e 50% em horas excedentes,

conforme legislagdo trabalhista

A CONCESSIONARIA devera reparar ou refazer, exclusivamente as suas custas, 0s servigos
inadequadamente executados, sanando todos os defeitos, incluindo os danos as calcadas,
passeios publicos, postes, mobilidrio urbano, lixeiras e outros equipamentos, mobiliarios e bens

publicos ou de terceiros.

7.2.10. Servicos de Jardinagem

Os servicos deverdo ser executados a partir do més 01 do ano 01 da CONCESSAO, no periodo
diurno e/ou noturno, conforme a frequéncia e rotina operacional definida pela

CONCESSIONARIA em seu PLANO DE EXECUCAO DOS SERVICOS.

A CONCESSIONARIA devera fazer a reposigdo de plantas, mudas e flores quando necessario,
conforme orientagdo do PODER CONCEDENTE, realizar a adubagao e fertilizagao das areas
verdes, utilizando insumos adequados para o tipo de vegetacdo presente, fazer a irrigacdo
regular das areas ajardinadas, garantindo a manuten¢do da umidade do solo, conforme
cronograma estabelecido, efetuar a varrigdo e remocao de folhas secas, galhos e outros residuos

gerados pela manutengao dos jardins.

A CONCESSIONARIA devera realizar o plantio de mudas em conformidade com as
especificagdes técnicas estabelecidas pelo PODER CONCEDENTE, considerando fatores
como tipo de solo, clima e espécies adequadas, executar a preparacao do solo antes do plantio,
incluindo aragdo, adubacao e corre¢do de nutrientes, quando necessario, realizar a manutencao
das mudas plantadas, incluindo irrigagdo, controle de pragas, adubagdo complementar e

tutoramento, quando necessario.

A CONCESSIONARIA devera fornecer as mudas de acordo com as especificagdes técnicas,
garantindo que sejam de boa qualidade, saudaveis e adequadas ao local de plantio, planejar e
instalar a estrutura do viveiro de acordo com as normas técnicas e ambientais vigentes,
providenciar a infraestrutura necessaria, incluindo sombreamento, sistema de irrigagao,

bancadas de cultivo, canteiros, estufas, sistema de drenagem e controle de temperatura.

A CONCESSIONARIA devera realizar a analise técnica das areas disponiveis para a
implantagdo do viveiro municipal, iniciando obrigatoriamente pela area atualmente ocupada

pelo viveiro municipal, com o objetivo de avaliar a possibilidade de aproveitamento das
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infraestruturas ja existentes. Caso esta drea ndo atenda aos requisitos técnicos, operacionais ou
ambientais necessdrios para a adequada implantacio e funcionamento do viveiro, a
concessionaria devera, em conjunto com o municipio, avaliar a viabilidade de utilizagdo de

outras areas disponiveis.

A CONCESSIONARIA devera manter o viveiro em plenas condi¢des operacionais, garantindo
a limpeza, organizacdo e manuten¢do das instalagdes e equipamentos, implementar registros e
relatorios de producdo, incluindo dados sobre a quantidade de mudas cultivadas, taxa de
crescimento e perdas, capacitar a equipe envolvida na operagdo do viveiro para garantir a
aplica¢do das melhores praticas de manejo e producdo de mudas, assegurar o cumprimento das
normas ambientais e sanitarias aplicaveis a producdo de mudas e disponibilizar as mudas

conforme cronograma e demanda estabelecidos pelo PODER CONCEDENTE.

A CONCESSIONARIA devera garantir o transporte adequado das mudas até os locais de
plantio ou distribuicdo, minimizando danos as plantas e implementar um sistema de
rastreabilidade das mudas produzidas, registrando informag¢des como data de producao, origem

das sementes e condi¢des de desenvolvimento.
Sera de responsabilidade do PODER CONCEDENTE realizar a fiscalizagao dos servigos.

A CONCESSIONARIA poderé propor, durante a vigéncia do contrato, a introducio de novos
equipamentos e tecnologias para auxiliar os servigos, sendo permitida a alteracdo da
metodologia de execu¢do proposta, desde que devidamente justificada e acordada com o

PODER CONCEDENTE.

Em caso de quebra ou necessidade de manutencao dos equipamentos e veiculos, devera a
CONCESSIONARIA providenciar imediata substituigio do mesmo, por outro com as mesmas

caracteristicas, evitando a descontinuidade do servico.

Casos extraordinarios em que a programagao necessitar ser interrompida ou alterada, deverao

ser imediatamente informados e justificados ao fiscal.

O PODER CONCEDENTE devera fiscalizar permanentemente através de fiscal designado,
durante e apos a execugio dos servicos, devendo a CONCESSIONARIA, inclusive, acatar suas
orientagdes imediatamente. Cabera ao Fiscal a analise do cumprimento das programagoes e da

veracidade dos servicos efetuados.
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A CONCESSIONARIA devera comunicar ao Municipio, através da fiscalizagdo do contrato,
qualquer alteracdo na sua composicao, seja na equipe e ou veiculos/equipamentos, para que seja
providenciada a adequacao documental de acordo com as Normas de Seguranca e Medicina do

Trabalho ou CONTRAN.

A CONCESSIONARIA devera sinalizar adequadamente os locais onde estiverem sendo
executados os servicos com cones ¢ faixa de sinalizagdo, garantido a seguranga da equipe e dos

transeuntes.

A CONCESSIONARIA devera atender a qualquer tempo, todas as convocagdes emergenciais
feitas pelo Municipio, em atendimento aos eventos causados por intempéries climaticas, ou
tombamento de arvores de qualquer natureza, podendo ser aos sabados, domingos e/ou feriados
independente do horario. Serd compensado na semana subsequente a ocorréncia, com
compensagdo de horas em 100% em finais de semana e feriados e 50% em horas excedentes,

conforme legislacdo trabalhista

A CONCESSIONARIA devera reparar ou refazer, exclusivamente as suas custas, 0s servigos
inadequadamente executados, sanando todos os defeitos, incluindo os danos as calcadas,
passeios publicos, postes, mobilidrio urbano, lixeiras e outros equipamentos, mobiliarios e bens

publicos ou de terceiros.
8. Educacido Ambiental

A Educacdo Ambiental possui como objetivo contribuir para a constru¢do de uma sociedade
sustentavel e consciente, por meio de acdes que sensibilizem os municipes quanto aos

problemas ambientais e a corresponsabilidade.

A CONCESSIONARIA devera elaborar Programa de Educagdo Ambiental, a ser aprovado pelo
PODER CONCEDENTE, visando a conscientizagdo da populagdo no que tange a preservagao
ambiental, reciclagem, limpeza publica e manejo dos residuos solidos, incluindo acdes
presenciais e a elaboracdo e disponibilizacdo de materiais informativos (de preferéncia online -
sem panfletagem) de divulgacdao quanto a programacao da coleta e a adequada utilizagao dos

contéineres, sacos de rafia e/ou outros recipientes do Programa de Coleta Seletiva.

Sera de responsabilidade da CONCESSIONARIA: a elaboragio do Programa de Educagio
Ambiental, assim como a revisdo anual deste Programa e a disponibilizacdo da equipe de

educacdo ambiental para realizagdo das a¢des do Programa de Educacdo Ambiental.
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Seré de responsabilidade do PODER CONCEDENTE: a aprovagao do Programa de Educacao
Ambiental elaborado pela CONCESSIONARIA.

Sera de responsabilidade do PODER CONCEDENTE: a fiscaliza¢do e acompanhamento dos

servicos analise das agdes midiaticas de forma a garantir a qualidade na prestacao dos mesmos.

Sera de responsabilidade da CONCESSIONARIA: o encaminhamento de relatorios mensais
dos servigos de educacdo e conscientizagdo ambiental e disponibilizagdo dos atores sociais

envolvidos para possiveis esclarecimentos.

Promover campanhas de EDUCACAO AMBIENTAL concomitante as campanhas de
COLETA SELETIVA para incentivar a importancia de ndo gerar, repensar, recusar, reduzir,

reutilizar e reciclar residuos sélidos urbanos.

Fica sob responsabilidade da CONCESSIONARIA contribuir, direta ou indiretamente, com
demais programas sociais, disponibilizando acesso a UNIDADE DE TRIAGEM E
COMPOSTAGEM para programas educacionais, sociais e pesquisas cientificas, quando for o

Caso.

Elaborar um plano de marketing para a divulgacdo dos produtos e servigos nas midias
adequadas, considerando os aspectos sociais envolvidos na gestio dos RESIDUOS SOLIDOS
URBANOS e enfatizando sempre a COLETA SELETIVA.

9. Administragio Local

Os servigos que compreenderdao a Administragdo Local serdo o gerenciamento dos servicos,

atendimento ao usuario e a ouvidoria.

A administracao local compreende o apoio a execucao dos servigos, composta de pessoal de
direcdo técnica, pessoal de escritorio, bem como, materiais de consumo, equipamentos de

escritorio e de fiscalizagao.

O atendimento ao usuario compreende o atendimento por telefone, através de canais de suporte;

pontos presenciais; e-mail; redes sociais e até mesmo autoatendimento.

A ouvidoria compreende tratamento das manifestagdes relativas as politicas e aos servigos
publicos prestados sob qualquer situagdo e deve receber, analisar e responder as manifestacdes
em linguagem simples, clara, concisa e objetiva de forma a ser uma ponte entre o cidaddo e o
municipio.
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Os servicos deverdo ser executados a partir do més 01 do ano 01 da CONCESSAO, em horario

comercial, conforme rotina operacional definida pela CONCESSIONARIA.

As marcas, os modelos, as capacidades e outras caracteristicas dos veiculos propostos para a

realizacdo dos servicos, ficam a critério da CONCESSIONARIA.

Cabera 3 CONCESSIONARIA a execugdo do atendimento ao USUARIO e ouvidoria, que

incluira as seguintes atividades:

a) Implantagdo, manutengao e operagao de Estrutura de Atendimento;

b) ocorréncias operacionais relativas aos SERVICOS;

c) reclamagdes sobre conduta de funciondrios ou outros prepostos da
CONCESSIONARIA; e

d) demais solicita¢des relativas aos SERVICOS.

A gestao dos SERVICOS, além do quanto disposto neste Anexo, devera obedecer as normas

aplicaveis, as determina¢des emanadas da AGENCIA REGULADORA.

Deverao ser disponibilizados de forma digital, nos canais eletronicos, ou de forma fisica, nos
locais de atendimento presencial, em ponto de destaque e de facil acesso, copias do Manual de

Prestacao do Servigo e de Atendimento ao Usuario.

A CONCESSIONARIA elaborara o manual de prestagio do servico e de atendimento ao
usuario, que devera ser encaminhado a AGENCIA REGULADORA para aprovagao. O manual
de prestacdo do servico e de atendimento ao usuario € o instrumento dedicado a disciplinar a

relagdo entre prestador de servigo e usuarios.

A AGENCIA REGULADORA, de acordo com seus critérios ¢ com as diretrizes, decidira

quanto ao contetido e a aprovacdo do manual, que abrangerd, no minimo:

I - direitos e deveres dos usuarios;

II - regras sobre a presta¢do do servigo e atendimento destes;

IIT - orientagdes aos usuarios com vistas a utilizagdo adequada dos servigos;

IV - dias e horarios que os servigos serdo prestados;
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V - solugdes para problemas decorrentes de eventualidades, em casos de emergéncia e
contingéncia, que possam prejudicar a regularidade, a continuidade e a seguranga dos servigos,

descrevendo as medidas as serem adotadas; e
VI - canais de atendimento ao usuario, detalhando dias e horarios de atendimento.

O manual de prestacdo do servigo e de atendimento ao usudrio deve ser apresentado de forma
objetiva e adequada a sua compreensao, sendo as informagoes traduzidas em linguagem simples
e acessivel, quando possiveis por ilustracdes e demais técnicas de comunicacao visual, de modo

a esclarecer as regras da prestacao dos servigos.

O atendimento por telefone devera ocorrer em todos os dias uteis do més, em horario comercial,
cabendo a CONCESSIONARIA, manter nos demais dias e horarios um atendimento minimo

para casos de emergéncias.

A CONCESSIONARIA, devera divulgar o numero do call center para atendimento aos
USUARIOS.

10. Instalagoes Fisicas da Concessionaria

Para um perfeito desempenho dos servigos é indispensavel que a CONCESSIONARIA
mantenha, dentro do perimetro do PODER CONCEDENTE, outras instalagdes necessarias,

constituidas basicamente de:

a) Nao sera permitido o estacionamento ou lavagem de qualquer tipo de veiculo
nas vias e logradouros publicos do PODER CONCEDENTE.

b) A CONCESSIONARIA devera dispor de garagem ou patio de estacionamento,
podendo ser alugado o espaco ndo sendo permitida a permanéncia de veiculos
na via publica quando fora de servigo ou aguardando o inicio dos trabalhos.

¢) A CONCESSIONARIA devera dispor de instalagdes de apoio para atendimento
do seu pessoal, que venha a contemplar espaco comum, dotado de iluminagao e
ventilagdo adequada com ambiente salubre, para eventual descanso dos
funcionarios, com refeitorio, vestiario, chuveiro e sanitarios. A area tutil do
alojamento devera ser compativel com o quantitativo de funciondrios e a
distancia média compativel com o deslocamento a ser realizado pelos

funcionarios.

Da manutencao e conservacao das instalagdes de apoio e equipamento:
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a) A CONCESSIONARIA devera dispor de instalagdes para atendimento do seu
pessoal operacional: vestiario com chuveiros e sanitarios, compativeis com o
numero de empregados conforme NR 24. Inclusive instalagdes para escritorio,

com linha de telefone fixa, para controle e planejamento das atividades.

b) Cabera aos encarregados e demais funcionarios da CONCESSIONARIA, zelar
pelo bom uso, limpeza e conservagdo das instalagdes e equipamentos de que se
serve a equipe em sua area de atuacao (cestos coletores de residuos leves, etc.),
quer pertencam o PODER CONCEDENTE, a terceiros ou a propria
CONCESSIONARIA.

¢) A limpeza, manutenc¢des preventivas e corretivas, bem como a administragao das
edificagdes e instalagdes sera de responsabilidade da CONCESSIONARIA, que

devera manté-las em perfeitas condigdes.

A CONCESSIONARIA devera, no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, ap6s a assinatura

do Contrato, estar com as Instalagdes de Apoio implantadas no Municipio de Aracruz.
11. Méao de Obra

Cabera a CONCESSIONARIA a admissdo de toda a mao de obra necessaria, em quantidade e
qualidade, para a execugdo dos servigos, incluindo motoristas, coletores, operadores de
maquinas, ajudantes, entre outros funcionarios, correndo por sua conta os encargos e demais

exigéncias das leis trabalhistas, fiscais, previdencidrias, entre outras.

Além do minimo exigido, a CONCESSIONARIA devera garantir a cobertura de férias, faltas e
outros afastamentos que possam surgir, incluindo ainda o cumprimento da jornada semanal

estipulada.

Os funcionarios da CONCESSIONARIA estardo proibidos de fazer qualquer tipo de catagéio e
triagem dos residuos em beneficio proprio, de ingerirem bebidas alcodlicas em servigco e/ou

pedirem gratificagdes, de qualquer espécie, aos municipes.

O PODER CONCEDENTE podera exigir dispensa de funciondrio cuja conduta seja prejudicial
ao bom desempenho dos servigos, a qual devera ser realizada dentro de 48 (quarenta e 0ito)
horas. Se a dispensa originar acao na Justica, 0 PODER CONCEDENTE nao tera, em nenhum

caso, qualquer responsabilidade.
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12. Uniformes e Equipamentos de Protecdo Individual e Coletiva (EPI/EPC)

A CONCESSIONARIA devera cumprir o disposto nas Normas Regulamentadoras do

Ministério do Trabalho e as normas/instru¢des sobre Medicina e Seguranca do Trabalho.

Todo pessoal em servigo devera, por conta da CONCESSIONARIA, vestir uniforme completo,
observando as normas de seguranca, bem como os equipamentos necessarios de seguranca
individual e coletiva, de forma a cumprir com o disposto nas normas regulamentadoras do

Ministério do Trabalho e as normas relativas a medicina e seguranga do trabalho.

A CONCESSIONARIA nio podera permitir a entrada em servigo de quaisquer trabalhadores
desprovidos dos uniformes completos, EPI e EPC, exigiveis pela fungdo que desempenham na

prestacao dos servigos contratados.

No decorrer da vigéncia contratual o PODER CONCEDENTE diligenciar no sentido de

verificar o fiel cumprimento destas obrigagdes e dos demais encargos previstos neste ANEXO.
13. Veiculos e Equipamentos

Toda a frota devera possuir sistema de rastreamento remoto ¢ controle de monitoramento
logistico das equipes de coleta que devera permitir a emissdo de relatdrios diarios, com imagens
georreferenciadas, com data e hora dos servigos e identificacdo da equipe de coleta com

uniformes e EPIs diariamente.

Em nenhum caso sera admitido pelo PODER CONCEDENTE a substituicao de qualquer dos
veiculos a servigo do contrato, por outro de idade superior ao exigido no item. A substitui¢ao

do veiculo proposto, por qualquer motivo, dar-se-4 apenas se autorizada pelo PODER

CONCEDENTE.

Os veiculos/equipamentos deverdo atender aos limites padrdo de controle ambiental quanto a
poluicdo do ar e sonora, em estrita observancia as normas especificas aplicaveis (municipais,
estaduais e federais), sob pena imediata de substituicdo dos mesmos. Em particular, devera ser
dada importancia especial ao controle da emissdo de fumaga preta pelos veiculos /
equipamentos, devendo atender as prescrigdes do CONTRAN, assim como ao nivel de ruido
dos mesmos quando em operagdo, que deverd atender aos limites estabelecidos na legislagdo

vigente e deverd ser medido conforme preconizado nas Normas ABNT/NBR.
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Os veiculos deverao ser identificados durante toda a execucao do objeto da prestagdo de servigo
com a sua logomarca e fixar os adesivos com a inscri¢do “A Servigo da PREFEITURA

MUNICIPAL DE ARACRUZ” a serem fornecidos pelo PODER CONCEDENTE.

Os veiculos e equipamentos deverdo atender as normas e legislacao vigentes, permanecendo

em perfeito estado de funcionamento durante toda a vigéncia do contrato.

O PODER CONCEDENTE nao se responsabilizard pela integridade de veiculos ou
equipamentos da CONCESSIONARIA em caso de greve ou perturbagdes da ordem de qualquer

espécie.

Em nenhuma hipétese a CONCESSIONARIA podera utilizar os veiculos a servigo do contrato

em outra atividade durante a jornada de trabalho.

Nenhum equipamento devera ser retirado, ou transitar fora do limite do Municipio de Aracruz
e seus Distritos, sem a prévia solicitagio da CONCESSIONARIA e a correspondente
autorizacao por escrito do PODER CONCEDENTE.

Sera responsabilidade da CONCESSIONARIA o fornecimento de combustivel e lubrificantes

para a execucao dos servigos.

Todos os veiculos e equipamentos utilizados nos servigos deverdo estar em total obediéncia as
normas do Cddigo de Transito Brasileiro e outras normas legais pertinentes, no inicio da

realizagdo do contrato, condigdes estas a serem mantidas, ao longo do mesmo.
Os equipamentos e veiculos deverdo periodicamente ser limpos e higienizados.

A CONCESSIONARIA devera elaborar plano de manutengio para os veiculos e equipamentos,
com programas de manutencdo preventiva e corretiva, envolvendo controle de itens de

seguranga, lavagem, entre outros.

Todos os veiculos utilizados para a execugdo dos servicos deverdo respeitar os limites
estabelecidos na legislacdo e normas vigentes para fontes sonoras, emissao de gases, limites de

peso bruto total (PBT) e trafego de veiculos.

O veiculo/equipamento, em caso de quebra ou manutencdo que possa impedir a execucdo do
servico, a CONCESSIONARIA podera disponibilizar outro de caracteristica similar, com

exigéncia de ano e vida util até que seja superado a avaria.
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Os veiculos apresentados pelo PODER CONCEDENTE, para a realizacao dos servicos deverao
estar adequados e disponiveis para uso imediato, € que o conjunto esteja em perfeitas condigdes

de operacao.

No interior da cabine deve ser instalado um sinal sonoro para acionamento traseiro de maneira
a permitir a parada imediata em caso de emergéncia, sem a necessidade de comando verbal da

equipe de coleta.

Serdo de inteira responsabilidade da CONCESSIONARIA todas as consequéncias decorrentes

de sinistros ocasionados pelos veiculos/equipamentos.

O dimensionamento dos veiculos devera ser suficiente em quantidade e capacidade para a

adequada realizagdo dos servigos.

A CONCESSIONARIA devera manter seus caminhdes em perfeitas condigdes de uso,
conservagdo, manutencao, limpeza e com todos os dispositivos de seguranga funcionando, nao

obstante o desgaste normal por uso.

A CONCESSIONARIA devera manter todos seus equipamentos em perfeitas condigdes de uso

e conservagao, incluindo a manutencao e limpeza.

Os veiculos coletores deverdo atender a Resolugdo CONTRAN 518/2015 e possuir capacidade
para o transporte do motorista e até 3 coletores como passageiros. Havendo necessidade de
coletor adicional, este devera ser transportado em veiculo extra diretamente ao setor de trabalho

ou entre setores e/ou ao retorno a sua base de servigo.
Os equipamentos e veiculos deverao ser limpos e higienizados.

A CONCESSIONARIA devera manter seus caminhdes coletores em perfeitas condigdes de
uso, conservagdo, manuten¢do, limpeza e com todos os dispositivos de seguranga funcionando,

ndo obstante o desgaste normal por uso.

Os veiculos automotores deverdo ser equipados adequados as necessidades de cada tipo de
servigo e em condi¢des e quantidades suficientes para a perfeita execucdo dos servigos, objeto
da contrata¢do, podendo ser alteradas suas condigoes, tipos, capacidades e quantitativos de
acordo com a necessidade apurada pela CONCESSIONARIA e aceito pelo PODER
CONCEDENTE, desde que seja para melhoria na execugao do Contrato.
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Todos os veiculos/equipamentos deverdo ter programagao visual, devidamente aprovada pelo
PODER CONCEDENTE, bem como outros acessorios exigidos pelos 6rgdos de transito que se

fizerem necessarios.

Os veiculos e equipamentos deverdao ser colocados em servigo abastecidos, equipados e

mantidos em perfeitas condigdes de seguranca, funcionamento, conservagao e limpeza.

Nao sera permitida a exploracdo de publicidade nos veiculos e equipamentos envolvidos na

execucao dos servigos

O PODER CONCEDENTE deverd, a qualquer tempo, sempre que necessario, realizar vistorias
para verificar se os equipamentos, veiculos e equipes de trabalho utilizados nos servigos
permanecem conforme o estipulado, podendo o PODER CONCEDENTE solicitar sua

alteracdo/substituicao caso seja necessario.
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APENDICE XI.I - MAPA DA SEDE E DISTRITOS
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Aracruz, 2025
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Figura 1 — Mapa de Aracruz
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APENDICE XI.II- CRONOGRAMA DE IMPLANTACAO DOS INVESTIMENTOS

Aracruz, 2025

58
Prefeitura Municipal de Aracruz
Av. Morob4, 20 - Bairro Moroba - Aracruz — Espirito Santo
(27) 3270-7050] https://www. https://www.aracruz.es.gov.br



PREFEITURA MUNICIPAL DE ARACRUZ
ESTADO DO ESPIRITO SANTO (ES)

OBJETO ANO4[ANOS5[ANO6[ANO7[ANOS ANO 10[ANO 11]ANO 12[ANO 13[ANO 14]ANO 15[ ANO 16| ANO 17[ANO 18|ANO 19] ANO 20 ANO 21] ANO 22| ANO 23[ANO 24] ANO 25] ANO 26] ANO 27| ANO 28] ANO 29| ANO 30| ANO 31[ANO 32[ ANO 33[ANO 34]
[ 2036 [ 2037 | 2010 51

2041 | 2042 | 2043 | 2044 | 2045 | 2046 | 2047 | 2048 | 2049 | 2050 | 20

Veiculo Leve

Caminhéo Varredeira
[Micro Onibus com 33 lugares

[Vans de transporte com 21 lugares
Carretas rebogue

[Trator de Capina Elétrica
Caminhéo Carroceria com Cabine
Motosserra

Caminhéo tipo Munck com cesto elevado
Caminhéo carroceria com cabine
Banheiros quimicos

[ Tomogréfo Ultrasson Arvores

INotebook

Banheiros quimicos

Caminhao Carroceria com Cabine
Caminhao Carroceria com Cabine
[Van com 21 lugares

Caminhao Pipa
Bomba d"agua centrifuga (5 CV)
[Maquina de Cortar Concreto

[Arame liso ovalado e ago zincadol galvan
[Arame izado 0,56 mm, rolo com 125|
Catraca para arame liso

Grampo 1x 9 para arame

Grampo 1/8" para cabo de ago

Sombrite com 3m largura, 50% lumin.

Fita veda rosca rolo 25 m
[Tubo PVC marrom soldavel 50mm x 6m

Adesivo pldstico tubo com 75 ¢

[Tubo PVC marrom soldavel 20mm x 6m
Curva PVC marrom soldavel S0mm|
Cruzeta PVC marrom soldavel 5omm
[Té PVC marrom soldavel S0mm

[Té PVC marrom soldavel 20mm
Registro PVC marrom roscével 50mm

Bolsa redugdo PVC marrom soldavel 50x 2
Luva PVC roscavel 1"
Cap PVC marrom soldavel 20mm
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CONTEINERES ESTACIONARIOS

Kit Conjunto Lixeiras Reciclaveis

Lixeiras Papeleiras

Caminhao Higienizador de Contentor

Caminhao Basculante

Veiculo Leve

Coletor de pilhas e baterias

Coletor de dleo de cozinha

Coletor de lampadas

Contéineres

Caminhdo Poliguindaste

Quantidade de britaem m*

Balanga para 500 kg

Esteira

Peneira rotativa

P4 carregadeira

Caminhdo basculante ou porta-contéinere|
Revolvedor de Leira

i

Piso em concreto, 10 cm

ey

Y R

uﬂiu.w.

i

L
I
it

I

Drenagem de aguas pluviais

Protegio a descargas atmosféricas

Prevencio e combate a incéndios

Instalages de uso de agua de chuva

Ges de i solar

Totem

Outros

Caminhdo basculante ou porta-contéinere|
P4 carregadeira

H

Piso em concreto, 10 cm (m?)
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APENDICE XLIII - ROTAS DE COLETA SELETIVA

Aracruz, 2025
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Figura 1 - Mapa de coleta seletiva Sede 1
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Fonte: IPGC, 2025.

Figura 2 - Mapa de coleta seletiva Sede 2
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Fonte: IPGC, 2025.
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Figura 3 - Mapa de coleta seletiva Santa Cruz
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Figura 4 - Mapa de coleta seletiva Riacho
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Figura 5 - Mapa de coleta seletiva Jacupemba
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Figura 6 - Mapa de coleta seletiva Guarana
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